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Conselleria d’Hisenda,
Economia i Administracio Publica

RESOLUCIO de 22 de maig de 2024, de la Conselleria
d’Hisenda, Economia i Administracio Publica, per la qual
s aprova el Pla d’inspeccio del joc de la Comunitat Valen-
ciana per al periode 2024-2026. [2024/6341]

La Llei organica 5/1982, d’1 de juliol, de I’Estatut d’ Autonomia de
la Comunitat Valenciana, en I’article 49.1. 31a, atorga a la Generalitat
competencia exclusiva sobre casinos, joc i apostes, a exclusio de les
apostes mutues esportivobenéfiques.

Per la seua banda, la Llei 1/2020, d’11 de juny, de regulaci6 del
joc i de prevenci6 de la ludopatia a la Comunitat Valenciana (d’ara en
avant Llei 1/2020) atribuix, en la lletra ¢) de ’article 12, a la conselleria
competent en matéria de joc, la vigilancia i el control de les activitats
relacionades amb el joc per al compliment de la seua normativa regu-
ladora, aixi com per a I’efectivitat de les politiques de joc responsable.

La competeéncia en matéria de joc s’atribuix a la Conselleria d’Hi-
senda, Economia i Administraci6 Publica mitjancant el Decret 10/2023,
de 19 de juliol, del president de la Generalitat, pel qual es determinen
el nombre i la denominacio6 de les conselleries i les seues atribucions, 1
s’establix 1’estructura basica de I’ Administracio del Consell.

En este sentit, 1’article 55 de la Llei 1/2020 esmentada, determi-
na: «La inspeccio, la vigilancia i el control de les activitats de joc cor-
responen a la conselleria competent en matéria de joc, que les ha de
tirar avant amb mitjans propis a través de funcionaris de la Generalitat
titulars de llocs que tinguen encomanades estes tasques, aixi com pels
agents de la policia autonomica amb la col-laboracid, quan siga proce-
dent, dels membres dels Cossos i Forces de Seguretat de 1’Estat i de la
policia local.»

Entre els principis rectors de I’activitat del joc, establits en 1’apartat
1 de I’article 3 de la Llei 1/2020, es troba 1’adopcié de mesures d’inter-
vencio i control per part de I’Administracio, i determina, en 1’apartat 2
d’este precepte, el deure de vetlar per 1’aplicacid dels principis rectors
que en aquell article s’enumeren.

Per a fer efectiu el principi d’intervencio i control de 1’activitat del
joc, es fa necessari disposar d’un pla d’inspeccid, ja que es considera
I’instrument idoni per a abordar les realitats que s’estimen prioritaries i
sistematitzar 1’actuacio del Grup d’Inspeccio de Joc, impulsant aquelles
que, per la seua importancia, repercussio o transcendéncia, es preten-
guen anticipar.

Amb I’establiment del Pla d’inspeccio del joc, 1’aprovacio del qual
es realitzara amb una periodicitat triennal, es disposara d’una ferramen-
ta apropiada per a conéixer el nivell de compliment de la normativa
vigent en matéria de joc en totes les seues modalitats, aixi com per a
perseguir i erradicar la practica dels jocs prohibits.

En estos plans caldra determinar les principals actuacions i els ele-
ments a comprovar, d’acord amb els objectius fixats per a cada periode
de vigencia, aixi com les regles per a fer-ne I’avaluacio i el seguiment.

Es preveu que, a través d’estos plans, es pose de manifest, mitjan-
cant 1’analisi dels resultats obtinguts, la necessitat d’establir de manera
permanent i sistematica aquells objectius i actuacions de control que
garantisquen el compliment de les disposicions en matéria de joc, aixi
com valorar els efectes, en termes de consecucio d’objectius, de la fun-
ci6 correctora i sancionadora de les practiques irregulars en les activi-
tats de joc i el restabliment i manteniment de la legalitat, mitjancant
I’adopcio de les mesures de policia de caracter general o particular que
s’adopten en cada cas.

Analitzada la realitat del desenvolupament de ’activitat de joc, i
sobre la base de les necessitats que justifiquen la prioritzacié dels objec-
tius continguts en este pla d’inspeccid, fent s de les competéncies que
em conferixen els articles 12 1 55 de la Llei 1/2020, aixi com el que
es preveu en el Decret 10/2023, de 19 de juliol, del president de la
Generalitat, pel qual es determinen el nombre i la denominacio6 de les
conselleries i les seues atribucions i s’establix ’estructura basica de
I’ Administracié del Consell en relaciéo amb el Decret 133/2023, de 10

Conselleria de Hacienda,
Economia y Administracion Publica

RESOLUCION de 22 de mayo de 2024, de la Conselle-
ria de Hacienda, Economia y Administracion Publica,
por la que se aprueba el Plan de inspeccion del juego
de la Comunitat Valenciana para el periodo 2024-2026.
[2024/6341]

La Ley organica 5/1982, de 1 de julio, de Estatuto de Autonomia de
la Comunitat Valenciana, en su articulo 49.1. 31%, otorga a la Generali-
tat, competencia exclusiva sobre casinos, juego y apuestas, con exclu-
sion de las apuestas mutuas deportivo-benéficas.

Por su parte, la Ley 1/2020, de 11 de junio, de regulacion del juego
y de prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana (en adelante
Ley 1/2020), atribuye, en la letra e) de su articulo 12, a la conselleria
competente en materia de juego, la vigilancia y control de las activi-
dades relacionadas con el juego para el cumplimiento de su normativa
reguladora, asi como para la efectividad de las politicas de juego res-
ponsable.

La competencia en materia de juego se atribuye a la Conselleria
de Hacienda, Economia y Administracion Piblica mediante el Decreto
10/2023, 19 de julio, del president de la Generalitat, por el que se deter-
minan el nimero y la denominacion de las consellerias y sus atribucio-
nes y se establece la estructura basica de la Administracion del Consell.

En este sentido, el articulo 55 de la Ley 1/2020 citada, determina:
«La inspeccion, vigilancia y control de las actividades de juego, corres-
ponde a la conselleria competente en materia de juego, quien las desa-
rrollara con medios propios a través de funcionarios de la Generalitat
titulares de puestos que tengan encomendadas dichas tareas, asi como
por los agentes de la policia autonémica, con la colaboracion, cuando
proceda de los miembros de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado y policia local.»

Entre los principios rectores de la actividad del juego, establecidos
en el apartado 1 del articulo 3 de la Ley 1/2020 se encuentra la adopcion
de medidas de intervencion y control por parte de la administracion,
determinando en el apartado 2 de dicho precepto, el deber de velar por
la aplicacion de los principios rectores que en aquel articulo se enume-
ran.

Para hacer efectivo el principio de intervencion y control de la acti-
vidad del juego, se hace necesario disponer de un plan de inspeccion,
toda vez que se considera el instrumento idoneo para abordar las reali-
dades que se estiman prioritarias y sistematizar la actuacion del Grupo
de Inspeccion de Juego, impulsando aquellas que por su importancia,
repercusion o transcendencia se pretendan anticipar.

Con el establecimiento del Plan de inspeccion de juego, cuya apro-
bacion se realizara con una periodicidad trienal, se dispondra de una
herramienta apropiada para conocer el nivel de cumplimiento de la nor-
mativa vigente en materia de juego en todas sus modalidades, asi como
para perseguir y erradicar la practica de los juegos prohibidos.

En estos planes deberan determinarse las principales actuaciones y
elementos a comprobar, de acuerdo con los objetivos fijados para cada
periodo de vigencia, asi como las reglas para su evaluacion y segui-
miento.

Se prevé que, a través de estos planes se ponga de manifiesto,
mediante el analisis de los resultados obtenidos, la necesidad de estable-
cer de forma permanente y sistematica aquellos objetivos y actuaciones
de control que garanticen el cumplimiento de las disposiciones en mate-
ria de juego, asi como valorar los efectos, en términos de consecucion
de objetivos, de la funcion correctora y sancionadora de las practicas
irregulares en las actividades de juego y el restablecimiento y manteni-
miento de la legalidad, mediante la adopcion de las medidas de policia
de caracter general o particular que se adopten en cada caso.

Analizada la realidad del desarrollo de la actividad de juego, y en
base a las necesidades que justifican la priorizacion de los objetivos
contenidos en el presente plan de inspeccion y haciendo uso de las com-
petencias que me confieren los articulos 12 y 55 de la Ley 1/2020, asi
como lo previsto en Decreto 10/2023, 19 de julio, del presidente de la
Generalitat, por el que se determinan el niimero y la denominacion de
las consellerias y sus atribuciones y se establece la estructura basica
de la Administracion del Consell en relacion con el Decreto 133/2023,
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d’agost del Consell, d’aprovacié del Reglament organic i funcional de
la Conselleria d’Hisenda, Economia i Administraci6é Publica, resolc:

Primer. Aprovacio i vigencia

Aprovar el Pla d’inspecci6 del joc de la Comunitat Valenciana, amb
vigencia triennal, per al periode comprés entre 2024 1 2026, de vigi-
lancia i control policial sobre el compliment de la normativa vigent
en el desenvolupament de les activitats de joc, de conformitat amb els
objectius establits i el programa d’actuacions que s’indica en I’annex
d’esta resolucio.

Segon. Ambit d’aplicacié

Este pla d’inspeccio s’executara en 1’ambit territorial de la Comu-
nitat Valenciana i afectara els jocs, les apostes i els establiments que per
a cada programa determine la direccié general competent en materia
de joc, en coordinacié amb la Delegacié de Govern de la Comunitat
Valenciana, d’acord amb els objectius, I’abast i els indicadors que s’es-
pecifiquen per a cada un d’estos en el pla d’inspeccio que s’incorpora
com a annex a esta resolucio.

Tercer. Execucio material

D’acord amb el que s’establix en els articles 551 56 de la Llei
1/2020, I’execucio material de les funcions d’inspeccid, vigilancia i
control de I’activitat del joc la dura a terme la Unitat del Cos Nacional
de Policia adscrit a la Comunitat Valenciana, amb la col-laboracid, quan
siga procedent, d’altres membres dels Cossos i Forces de Seguretat o,
si és el cas, del personal funcionari de la Generalitat habilitat a este
efecte, que tindran la consideraci6 d’agent de I’autoritat i gaudiran, en
I’exercici de les seues funcions, de totes les facultats que els atorga la
legislacio vigent, especialment les d’accedir lliurement als establiments
de joc i examinar maquines, material, documents i tots aquells elements
que servisquen per a verificar I’estricte compliment de la normativa en
materia de joc.

En qualsevol cas, I’Administracié podra ser assistida per personal
técnic especialitzat dels laboratoris o les entitats d’assaig autoritzats
per a la fabricacio i el control dels elements relacionats amb el joc i les
apostes.

Quart. Obligats a facilitar la inspeccio

Els representants legals o les persones que es troben al capdavant
dels locals on es desenvolupen els jocs tenen 1’obligaci6 de facilitar
la inspeccid als agents de ’autoritat, aixi com als técnics que, si és el
cas, els assistisquen, mitjangant 1’accés a locals, maquines, elements,
documents i qualsevol altra informacié o documentaci6 que els siga
requerida, segons el que s’assenyala en 1’article 56 de la Llei 1/2020.

Quint. Coordinacio i seguiment

D’esta resolucié es donara trasllat a la Delegacié de Govern de
la Comunitat Valenciana, a la Unitat de Policia Nacional adscrita a la
Comunitat Valenciana (subgrups de Joc d’Alacant, Castell6 i Valéncia)
i a la Conselleria de Sanitat, per a la coordinacid en 1’execucio i el
seguiment de cada un dels programes en les respectives provincies i
I’adopci6 de les mesures necessaries per a garantir el compliment dels
objectius establits en este pla d’inspeccio.

Sext. Avaluacio i actualitzacions

Anualment, s’evacuara un informe d’avaluaci6 del pla d’inspeccio
en el qual es posaran de manifest els resultats i els objectius aconseguits
en la seua execucio. Si d’estos informes, modificacions normatives o
linies jurisprudencials, que establisquen la interpretacio de determinats
criteris interpretatius, es desprén la necessitat de dur a terme modifica-
cions en el pla, este s’actualitzara, si és el cas, a proposta de la direccid
general competent en matéria de joc.

Septim. Marc normatiu

El marc normatiu aplicable en execucio del pla sera el comprés per
les disposicions que s’esmenten a continuacio, o per les que les substi-
tuisquen o es dicten ex novo en materia de joc:

de 10 de agosto del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y
funcional de la Conselleria de Hacienda, Economia y Administracién
Publica, resuelvo:

Primero. Aprobacion y vigencia

Aprobar el Plan de inspeccion de juego de la Comunitat Valenciana,
con vigencia trienal, para el periodo comprendido entre 2024 y 2026,
de vigilancia y control policial sobre el cumplimiento de la normativa
vigente en el desarrollo de las actividades de juego, de conformidad con
los objetivos establecidos y el programa de actuaciones que se relaciona
en el anexo de la presente resolucion.

Segundo. Ambito de aplicacion

El presente plan de inspeccion se ejecutara en el ambito de terri-
torial de la Comunitat Valenciana y afectara a los juegos, apuestas y
establecimientos que para cada programa determine la direccion general
competente en materia de juego, en coordinacion con la Delegacion de
Gobierno de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con los objetivos,
alcance e indicadores que se especifican para cada uno de ellos en el
plan de inspeccion que se incorpora como anexo a esta resolucion.

Tercero. Ejecucion material

De acuerdo con lo establecido en los articulos 55 y 56 de la Ley
1/2020, la ejecucion material de las funciones de inspeccion, vigilancia
y control de la actividad del juego, se llevara a cabo por la Unidad del
Cuerpo Nacional de Policia adscrito a la Comunitat Valenciana, con
la colaboracion, cuando proceda, de otros miembros de los cuerpos y
fuerzas de seguridad o, en su caso, por el personal funcionario de la
Generalitat, habilitado al efecto, que tendran la consideracion de agente
de la autoridad y gozaran, en el ejercicio de sus funciones, de todas
las facultades que les otorga la legislacion vigente, en especial, las de
acceder libremente a los establecimientos de juego y examinar maqui-
nas, material, documentos y todos aquellos elementos que sirvan para
verificar el estricto cumplimiento de la normativa en materia de juego.

En cualquier caso, la administracion podra ser asistida por personal
técnico especializado de los laboratorios o entidades de ensayo autori-
zados para la fabricacion y control de los elementos relacionados con
el juego y apuestas.

Cuarto. Obligacion de facilitar la inspeccion

Quienes ostenten la representacion legal o se encuentran a la cabeza
de los locales donde se desarrollan los juegos tienen la obligacion de
facilitar la inspeccion a las y los agentes de la autoridad, asi como al
personal técnico que, en su caso les asistan, mediante el acceso a los
locales, maquinas, elementos, documentos y cualquier otra informacion
o documentacion que les sea requerida, conforme a lo sefialado en el
articulo 56 de la Ley 1/2020.

Quinto. Coordinacion y seguimiento

De la presente resolucion se dara traslado a la Delegacion de
Gobierno de la Comunitat Valenciana, a la Unidad de Policia Nacional
adscrita a la Comunitat Valenciana (subgrupos de juego de Alicante,
Castellon y Valencia) y a la Conselleria de Sanidad, para la coordina-
cion en la ejecucion y seguimiento de cada uno de los programas en sus
respectivas provincias y la adopcion de las medidas necesarias en orden
a garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos en el presente
plan de inspeccion.

Sexto. Evaluacion y actualizaciones

Anualmente, se evacuara un informe de evaluacion del plan de ins-
peccion en el que se pondran de manifiesto los resultados y los objeti-
vos alcanzados en su ejecucion. Si de estos informes, modificaciones
normativas o lineas jurisprudenciales que establezcan la interpretacion
de determinados criterios interpretativos, se desprende la necesidad de
efectuar modificaciones en el plan, este sera actualizado, en su caso, a
propuesta de la direccion general competente en materia de juego.

Séptimo. Marco normativo

El marco normativo aplicable en ejecucion del plan sera el com-
prendido por las disposiciones que se citan a continuacion o por las que,
las sustituyan o se dicten ex novo en materia de juego:
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— Llei 1/2020, d’11 de juny, de regulaci6 del joc i prevenci6 de la
ludopatia a la Comunitat Valenciana.

— Decret 97/2021, de 16 de juliol, de mesures urgents per a ’aplica-
ci6 de la Llei 1/2020, d’11 de juny, de regulacié del joc i prevencid de
la ludopatia a la Comunitat Valenciana.

— Decret 56/2015, de 30 d’abril, del Consell, pel qual s’aprova el
Reglament de casinos de joc de la Comunitat Valenciana.

— Decret 115/2006, de 28 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova el
Reglament de maquines recreatives i d’atzar.

— Decret 55/2015, de 30 d’abril, del Consell, pel qual s’aprova el
Reglament de salons recreatius i salons de joc.

— Decret 62/2015, de 8 de maig, del Consell de la Generalitat, pel
qual s’aprova el Reglament del joc del bingo.

— Orde 2/2016, de 5 de maig, de la Conselleria d’Hisenda i Model
Economic, per la qual es desenvolupa el joc del bingo i es regula la
utilitzacio dels diversos valors facials dels cartons de bingo.

— Decret 42/2011, de 15 d’abril, del Consell, pel qual s’aprova el
Reglament d’apostes de la Comunitat Valenciana.

— Decret 190/2014, de 14 de novembre, del Consell, pel qual s’apro-
va el Reglament regulador de la publicitat del joc de la Comunitat
Valenciana.

— L’Estratégia valenciana integral de prevencio i tractament del joc
patologic.

— Qualsevol altra disposicid que es dicte en esta matéria.

Octau. Prorroga

Este pla s’entendra prorrogat per un altre any més, com a maxim, si
en la data de finalitzaci6 no s’ha aprovat un nou pla.

Noveé. Publicacio

Esta resolucio es publicara en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana i entrara en vigor I’endema de publicar-se.

Valéncia, 22 de maig de 2024.— La consellera d’Hisenda, Economia
i Administraci6 Publica: Ruth Maria Merino Pefia.

ANNEX
Pla d’inspeccio del joc de la Comunitat valenciana

Programa num. 1. Inspeccio, vigilancia i control d’accés als esta-
bliments de joc

La llei ha incorporat mesures per a previndre estos possibles proble-
mes socials, incidint essencialment en determinats col-lectius especial-
ment sensibles per ser més vulnerables.

Objecte: protegir les persones menors d’edat i aquelles que tinguen
reduides les capacitats intel-lectuals i volitives, o es troben incapacita-
des legalment o judicialment, aixi com les inscrites en el Registre de
persones excloses d’accés al joc de la Comunitat Valenciana.

Abast: per al control del compliment de les limitacions d’accés als
establiments de joc, en totes les modalitats, es duran a terme, en cada
provincia, les actuacions segiients:

a) Control de 1’Gs de maquines de joc i apostes en aquells establi-
ments que no compten amb control d’accés.

b) Inspeccid del control d’accessos del qual disposen els establi-
ments.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions realitzades en els establiments amb con-
trol d’accés.

b) Nombre d’inspeccions realitzades en els establiments sense con-
trol d’accés.

¢) Nombre d’actes alcades per infraccions i la seua tipologia.

— Ley 1/2020, de 11 de junio, de regulacion del juego y prevencion
de la ludopatia en la Comunitat Valenciana.

— Decreto 97/2021, de 16 de julio, de medidas urgentes para la apli-
cacion de la Ley 1/2020, de 11 de junio, de regulacion del juego y pre-
vencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana.

— Decreto 56/2015, de 30 de abril, del Consell, por el que se aprueba
el Reglamento de casinos de juego de la Comunitat Valenciana.

— Decreto 115/2006, de 28 de julio, del Consell, por el que se aprue-
ba el Reglamento de maquinas recreativas y de azar.

— Decreto 55/2015, de 30 de abril, del Consell, por el que se aprueba
el Reglamento de salones recreativos y salones de juego.

— Decreto 62/2015, de 8 de mayo, del Consell de la Generalitat, por
el que se aprueba el Reglamento del juego del bingo.

— Orden 2/2016, de 5 de mayo, de la Conselleria de Hacienda y
Modelo Econémico, por la que se desarrolla el juego del bingo y se
regula la utilizacion de los distintos valores faciales de los cartones de
bingo.

— Decreto 42/2011, de 15 de abril, del Consell, por el que se aprueba
el Reglamento de apuestas de la Comunitat Valenciana.

— Decreto 190/2014, de 14 de noviembre, del Consell, por el que
se aprueba el Reglamento regulador de la publicidad del juego de la
Comunitat Valenciana.

— La Estrategia valenciana integral de prevencion y tratamiento del
juego patoldgico.

— Cualquier otra disposicion que se dicte en esta materia.

Octavo. Prorroga

El presente plan se entendera prorrogado por otro afio mas como
maximo si a la fecha de su terminacioén no se hubiera aprobado un
nuevo plan.

Noveno. Publicacion

La presente resolucion se publicara en el Diari Oficial de la Gene-
ralitat Valenciana y entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.

Valéncia, 22 de mayo de 2024.— La consellera de Hacienda, Econo-
mia y Administracion Piblica: Ruth Maria Merino Pefia.

ANEXO
Plan de inspeccion de juego de la Comunitat Valenciana

Programa numero 1. Inspeccion, vigilancia y control de acceso a
los establecimientos de juego

La ley ha incorporado medidas para prevenir estos posibles pro-
blemas sociales, incidiendo esencialmente en determinados colectivos
especialmente sensibles por su mayor vulnerabilidad.

Objeto: proteger a las personas menores de edad y a aquellas que
tengan reducidas las capacidades intelectuales y volitivas, o se encuen-
tren incapacitadas legal o judicialmente, asi como a las inscritas en
el Registro de personas excluidas de acceso al juego de la Comunitat
Valenciana.

Alcance: para el control del cumplimiento de las limitaciones de
acceso a los establecimientos de juego, en todas sus modalidades se
llevaran a cabo, en cada provincia, las siguientes actuaciones:

a) Control de la utilizacion de maquinas de juego y apuestas en
aquellos establecimientos que no cuenten con control de acceso.

b) Inspeccion del control de accesos del que disponen los estable-
cimientos.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones realizadas en los establecimientos con
control de acceso.

b) Numero de inspecciones realizadas en los establecimientos sin
control de acceso.

¢) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.
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Programa num. 2. Vigilancia i control de la publicitat i els elements
d’identificacio exterior dels locals de joc

Objecte: reduir I’exposicid del personal protegit als estimuls que
conviden al joc.

Abast:

a) Inspeccio dels elements identificatius exteriors (denominacions,
logotips, etc.).

b) Inspeccid de les imatges exposades en 1’exterior dels locals o
visibles des de 1’exterior.

¢) Inspeccio dels anuncis o missatges exposats i visibles des de I’ex-
terior del local.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions realitzades en casinos, sales de bingo,
salons de joc, salons recreatius i locals especifics d’apostes.

b) Nombre d’inspeccions realitzades en locals d’hostaleria i simi-
lars.

¢) Nombre d’actes algades per infraccions i la seua tipologia.

Programa num. 3. Control de les autoritzacions i els permisos dels
establiments de joc i els seus titulars

Objecte: verificar que els establiments estan degudament autoritzats
per a I’activitat de joc que es troben desenvolupant; que tenen en regla
tota la documentacié que els permet actuar com a establiments de joc, i
que els seus titulars estan correctament registrats.

Abast: per a realitzar este control es duran a terme les actuacions
segiients:

a) Inspeccio dels documents d’autoritzacio del local (permis de fun-
cionament i documents de titularitat del local).

b) Control d’aforament i llocs de joc autoritzats.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions realitzades en casinos, sales de bingo,
salons de joc, salons recreatius i locals especifics d’apostes.

b) Nombre d’inspeccions realitzades en locals d’hostaleria i simi-
lars.

¢) Nombre d’actes al¢ades per infraccions i la seua tipologia.

Programa num. 4. Control dels periodes d’activitat dels establi-
ments de joc

Objecte: verificar que els horaris i periodes d’obertura dels esta-
bliments de joc es complixen d’acord amb el que autoritza 1’ Adminis-
tracio.

Abast: el control es realitza mitjangant visites als establiments per
a verificar:

a) El compliment de les dates d’obertura i tancament que el local
tinga autoritzades.

b) El compliment dels horaris d’obertura autoritzats o comunicats,
segons establisca la normativa aplicable.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions realitzades en establiments de joc.

b) Nombre d’actes algades per infraccions i la seua tipologia.

Programa num. 5. Control de les autoritzacions de les maquines i
els elements de joc instal-lats en els establiments de joc

Objecte: controlar que la maquina i altres elements de joc compli-
xen els requisits legals i reglamentaris.

Abast: el control es fara mitjangant inspeccions presencials, verifi-
cant la documentaci6 de les maquines de joc i dels altres elements de
joc que hi ha a la sala.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions realitzades en casinos, sales de bingo,
salons de joc, salons recreatius i locals especifics d’apostes.

b) Nombre d’inspeccions realitzades en locals d’hostaleria i simi-
lars.

¢) Nombre d’actes al¢ades per infraccions i la seua tipologia.

Programa numero 2. Vigilancia y control de la publicidad y los
elementos de identificacion exterior de los locales de juego

Objeto: reducir la exposicion del personal protegido a los estimulos
que inviten al juego.

Alcance:

a) Inspeccion de los elementos identificativos exteriores (denomi-
naciones, logotipos, etc.).

b) Inspeccion de las imagenes expuestas en el exterior de los locales
o visibles desde el exterior.

¢) Inspeccion de los anuncios o mensajes expuestos y visibles desde
el exterior del local.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones realizadas en casinos, salas de bingo,
salones de juego, salones recreativos y locales especificos de apuestas.

b) Numero de inspecciones realizadas en locales de hosteleria y
similares.

¢) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.

Programa niimero 3.Control de las autorizaciones y permisos de los
establecimientos de juego y sus titulares

Objeto: verificar que los establecimientos estan debidamente auto-
rizados para la actividad de juego que se encuentren desarrollando; que
tienen en regla toda la documentacion que les permite actuar como esta-
blecimientos de juego; y que las personas titulares estan correctamente
registradas.

Alcance: para realizar este control se llevaran a cabo las siguientes
actuaciones:

a) Inspeccion de los documentos de autorizacion del local (permiso
de funcionamiento y documentos de titularidad del local).

b) Control de aforo y puestos de juego autorizados.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones realizadas en casinos, salas de bingo,
salones de juego, salones recreativos y locales especificos de apuestas.

b) Numero de inspecciones realizadas en locales de hosteleria y
similares.

¢) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.

Programa numero 4. Control de los periodos de actividad de los
establecimientos de juego

Objeto: verificar que los horarios y periodos de apertura de los esta-
blecimientos de juego se cumplen de acuerdo con lo autorizado por la
Administracion.

Alcance: el control se realiza mediante visitas a los establecimientos
para verificar:

a) El cumplimiento de las fechas de apertura y cierre que el local
tenga autorizados.

b) El cumplimiento de los horarios de apertura autorizados o comu-
nicados, seglin establezca la normativa aplicable.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones realizadas en establecimientos de juego.

b) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.

Programa numero 5. Control de las autorizaciones de las mdquinas
v los elementos de juego instalados en los establecimientos de juego

Objeto: controlar que la maquina y demas elementos de juego cum-
plen los requisitos legales y reglamentarios.

Alcance: el control se realizara mediante inspecciones presenciales,
verificando la documentacion de las maquinas de juego y de los demas
elementos de juego presentes en la sala.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones realizadas en casinos, salas de bingo,
salones de juego, salones recreativos y locales especificos de apuestas.

b) Numero de inspecciones realizadas en locales de hosteleria y
similares.

¢) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.
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Programa num. 6. Control de comptadors de les maquines de joc

Objecte: controlar que es produix el retorn en premis per a les per-
sones jugadores establit per la normativa vigent i recopilar dades sobre
la recaptaci6 de les maquines.

Abast: el control es fara mitjancant la lectura dels comptadors de
les maquines.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions realitzades en casinos, sales de bingo,
salons de joc, salons recreatius i locals especifics d’apostes.

b) Nombre d’inspeccions realitzades en locals d’hostaleria i simi-
lars.

¢) Nombre d’actes algades per infraccions i la seua tipologia.

d) Dades de recaptacio obtinguda per les maquines.

Programa num. 7. Control del joc il-legal

Objecte: protegir la seguretat de la persona jugadora i garantir que
I’activitat de joc es desenvolupara conformement als principis establits
en la Llei 1/2020.

Abast: es realitzara mitjangant:

a) Intervencio en locals no autoritzats.

b) Intervencié enfront d’activitats de joc realitzades per persones
no autoritzades.

¢) Intervencio i control del material de joc no autoritzat.

Indicadors:

a) Nombre d’inspeccions i intervencions realitzades.

b) Nombre d’actes algades per infraccions i la seua tipologia.

Programa numero 6. Control de contadores de las maquinas de
Jjuego

Objeto: controlar que se produce el retorno en premios para las per-
sonas jugadoras establecido por la normativa vigente y recopilar datos
sobre la recaudacion de las maquinas.

Alcance: el control se realizara mediante la lectura de los contadores
de las maquinas.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones realizadas en casinos, salas de bingo,
salones de juego, salones recreativos y locales especificos de apuestas.

b) Numero de inspecciones realizadas en locales de hosteleria y
similares.

¢) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.

d) Datos de recaudacion obtenida por las maquinas.

Programa numero 7. Control de juego ilegal

Objeto: proteger la seguridad de la persona jugadora y garantizar
que la actividad de juego se desarrollara con arreglo a los principios
establecidos en la Ley 1/2020.

Alcance: se realizard mediante:

a) Intervencion en locales no autorizados.

b) Intervencion frente a actividades de juego realizadas por personas
no autorizadas.

¢) Intervencion y control del material de juego no autorizado.

Indicadores:

a) Numero de inspecciones e intervenciones realizadas.

b) Numero de actas levantadas por infracciones y su tipologia.
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