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RESOLUCIÓ de 22 de febrer de 2024, de la presidenta de 
Turisme Comunitat Valenciana, de concessió i pròrroga 
d’una beca classe «E», a favor de Lorena Hamzeh Abou 
Shakra per cobertura d’una vacant per a la realització de 
pràctiques professionals durant l’exercici 2024 en matè-
ria de turisme en les dependències de l’esmentada entitat 
pública. [2024/1696]

RESOLUCIÓN de 22 de febrero de 2024, de la presidenta 
de Turisme Comunitat Valenciana, de concesión y prórro-
ga de una beca clase «E» a favor de Lorena Hamzeh Abou 
Shakra por cobertura de una vacante para la realización 
de prácticas profesionales durante el ejercicio 2024 en 
materia de turismo en las dependencias de la citada enti-
dad pública. [2024/1696]

Antecedentes de hecho

Primero. Mediante la Resolución de concesión de fecha 7 de febrero 
de 2023, del presidente de Turisme Comunitat Valenciana, para la reali-
zación, durante el ejercicio 2023, de prácticas profesionales en materia 
de turismo en dependencias de la citada entidad pública (becas clase E, 
clase H y clase I) se designaron los becarios y becarias correspondientes 
a la convocatoria realizada en noviembre de 2022, constituyéndose al 
mismo tiempo las respectivas bolsas de reserva con las personas que 
habían obtenido mayor puntuación en la fase de valoración de solicitu-
des. Dichas becas tienen una duración de doce meses, comenzando el 1 
de marzo de 2023 y finalizando el 29 de febrero de 2024, con posibili-
dad de prórroga por doce meses adicionales.

Segundo. La renuncia, en fecha 2 de febrero de 2024, a una beca de 
clase «E» por una de las personas beneficiarias ha conllevado su acep-
tación, vía Resolución de fecha 9 de febrero de 2024 de la Presidenta de 
Turisme, así como la activación de la bolsa de reserva de las becas clase 
«E», bolsas reguladas conforme al artículo 18 del Decreto 20/2017, de 
24 de noviembre, del president de la Generalitat por el que se establecen 
las bases reguladoras para la concesión de becas para la realización de 
prácticas profesionales en materia de turismo, estableciéndose asimismo 
en dicho artículo el procedimiento a seguir para la concesión de una 
nueva beca de dicha modalidad, beca a otorgar a favor de la personas 
que así resulta como beneficiaria en base al orden de prelación estable-
cido en la correspondiente bolsa de reserva. 

Tercero. En base a ello, y según se recoge en el acta de la reunión 
de la comisión evaluadora de fecha 19 de febrero de 2024, siguiendo 
el orden de prelación establecido en la bolsa de reserva contenida en el 
anexo I, becas clase «E», de la Resolución de concesión de becas de 
fecha 7 de febrero de 2023, en fecha 16 de febrero de 2024 se dirigió 
escrito electrónico a las tres personas que ocupaban los primeros pues-
tos en la bolsa de reserva informándoles de su posición en la misma, 
requiriendo respuesta relativa a la disposición o no a aceptar la beca 
ofrecida.

Las aspirantes informadas, por orden de prelación fueron las 
siguientes:

ALBA CHORDA GONZALEZ 18,85 

JOANA PELEGRI CASTELLO 18,67 

LORENA HAMZEH ABOU SHAKRA 18,53 

Cuarto. La comisión evaluadora constató que, Alba Chordá Gon-
zalez, persona que ocupaba el primer puesto en la bolsa de reserva, ha 
presentado escrito de renuncia con fecha 17 de febrero, Joana Pelegrí 
Castelló, persona que ocupaba el segundo puesto en la bolsa de reserva, 
no ha presentado contestación al requerimiento, si bien telefónicamente 
informó que se encuentra disfrutando de otra beca en la Generalitat 
Valenciana, por último Lorena Hamzeh Abou, quien ocupaba el tercer 
puesto en la bolsa de reserva de las becas clase «E», ha manifestado por 
email su disposición a aceptar la beca ofrecida.

La coincidencia entre el inicio previsto de disfrute de la beca y la 
finalización de la misma hace necesaria la prórroga de la misma para 
poder comenzar con el itinerario formativo, lo que se constató por esta 
comisión sin que mediase informe del tutor, pues no ha sido designado 
por lo ajustado de los plazos. Se ha comprobado la disponibilidad pre-
supuestaria como se establece en las bases reguladoras.

Quinto. Con fecha 19 de febrero, la comisión evaluadora de las 
becas eleva la siguiente propuesta:

Antecedents de fet

Primer. Mitjançant la Resolució de concessió de 7 de febrer de 
2023, del president de Turisme Comunitat Valenciana, per a la realit-
zació, durant l’exercici 2023, de pràctiques professionals en matèria de 
turisme en dependències de l’esmentada entitat pública (beques classe 
E, classe H i classe I) es van designar els becaris i becàries correspo-
nents a la convocatòria realitzada al novembre de 2022, i es van consti-
tuir al mateix temps les respectives borses de reserva amb les persones 
que havien obtingut major puntuació en la fase de valoració de sol·lici-
tuds. Estes beques tenen una duració de dotze mesos, començant l’1 de 
març de 2023 i finalitzant el 29 de febrer de 2024, amb possibilitat de 
pròrroga per dotze mesos addicionals.

Segon. La renúncia, amb data 2 de febrer de 2024, a una beca de 
classe «E» per una de les persones beneficiàries ha comportat la seua 
acceptació, via Resolució de 9 de febrer de 2024 de la presidenta de 
Turisme, així com l’activació de la borsa de reserva de les beques classe 
«E», borses regulades d’acord amb l’article 18 del Decret 20/2017, de 
24 de novembre, del president de la Generalitat, pel qual s’establixen 
les bases reguladores per a la concessió de beques per a la realització de 
pràctiques professionals en matèria de turisme, i s’establix, així mateix, 
en este article el procediment a seguir per a la concessió d’una nova 
beca d’esta modalitat, beca a atorgar a favor de la persona que així 
resulta com a beneficiària sobre la base de l’orde de prelació establit en 
la corresponent borsa de reserva. 

Tercer. Sobre la base d’això, i segons s’arreplega en l’acta de la reu-
nió de la comissió avaluadora de 19 de febrer de 2024, seguint l’orde de 
prelació establit en la borsa de reserva continguda en l’annex I, beques 
classe «E», de la Resolució de concessió de beques de 7 de febrer de 
2023, amb data 16 de febrer de 2024 es va dirigir escrit electrònic a 
les tres persones que ocupaven els primers llocs en la borsa de reserva 
i se’ls informava de la seua posició en esta, i se’ls demanava resposta 
relativa a la disposició o no a acceptar la beca oferida.

Les aspirants informades, per orde de prelació, van ser les següents:

ALBA CHORDÁ GONZÁLEZ 18,85 

JOANA PELEGRÍ CASTELLÓ 18,67 

LORENA HAMZEH ABOU SHAKRA 18,53 

Quart. La comissió avaluadora va constatar que Alba Chordá Gon-
zález, persona que ocupava el primer lloc en la borsa de reserva, ha 
presentat escrit de renúncia amb data 17 de febrer; Joana Pelegrí Cas-
telló, persona que ocupava el segon lloc en la borsa de reserva, no ha 
presentat contestació al requeriment, si bé telefònicament va informar 
que es troba gaudint d’una altra beca en la Generalitat Valenciana; final-
ment, Lorena Hamzeh Abou, que ocupava el tercer lloc en la borsa de 
reserva de les beques classe «E», ha manifestat per correu electrònic la 
seua disposició a acceptar la beca oferida.

La coincidència entre l’inici previst de gaudi de la beca i la finalit-
zació d’esta fa necessària la seua pròrroga per a poder començar l’itine-
rari formatiu, la qual cosa es va constatar per esta comissió sense que hi 
haguera informe del tutor, ja que no ha sigut designat per l’ajustat dels 
terminis. S’ha comprovat la disponibilitat pressupostària com s’establix 
en les bases reguladores.

Quint. Amb data 19 de febrer, la comissió avaluadora de les beques 
eleva la següent proposta:



– Conceder una beca a favor de Lorena Hamzeh Abou (DNI 
***166**) como beneficiaria de una beca clase «E» para la realiza-
ción de prácticas profesionales durante el ejercicio 2024 en materia de 
competitividad empresarial en las dependencias de Turisme Comunitat 
Valenciana, beca con efectos desde el 29 de febrero de 2024.

– Conceder prórroga de la citada beca por un periodo de doce meses 
adicionales, desde el 1 de marzo de 2024 al 28 de febrero de 2025.

– Mantener, durante el periodo de prórroga de becas al que se hace 
mención en el resuelvo anterior, las bolsas de reserva de becas de clases 
E, H e I constituidas mediante Resolución de fecha 7 de febrero de 
2023, priorizadas estas por orden de puntuación de las personas aspi-
rantes a cada clase de beca.

Sexto. La Resolución de 16 de enero de 2023, de la Conselleria de 
Hacienda y Modelo Económico, estableció en 1.165,08 €, la cantidad 
inicial de percepción para el ejercicio 2023 de las becas sometidas al 
ámbito de aplicación del Decreto 132/2009, de 4 de septiembre, del 
Consell, por el que se regula la concesión de becas, subprograma 334 
becas especialización turística del presupuesto de Turisme Comunitat 
Valenciana.

Fundamentos de derecho

Primero. La competencia para elevar propuesta, de concesión y de 
prórroga, a la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana para la reso-
lución del procedimiento, corresponde a la comisión evaluadora, de 
acuerdo con lo contemplado en el artículo 9.5 y el artículo 14 del Decre-
to 20/2017, de 24 de noviembre, del president de la Generalitat, por el 
que se establecen las bases reguladoras para la concesión y duración de 
becas profesionales en materia de turismo.

Segundo. La competencia para resolver este procedimiento corres-
ponde a la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, de acuerdo 
con lo contemplado en el artículo 10.4 del Decreto 20/2017, de 24 de 
noviembre, del president de la Generalitat, por el que se establecen las 
bases reguladoras para la concesión de becas profesionales en materia 
de turismo.

Tercero. En la tramitación de este procedimiento se ha respetado 
lo dispuesto en el citado Decreto 20/2017, de 24 de noviembre, y lo 
establecido en la resolución de 10 de noviembre de 2022, del presidente 
de Turisme Comunitat Valenciana, por la que se convocaron ocho becas 
para la realización de prácticas profesionales en materia de turismo en 
dependencias propias (clase E, clase H y clase I).

Cuarto. La presente resolución recoge los extremos señalados en el 
artículo 11.1 del referido decreto aprobatorio de las bases reguladoras, 
indicando asimismo la fecha de inicio del periodo de duración de las 
becas, a tenor de lo establecido en el artículo 14.1 de las mismas bases.

Quinto. El Decreto 165/2010, de 8 de octubre, del Consell, por el 
que se establecen medidas de simplificación y de reducción de cargas 
administrativas en los procedimientos gestionados por la Administra-
ción de la Generalitat y su sector público, fomenta la agrupación de 
documentos y la supresión de trámites, requisitos o documentos que no 
sean imprescindibles para la resolución del procedimiento, para agilizar 
el procedimiento administrativo. Lo que permite fusionar, en pro de la 
simplificación administrativa, en esta única resolución la concesión y 
prórroga de la citada beca.

“Artículo 3. Criterios de simplificación 1. A los efectos de este 
decreto, se entiende por simplificación administrativa la acción o con-
junto de acciones dirigidas a los procedimientos administrativos y que 
tienen por objeto reducir o eliminar fases, documentos, requisitos o 
trámites, con la finalidad de agilizarlos y mejorar la prestación de los 
servicios públicos. La simplificación administrativa no puede suponer, 
en ningún caso, una merma de los derechos y las garantías de los inte-
resados”. 

Sexto. Conforme a lo señalado en el citado artículo 11.1 de las bases 
reguladoras, la resolución de concesión de la beca que se propone se 
publicará en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, publicación 
que surtirá los efectos de notificación a la persona interesada, de acuer-
do con lo dispuesto en la legislación básica de procedimiento adminis-
trativo común, insertándose la información correspondiente en la sede 
electrónica o portal institucional de la Generalitat en internet, https: //
www.gva.es, así como en la página web de Turisme Comunitat Valen-
ciana, www.turisme.gva.es 

– Concedir una beca a favor de Lorena Hamzeh Abou (DNI 
***166**) com a beneficiària d’una beca classe «E» per a la realit-
zació de pràctiques professionals durant l’exercici 2024 en matèria de 
competitivitat empresarial en les dependències de Turisme Comunitat 
Valenciana, beca amb efectes des del 29 de febrer de 2024.

– Concedir pròrroga de l’esmentada beca per un període de dotze 
mesos addicionals, des de l’1 de març de 2024 fins al 28 de febrer de 
2025.

– Mantindre, durant el període de pròrroga de beques al qual es fa 
menció en el resolc anterior, les borses de reserva de beques de classes 
E, H i I constituïdes mitjançant la Resolució de 7 de febrer de 2023, 
prioritzades estes per orde de puntuació de les persones aspirants a cada 
classe de beca.

Sext. La Resolució de 16 de gener de 2023, de la Conselleria d’Hi-
senda i Model Econòmic, va establir en 1.165,08 € la quantitat inicial de 
percepció per a l’exercici 2023 de les beques sotmeses a l’àmbit d’apli-
cació del Decret 132/2009, de 4 de setembre, del Consell, pel qual es 
regula la concessió de beques, subprograma 334, beques especialització 
turística del pressupost de Turisme Comunitat Valenciana.

Fonaments de dret

Primer. La competència per a elevar proposta de concessió i de 
pròrroga a la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana per a la reso-
lució del procediment correspon a la comissió avaluadora, d’acord amb 
el que preveuen l’article 9.5 i l’article 14 del Decret 20/2017, de 24 
de novembre, del president de la Generalitat, pel qual s’establixen les 
bases reguladores per a la concessió i duració de beques professionals 
en matèria de turisme.

Segon. La competència per a resoldre este procediment correspon 
a la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, d’acord amb el que 
establix l’article 10.4 del Decret 20/2017, de 24 de novembre, del presi-
dent de la Generalitat, pel qual s’establixen les bases reguladores per a 
la concessió de beques professionals en matèria de turisme.

Tercer. En la tramitació d’este procediment s’ha respectat el que 
es disposa en l’esmentat Decret 20/2017, de 24 de novembre, i el que 
s’establix en la Resolució de 10 de novembre de 2022, del president de 
Turisme Comunitat Valenciana, per la qual es van convocar huit beques 
per a la realització de pràctiques professionals en matèria de turisme en 
dependències pròpies (classe E, classe H i classe I).

Quart. La present resolució arreplega els aspectes assenyalats en 
l’article 11.1 del referit decret aprovatori de les bases reguladores, i 
indica, així mateix, la data d’inici del període de duració de les beques, 
segons el que ha fixat l’article 14.1 de les mateixes bases.

Quint. El Decret 165/2010, de 8 d’octubre, del Consell, pel qual 
s’establixen mesures de simplificació i de reducció de càrregues admi-
nistratives en els procediments gestionats per l’Administració de la 
Generalitat i el seu sector públic, fomenta l’agrupació de documents i 
la supressió de tràmits, requisits o documents que no siguen imprescin-
dibles per a la resolució del procediment, per a agilitzar el procediment 
administratiu. La qual cosa permet fusionar, en pro de la simplificació 
administrativa, en esta única resolució la concessió i pròrroga de l’es-
mentada beca.

“Article 3. Criteris de simplificació 1. A l’efecte d’este decret, s’en-
tén per simplificació administrativa l’acció o conjunt d’accions dirigides 
als procediments administratius i que tenen per objecte reduir o eliminar 
fases, documents, requisits o tràmits, amb la finalitat d’agilitzar-los i 
millorar la prestació dels servicis públics. La simplificació administra-
tiva no pot suposar, en cap cas, un minvament dels drets i les garanties 
dels interessats”. 

Sext. D’acord amb el que indica l’esmentat article 11.1 de les bases 
reguladores, la resolució de concessió de la beca que es proposa es 
publicarà en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, publicació 
que tindrà els efectes de notificació a la persona interessada, d’acord 
amb el que es disposa en la legislació bàsica de procediment adminis-
tratiu comú. La informació corresponent s’inserirà en la seu electrònica 
o portal institucional de la Generalitat en internet, https: //www.gva.es, 
així com en la pàgina web de Turisme Comunitat Valenciana, www.
turisme.gva.es 



Vistos los antecedentes de hecho señalados y los fundamentos jurí-
dicos citados y demás de general y pertinente aplicación, resuelvo:

Primero
Conceder una beca a favor de Lorena Hamzeh Abou (DNI 

***166**) como beneficiaria de una beca clase «E» para la realiza-
ción de prácticas profesionales durante el ejercicio 2024 en materia de 
competitividad empresarial en las dependencias de Turisme Comunitat 
Valenciana, beca con efectos desde el 29 de febrero de 2024.

Segundo
Conceder prórroga de la citada beca por un periodo de doce meses 

adicionales, desde el 1 de marzo de 2024 al 28 de febrero de 2025.

Tercero
Mantener, durante el periodo de prórroga de becas, al que se hace 

mención en el resuelvo anterior, las bolsas de reserva de becas de clases 
E, H e I constituidas mediante Resolución de fecha 7 de febrero de 
2023, priorizadas estas por orden de puntuación de las personas aspi-
rantes a cada clase de beca.

Cuarto
Publicar en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana la con-

cesión de la referida beca conforme lo señalado en el artículo 11.1 de 
las bases reguladoras, publicación que surtirá efectos de notificación a 
las personas interesadas, de acuerdo con lo dispuesto en la legislación 
básica de procedimiento administrativo común, insertándose la informa-
ción correspondiente en la sede electrónica o portal institucional de la 
Generalitat en internet, https: //www.gva.es, así como en la página web 
de Turisme Comunitat Valenciana, www.turisme.gva.es

Contra esta resolución que pone fin a la vía administrativa, podrá 
interponerse recurso de reposición ante el mismo órgano que dicta este 
acto, en el plazo de un mes contado desde el día siguiente a su publi-
cación, de conformidad con lo previsto en los artículos 123 y 124 de la 
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común 
de las administraciones públicas, o bien recurso contencioso adminis-
trativo ante los juzgados de lo contencioso-administrativo de València, 
en el plazo de dos meses contados al día siguiente de su publicación, 
de conformidad con lo establecido en los artículos 8, 14 y 46 de la Ley 
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicción contencioso-ad-
ministrativa. Todo ello sin perjuicio de que se utilice cualquier otra vía 
que se considere oportuna.

València 22 de febrero de 2024.‒ La presidenta de Turisme Comu-
nitat Valenciana: Nuria Montes de Diego.

Vistos els antecedents de fet assenyalats i els fonaments jurídics 
esmentats i altres de general i pertinent aplicació, resolc:

Primer
 Concedir una beca a favor de Lorena Hamzeh Abou (DNI 

***166**) com a beneficiària d’una beca classe «E» per a la realit-
zació de pràctiques professionals durant l’exercici 2024 en matèria de 
competitivitat empresarial en les dependències de Turisme Comunitat 
Valenciana, beca amb efectes des del 29 de febrer de 2024.

Segon
Concedir pròrroga de l’esmentada beca per un període de dotze 

mesos addicionals, des de l’1 de març de 2024 fins al 28 de febrer de 
2025.

Tercer
Mantindre, durant el període de pròrroga de beques, al qual es fa 

menció en el resolc anterior, les borses de reserva de beques de classes 
E, H i I constituïdes mitjançant Resolució de  7 de febrer de 2023, pri-
oritzades estes per ordre de puntuació de les persones aspirants a cada 
classe de beca.

Quart
Publicar en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana la conces-

sió de la referida beca segons el que indica l’article 11.1 de les bases 
reguladores, publicació que farà efecte de notificació a les persones 
interessades, d’acord amb el que es disposa en la legislació bàsica de 
procediment administratiu comú. S’inserirà la informació corresponent 
en la seu electrònica o portal institucional de la Generalitat en internet, 
https: //www.gva.es, així com en la pàgina web de Turisme Comunitat 
Valenciana, www.turisme.gva.es

Contra esta resolució, que posa fi a la via administrativa, podrà 
interposar-se recurs de reposició davant el mateix òrgan que dicta este 
acte, en el termini d’un mes, comptador des de l’endemà de la seua 
publicació, de conformitat amb el que establixen els articles 123 i 124 
de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú 
de les administracions públiques, o bé recurs contenciós administratiu 
davant els jutjats contenciosos administratius de València, en el termi-
ni de dos mesos, comptadors des de l’endemà de la seua publicació, 
de conformitat amb el que establixen els articles 8, 14 i 46 de la Llei 
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa admi-
nistrativa. Tot això sense perjuí que s’utilitze qualsevol altra via que es 
considere oportuna.

València 22 de febrer de 2024.‒ La presidenta de Turisme Comuni-
tat Valenciana: Nuria Montes de Diego.
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