
Turisme Comunitat Valenciana Turisme Comunitat Valenciana

RESOLUCIÓ de 18 de gener de 2024, de la presidenta 
de Turisme Comunitat Valenciana, de denegació d’ajudes 
derivades de la Resolució de 5 de maig de 2023, del presi-
dent de Turisme Comunitat Valenciana, per la qual es con-
voquen les ajudes d’impuls a la competitivitat turística per 
a l’any 2023. Programa 1. [2024/517]

RESOLUCIÓN de 18 de enero de 2024, de la presidenta 
de Turisme Comunitat Valenciana, de denegación de ayu-
das derivadas de la Resolución de 5 de mayo de 2023, del 
presidente de Turisme Comunitat Valenciana, por la que 
se convocan las ayudas de impulso a la competitividad 
turística para el año 2023. Programa 1. [2024/517]

Antecedentes de hecho
Primero. Por Resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente de 

Turisme Comunitat Valenciana, se convocaron las ayudas de impulso a 
la competitividad turística para el año 2023. Ayudas que respondiendo 
a las directrices establecidas tanto en el Plan Estratégico del Turismo de 
la Comunitat Valenciana 2021-2025 como al Plan Estratégico de Sub-
venciones de la Presidencia de la Generalitat y sus organismos públicos 
para el periodo 2021-2023 (aprobado este último por la resolución de 26 
de febrero de 2021, de la Presidencia de la Generalitat, y publicado en el 
DOGV núm. 9033 de 03.03.2021), recogen los programas de actuación 
de Turisme Comunitat Valenciana para el año 2023:

• Programa 1: dirigido a empresas turísticas de la Comunitat Valen-
ciana que desarrollen durante 2023 proyectos orientados al impulso de 
la competitividad turística.

• Programa 2: dirigido a empresas, asociaciones, federaciones o fun-
daciones que lleven a cabo durante 2023 eventos musicales, deportivos 
o culturales en la Comunitat Valenciana que tengan impacto turístico.

Segundo. Con diferentes fechas tuvieron entrada en Turisme Comu-
nitat Valenciana diversas solicitudes de ayuda acogidas al citado Pro-
grama 1 Impulso a la competitividad de las empresas y el marketing de 
producto turístico de la Comunitat Valenciana, solicitudes que han dado 
lugar a la instrucción de los expedientes relacionados en el documento 
anexo a la presente Resolución.

Tercero. Mediante escrito de 31 de octubre de 2023, Esther Labaig 
Gallardo, directora general de Turismo, comunicó causa de abstención 
para intervenir, acordar o proponer cualquier trámite, propuesta o reso-
lución derivada de la convocatoria antes citada. Tras la consideración 
del citado escrito, por parte de la presidenta de Turisme Comunitat 
Valenciana, mediante Resolución de 3 de noviembre de 2023, se acordó:

«Aceptar la abstención presentada por Esther Labaig Gallardo, 
directora general de Turismo de esta Conselleria, en el procedimiento 
establecido respecto de las subvenciones derivadas de la resolución de 
5 de mayo de 2023, del presidente de Turisme Comunitat Valenciana, 
de convocatoria de ayudas de impulso a la competitividad turística para 
el año 2023.

Acordar la suplencia de la directora general de Turismo, en materia 
subvenciones derivadas de la Resolución de 5 de mayo de 2023, del 
presidente de Turisme Comunitat Valenciana, de convocatoria de ayudas 
de impulso a la competitividad turística para el año 2023 en la persona 
titular de la Jefatura de Área de Competitividad Turística de Turisme 
Comunitat Valenciana, Javier Solsona Monzonís.»

Cuarto. En fecha 28 de noviembre de 2023, el jefe en funciones del 
Servicio de Ayudas de Turisme Comunitat Valenciana, como órgano 
instructor de las ayudas, emitió informe en el que exponía que dado 
que las circunstancias que motivaron la primera ampliación se mante-
nían, se hacía conveniente proceder a una segunda ampliación de plazo 
para resolver los expedientes de ayudas derivados de la convocatoria 
de ayudas previstas en la Resolución de 5 de mayo de 2023, del presi-
dente de Turisme Comunitat Valenciana. En dicho informe, se propone 
una nueva ampliación de plazo para resolver y al mismo tiempo para 
justificar.

Por Resolución de 29 de noviembre de 2023, de la presidenta de 
Turisme Comunitat Valenciana, de ampliación de plazo para resolver 
los expedientes de ayudas derivados de la convocatoria de ayudas pre-
vistas en la Resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente de Turisme 
Comunitat Valenciana, por la que se convocan las ayudas de impulso a 
la competitividad turística para el año 2023, se determinó:

Antecedents de fet
Primer. Per la Resolució de 5 de maig de 2023, del president de 

Turisme Comunitat Valenciana, es van convocar les ajudes d’impuls a 
la competitivitat turística per a l’any 2023, ajudes que, responent a les 
directrius establides tant en el Pla estratègic del turisme de la Comunitat 
Valenciana 2021-2025 com en el Pla estratègic de subvencions de la 
Presidència de la Generalitat i els seus organismes públics per al període 
2021-2023 (aprovat este últim per la Resolució de 26 de febrer de 2021, 
de la Presidència de la Generalitat, i publicat en el DOGV núm. 9033, 
de 03.03.2021), recullen els programes d’actuació de Turisme Comuni-
tat Valenciana per a l’any 2023:

• Programa 1: dirigit a empreses turístiques de la Comunitat Valen-
ciana que desenvolupen durant el 2023 projectes orientats a l’impuls de 
la competitivitat turística.

• Programa 2: dirigit a empreses, associacions, federacions o fundaci-
ons que duguen a terme durant el 2023 esdeveniments musicals, esportius 
o culturals a la Comunitat Valenciana que tinguen impacte turístic.

Segon. Amb diferents dates es van registrar en Turisme Comunitat 
Valenciana diverses sol·licituds d’ajuda acollides a l’esmentat programa 
1, Impuls a la competitivitat de les empreses i el màrqueting de producte 
turístic de la Comunitat Valenciana, sol·licituds que han donat lloc a la 
instrucció dels expedients que s’indiquen en el document annex a la 
present resolució.

Tercer. Mitjançant un escrit de 31 d’octubre de 2023, Esther Labaig 
Gallardo, directora general de Turisme, va comunicar causa d’absten-
ció per a intervindre, acordar o proposar qualsevol tràmit, proposta o 
resolució derivada de la convocatòria abans esmentada. Després de la 
consideració de l’escrit mencionat, la presidenta de Turisme Comunitat 
Valenciana, mitjançant una resolució de 3 de novembre de 2023, va 
acordar:

«Acceptar l’abstenció presentada per Esther Labaig Gallardo, direc-
tora general de Turisme d’esta conselleria, en el procediment establit 
respecte de les subvencions derivades de la Resolució de 5 de maig de 
2023, del president de Turisme Comunitat Valenciana, de convocatòria 
d’ajudes d’impuls a la competitivitat turística per a l’any 2023.

Acordar la suplència de la directora general de Turisme, en matèria 
subvencions derivades de la Resolució de 5 de maig de 2023, del presi-
dent de Turisme Comunitat Valenciana, de convocatòria d’ajudes d’im-
puls a la competitivitat turística per a l’any 2023 en la persona titular de 
la Direcció d’Àrea de Competitivitat Turística de Turisme Comunitat 
Valenciana, el Sr. Javier Solsona Monzonís.»

Quart. En data 28 de novembre de 2023, el cap en funcions del Ser-
vei d’Ajudes de Turisme Comunitat Valenciana, com a òrgan instructor 
de les ajudes, va emetre un informe en el qual exposava que, atés que 
les circumstàncies que van motivar la primera ampliació es mantenien, 
es feia convenient fer una segona ampliació de termini per a resoldre els 
expedients d’ajudes derivats de la convocatòria d’ajudes previstes en la 
Resolució de 5 de maig de 2023, del president de Turisme Comunitat 
Valenciana. En este informe, es proposa una nova ampliació de termini 
per a resoldre i, al mateix temps, per a justificar.

Per la Resolució de 29 de novembre de 2023, de la presidenta de 
Turisme Comunitat Valenciana, d’ampliació de termini per a resoldre 
els expedients d’ajudes derivats de la convocatòria d’ajudes previstes en 
la Resolució de 5 de maig de 2023, del president de Turisme Comunitat 
Valenciana, per la qual es convoquen les ajudes d’impuls a la competi-
tivitat turística per a l’any 2023, es va determinar:



1º. «Ampliar el plazo para resolver las solicitudes presentadas al 
amparo de la convocatoria de ayudas de impulso a la competitividad 
turística para el año 2023 convocadas por la Resolución de 5 de mayo 
de 2023, del presidente de Turisme Comunitat Valenciana, hasta el 19 
de diciembre de 2023, modificando en este sentido el artículo 12.5 de la 
citada resolución de convocatoria.

2º. Ampliar el plazo para la justificación de la ayuda hasta el 19 de 
enero de 2024, modificando en ese sentido el artículo 15.9 de la citada 
resolución de convocatoria. No obstante, las actividades deberán haber-
se realizado, facturado y pagado en el año 2023.»

Quinto. De acuerdo con lo establecido en el artículo 11.2 de la reso-
lución de convocatoria, la Comisión de Evaluación de Ayudas se reunió 
en sesión de fecha 13 de diciembre de 2023, adoptando los siguientes 
acuerdos:

«4º. Los solicitantes relativos a los expedientes CAV-3-23 Carbonell 
Lacruz Ricardo Ramon, NIF ****617**, COV-16-23 Anywhere BG 
Consulting SL, CIF B98820202 y CHV-50-23 Hotel Alameda Valencia, 
SL, CIF B62660253, no se encuentran al corriente en el cumplimiento 
de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

5º. Condicionar a dichos solicitantes con número de expediente 
CAV-3-23, COV-16-23 y CHV-50-23 a obtener la condición de benefi-
ciarios de la subvención, a la acreditación con anterioridad a dictarse la 
propuesta de resolución de concesión, hallarse al corriente en el cum-
plimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

En el supuesto de no cumplir con dicho requisito establecido en el 
artículo 13, apartado 2e) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, gene-
ral de subvenciones y en el artículo 13.1 de la Resolución de 5 de mayo 
de 2023, de convocatoria de ayudas, se informarán dichas solicitudes 
desfavorables.

7º. Respecto las solicitudes que se relacionan en el anexo II «Expe-
dientes desfavorables P1» de la presente acta, la Comisión acuerda 
informarlas desfavorablemente a efectos de concesión de ayuda por no 
corresponder el proyecto con el objeto o las actuaciones subvenciona-
bles establecidas en la convocatoria de ayudas, por no cumplir el solici-
tante los requisitos para ser beneficiario de las ayudas, por ser el coste 
subvencionable inferior al establecido en la resolución de convocatoria 
de ayudas o, por ser la naturaleza del gasto a realizar de inversión y no 
de gasto corriente.

Dictada la resolución favorable, se procederá a dictar la propuesta 
de denegación para los solicitantes que figuran en el anexo II a esta 
acta, así como para aquellos solicitantes cuyo motivo de denegación 
sea no encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones 
tributarias y frente a la Seguridad Social.»

Sexto. En ejecución de los acuerdos 4º y 5º de la Comisión de Eva-
luación de Ayudas reseñados, las solicitudes relativas a los expedientes 
CAV-3-23 Carbonell Lacruz Ricardo Ramon, NIF ****617**, COV-16-
23 Anywhere BG Consulting SL, CIF B98820202, fueron informadas 
desfavorablemente por haberse constatado que no se encontraban al 
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, a fecha de 
emisión de la propuesta de resolución de fecha 20 de diciembre de 2023.

Séptimo. En aplicación de los antecedentes de hecho anteriores, 
en fecha 20 de diciembre de 2023, el Jefe del Área de competitividad 
Turística de Turisme Comunitat Valenciana, en virtud de lo dispuesto 
en la resolución de la Presidencia de Turisme Comunitat Valenciana de 
fecha 3 de noviembre de 2023, aceptando la abstención formulada por 
la directora y acordando la  suplencia para los expedientes de ayudas 
derivados de la Resolución de 5 de mayo de 2023, dictó propuesta de 
resolución de denegación de ayudas para los 5 solicitantes que se rela-
cionan en el documento anexo a esta resolución. Dicha propuesta fue 
notificada a los solicitantes mediante su publicación en el Diari Oficial 
de la Generalitat Valenciana núm. 9755 de fecha 29 de diciembre de 
2023, poniendo de manifiesto el expediente a los interesados y conce-
diéndoles un plazo de diez días para la presentación de alegaciones.

Octavo. Finalizado el plazo establecido en la referida propuesta de 
resolución, los solicitantes que figuran en el anexo a esta Resolución, 
no han presentado alegaciones.

1r. «Ampliar el termini per a resoldre les sol·licituds presentades a 
l’empara de la convocatòria d’ajudes d’impuls a la competitivitat turís-
tica per a l’any 2023 convocades per la Resolució de 5 de maig de 2023, 
del president de Turisme Comunitat Valenciana, fins al 19 de desembre 
de 2023, i modificar en este sentit l’article 12.5 de l’esmentada resolu-
ció de convocatòria.

2n. Ampliar el termini per a la justificació de l’ajuda fins al 19 de 
gener de 2024 i modificar en eixe sentit l’article 15.9 de l’esmentada 
resolució de convocatòria. No obstant això, les activitats hauran d’ha-
ver-se realitzat, facturat i pagat l’any 2023.»

Cinqué. D’acord amb el que s’establix en l’article 11.2 de la Reso-
lució de convocatòria, la Comissió d’Avaluació d’Ajudes es va reunir en 
sessió de data 13 de desembre de 2023 i va adoptar els acords següents:

«4t. Els sol·licitants relatius als expedients CAB-3-23 Carbonell 
Lacruz Ricardo Ramón, NIF ****617**, COV-16-23 Anywhere BG 
Consulting, SL, CIF B98820202 i CHV-50-23 Hotel Alameda Valencia, 
SL, CIF B62660253, no està al corrent en el compliment de les obliga-
cions tributàries i davant de la Seguretat Social.

5é. Condicionar estos sol·licitants amb número d’expedient CAB-
3-23, COV-16-23 i CHV-50-23 a obtindre la condició de beneficiaris de 
la subvenció, a l’acreditació amb anterioritat a dictar-se la proposta de 
resolució de concessió, estar al corrent en el compliment de les obliga-
cions tributàries i davant de la Seguretat Social.

En el cas de no complir este requisit establit en l’article 13, apartat 
2e, de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i 
en l’article 13.1 de la resolució de 5 de maig de 2023, de convocatòria 
d’ajudes, s’informarà desfavorablement sobre estes sol·licituds.

7é. Respecte de les sol·licituds que es detallen en l’annex II, «Expe-
dients desfavorables P1», de la present acta, la Comissió acorda infor-
mar-ne desfavorablement a l’efecte de concessió d’ajuda per no cor-
respondre’s el projecte amb l’objecte o les actuacions subvencionables 
establides en la convocatòria d’ajudes, per no complir el sol·licitant els 
requisits per a ser beneficiari de les ajudes, per ser el cost subvencio-
nable inferior a l’establit en la resolució de convocatòria d’ajudes o, 
per ser la naturalesa de la despesa a realitzar d’inversió i no de despesa 
corrent.

Dictada la resolució favorable, es dictarà la proposta de denegació 
per als sol·licitants que figuren en l’annex II a esta acta, així com per 
als sol·licitants el motiu de denegació dels quals siga no estar al corrent 
en el compliment de les obligacions tributàries i davant de la Seguretat 
Social.»

Sisé. En execució dels acords 4t i 5é de la Comissió d’Avaluació 
d’Ajudes esmentats, quant a les sol·licituds relatives als expedients 
CAB-3-23 Carbonell Lacruz Ricardo Ramón, NIF ****617**, COV-
16-23 Anywhere BG Consulting, SL, CIF B98820202, se’n va informar 
desfavorablement per haver-se constatat que no estaven al corrent en el 
compliment de les obligacions tributàries, a data d’emissió de la propos-
ta de resolució de data 20 de desembre de 2023.

Seté. En aplicació dels antecedents de fet anteriors, en data 20 de 
desembre de 2023, el cap de l’Àrea de Competitivitat Turística de Turis-
me Comunitat Valenciana, en virtut del que disposa la Resolució de la 
Presidència de Turisme Comunitat Valenciana de data 3 de novembre 
de 2023, acceptant l’abstenció formulada per la directora i acordant la 
suplència per als expedients d’ajudes derivats de la Resolució de 5 de 
maig de 2023, va dictar una proposta de resolució de denegació d’aju-
des per als 5 sol·licitants que es detallen en el document annex a esta 
resolució. Esta proposta es va notificar als sol·licitants mitjançant la 
publicació en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana núm. 9755, 
de data 29 de desembre de 2023, es va posar de manifest l’expedient 
als interessats i se’ls va concedir un termini de deu dies per a presentar 
al·legacions.

Huité. Finalitzat el termini establit en la referida proposta de reso-
lució, els sol·licitants que figuren en l’annex a esta resolució no han 
presentat al·legacions.



Fundamentos de derecho
Primero. La Resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente de 

Turisme Comunitat Valenciana, por la que se convocan las ayudas 2023 
de Turisme Comunitat Valenciana, dirigidas a empresas, asociaciones, 
federaciones y fundaciones, destinadas a la mejora de la competitividad 
de los servicios y productos turísticos de la Comunitat Valenciana, el 
Decreto 4/2017, de 31 de marzo, del president de la Generalitat, por el 
que se aprueban las bases reguladoras de las ayudas dirigidas al sec-
tor turístico de la Comunitat Valenciana, modificado por el Decreto 
6/2023, de 26 de abril, del president de la Generalitat; la Ley 1/2015, de 
6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda pública, del sector público 
instrumental y de subvenciones; la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
general de subvenciones y su Reglamento, aprobado por el Real decreto 
887/2006, de 21 de julio; Resolución de 4 de noviembre de 2023, de la 
presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, de ampliación de plazo 
para resolver los expedientes de ayudas derivados de la convocatoria de 
ayudas previstas en la Resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente 
de Turisme Comunitat Valenciana, por la que se convocan las ayudas 
de impulso a la competitividad turística para el año 2023, y demás nor-
mativa de aplicación.

Segundo. La competencia para dictar la presente resolución la 
ostenta la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana de acuerdo con 
lo establecido en apartado 2, letra f), del artículo 31 del Decreto 7/2020, 
de 17 de enero, del Consell, de regulación de los órganos para la coor-
dinación de la acción turística y del organismo público para la gestión 
de la política turística, así como en lo establecido en el artículo 12, 
apartado 1, de la Resolución de 5 de mayo de 2023, citada en el funda-
mento primero.

Tercero. El artículo 36.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
procedimiento administrativo común de las administraciones públicas, 
establece que los actos administrativos de la misma naturaleza, tales 
como nombramientos, concesiones o licencias, podrán refundirse en 
un único acto, acordado por el órgano competente, que especificará las 
personas u otras circunstancias que individualicen los efectos del acto 
para cada interesado.

Vistos los anteriores antecedentes de hecho y fundamentos de dere-
cho, resuelvo:

Primero
Denegar la subvención a los solicitantes de las ayudas que se deta-

llan en el documento anexo de la presente resolución, con indicación 
del motivo de denegación, correspondientes al programa 1 (Impulso a 
la competitividad de las empresas y el marketing de producto turístico 
de la Comunitat Valenciana) de la resolución de convocatoria de 5 de 
mayo de 2023 por la que se rigen estas ayudas.

Segundo
Publicar la presente Resolución en el Diari Oficial de la Generalitat 

Valenciana, con efectos de notificación.

Contra la presente resolución, que pone fin a la vía administrativa, 
podrá interponerse recurso contencioso administrativo ante los juzgados 
de lo contencioso administrativo, dentro del plazo de dos meses conta-
dos desde el día siguiente al de la notificación de la misma y, potesta-
tivamente, podrá interponerse recurso de reposición ante el órgano que 
ha dictado el acto, en el plazo de un mes, a contar desde el día siguiente 
al de la notificación de la misma, todo ello de conformidad con lo esta-
blecido en los artículos 112, 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octu-
bre, del procedimiento administrativo común de las administraciones 
públicas y en los artículos 8, 14 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, 
reguladora de la jurisdicción contencioso-administrativa.

València, 18 de enero de 2024.– La presidenta de Turisme Comuni-
tat Valenciana: Nuria Montes de Diego.

Fonaments de dret
Primer. La Resolució de 5 de maig de 2023, del president de Turis-

me Comunitat Valenciana, per la qual es convoquen les ajudes 2023 
de Turisme Comunitat Valenciana, dirigides a empreses, associacions, 
federacions i fundacions, destinades a millorar la competitivitat dels 
serveis i els productes turístics de la Comunitat Valenciana; el Decret 
4/2017, de 31 de març, del president de la Generalitat, pel qual s’apro-
ven les bases reguladores de les ajudes dirigides al sector turístic de la 
Comunitat Valenciana, modificat pel Decret 6/2023, de 26 d’abril, del 
president de la Generalitat; la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Genera-
litat, d’hisenda pública, del sector públic instrumental i de subvencions; 
la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i el seu 
reglament, aprovat pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol; la Reso-
lució de 4 de novembre de 2023, de la presidenta de Turisme Comunitat 
Valenciana, d’ampliació de termini per a resoldre els expedients d’aju-
des derivats de la convocatòria d’ajudes previstes en la Resolució de 5 
de maig de 2023, del president de Turisme Comunitat Valenciana, per la 
qual es convoquen les ajudes d’impuls a la competitivitat turística per a 
l’any 2023, i la resta de normativa aplicable.

Segon. La competència per a dictar la present resolució la té la 
presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, d’acord amb el que s’es-
tablix en apartat 2, lletra f, de l’article 31 del Decret 7/2020, de 17 de 
gener, del Consell, de regulació dels òrgans per a la coordinació de 
l’acció turística i de l’organisme públic per a la gestió de la política 
turística, així com en el que establix l’article 12, apartat 1, de la Resolu-
ció de 5 de maig de 2023, esmentada en el fonament primer.

Tercer. L’article 36.3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procedi-
ment administratiu comú de les administracions públiques, establix que 
els actes administratius de la mateixa naturalesa, com ara nomenaments, 
concessions o llicències, podran refondre’s en un únic acte, acordat per 
l’òrgan competent, que especificarà les persones o altres circumstàncies 
que individualitzen els efectes de l’acte per a cada interessat.

Vistos els anteriors antecedents de fet i fonaments de dret, resolc:

Primer
Denegar la subvenció als sol·licitants de les ajudes que es deta-

llen en el document annex de la present resolució, amb la indicació del 
motiu de denegació, corresponents al programa 1 (Impuls a la competi-
tivitat de les empreses i el màrqueting de producte turístic de la Comu-
nitat Valenciana) de la Resolució de convocatòria de 5 de maig de 2023, 
per la qual es regixen estes ajudes.

Segon
Publicar la present resolució en el Diari Oficial de la Generalitat 

Valenciana, amb efectes de notificació.

Contra esta resolució, que posa fi a la via administrativa, podrà 
interposar-se un recurs contenciós administratiu davant dels jutjats con-
tenciosos administratius, dins del termini de dos mesos comptats des de 
l’endemà de la notificació d’esta, i, potestativament, podrà interposar-se 
un recurs de reposició davant de l’òrgan que ha dictat l’acte, en el ter-
mini d’un mes, a comptar des de l’endemà de la notificació d’esta, tot 
això de conformitat amb el que establixen els articles 112, 123 i 124 de 
la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 
les administracions públiques, i els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, 
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.

València, 18 de gener de 2024.– La presidenta de Turisme Comuni-
tat Valenciana: Nuria Montes de Diego.



ANNEX
Programa 1 – Impuls a la competitivitat de les empreses i el màrqueting de producte turístic de la Comunitat Valenciana

Núm. Exp. Sol·licitant CIF/NIF Resum del projecte Punt. Press. Codi 
denegació Observacions

1 CAV-3-23
CARBONELL 
LACRUZ RICARDO 
RAMÓN

****617** ACTIVO TOURS 13,00 52.499,50 22 No està al corrent en les obligacions 
tributàries de l’AEAT.

2 COV-16-23 ANYWHERE BG 
CONSULTING, SL B98820202

PROMOCIÓ DE 
SERVEIS ANYWHERE 
WATER SPORTS

10,00 14.547,69 22 No està al corrent en les obligacions 
tributàries de l’AEAT.

3 CTV-23-23

HISPANIA 
EDUCACION Y 
COMUNICACIÓN, 
SLU

B98318264
PROGRAMARI 
ESPECÍFIC TURISME 
IDIOMÀTIC

11,00 95.290,00 19

El projecte consistix en la creació d’un 
programari específic per al turisme 
idiomàtic. No és objecte d’ajuda perquè 
la naturalesa de la despesa a realitzar és 
d’inversió i no de despesa corrent, com 
s’indica en l’annex I, programa 1, apartat 
4. Costos subvencionables i intensitat 
de l’ajuda, de la resolució per la qual es 
convoquen estes ajudes.

4 CAA-14-23 KANYAMEL 
TOURS, SL B44578342

DIGITALITZACIÓ, 
MÀRQUETING 
I COMERÇ 
ELECTRÒNIC 
KANYAMEL TOURS

6,00 4.385,00 10

No es preveuran ajudes per a projectes el 
cost subvencionable dels quals siga inferior a 
6.000 euros, i este import mínim de despesa 
a efectuar podrà ser de 3.000 euros només en 
el cas que la persona o l’entitat sol·licitant 
corresponga a l’apartat 2.2 d’este programa 
d’ajudes, no estant el sol·licitant adherit ni al 
programa Creaturisme ni SICTED CV.

5 CHC-51-23 HOSTELERIA 
JÉRICA, SL B05496989

PROGRAMARI PER 
A MILLORA DE 
PROCESSOS DE 
GESTIÓ

6,00 5.682,00 10

No es preveuran ajudes per a projectes el 
cost subvencionable dels quals siga inferior a 
6.000 euros, i este import mínim de despesa 
a efectuar podrà ser de 3.000 euros només en 
el cas que la persona o l’entitat sol·licitant 
corresponga a l’apartat 2.2 d’este programa 
d’ajudes, sense estar el sol·licitant adherit ni 
al programa Creaturisme ni SICTED CV.

Motius de denegació:
22: No estar al corrent en el compliment de les obligacions tributàries o davant de la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents.
19: No és objecte d’ajuda perquè la naturalesa de la despesa a realitzar és de despesa d’inversió i no de despesa corrent, fet que incomplix el que 

s’establix en la resolució de convocatòria d’estes ajudes.
10: Per no superar el cost subvencionable l’import mínim de 6.000 euros, establit en la resolució de convocatòria d’estes ajudes, per al programa 1.

* * * * *



ANEXO
Programa 1 – Impulso a la competitividad de las empresas y el marketing de producto turístico de la Comunitat Valenciana

N.º expdte. Solicitante CIF/NIF Resumen del proyecto Punt. Ppto. Cod. 
denegación Observaciones

1 CAV-3-23

CARBONELL 
LACRUZ 
RICARDO 
RAMÓN

****617** ACTIVO TOURS 13,00 52.499,50 22 No se halla al corriente en las obligaciones 
tributarias de la AEAT.

2 COV-16-23 ANYWHERE BG 
CONSULTING, SL B98820202

PROMOCIÓN 
DE SERVICIOS 
ANYWHERE WATER 
SPORTS

10,00 14.547,69 22 No se halla al corriente en las obligaciones 
tributarias de la AEAT.

3 CTV-23-23

HISPANIA 
EDUCACIÓN Y 
COMUNICACIÓN, 
SLU

B98318264

SOFTWARE 
ESPECIFICO 
TURISMO 
IDIOMÁTICO

11,00 95.290,00 19

El proyecto consiste en la creación de un 
SOFTWARE específico para el turismo 
idiomático. No es objeto de ayuda porque la 
naturaleza del gasto a realizar es de inversión 
y no de gasto corriente, como se indica en 
el anexo I, programa 1, apartado 4. Costes 
subvencionables e intensidad de la ayuda, de la 
resolución por la que se convocan estas ayudas.

4 CAA-14-23 KANYAMEL 
TOURS, SL B44578342

DIGITALIZACIÓN, 
MARKETING 
Y COMERCIO 
ELECTRÓNICO 
KANYAMEL TOURS

6,00 4.385,00 10

No se contemplarán ayudas para proyectos 
cuyo coste subvencionable sea inferior a 6.000 
euros, pudiendo ser dicho importe mínimo 
de gasto a efectuar de 3.000 euros solo en el 
caso de que la persona o entidad solicitante 
corresponda al apartado 2.2 de este Programa 
de ayudas, no estando el solicitante adherido ni 
al programa CreaTurisme ni SICTED CV.

5 CHC-51-23 HOSTELERÍA 
JÉRICA, SL B05496989

SOFTWARE PARA 
MEJORA DE 
PROCESOS DE 
GESTIÓN

6,00 5.682,00 10

No se contemplarán ayudas para proyectos 
cuyo coste subvencionable sea inferior a 6.000 
euros, pudiendo ser dicho importe mínimo 
de gasto a efectuar de 3.000 euros solo en el 
caso de que la persona o entidad solicitante 
corresponda al apartado 2.2 de este Programa 
de ayudas, no estando el solicitante adherido ni 
al programa CreaTurisme ni SICTED CV.	

Motivos de denegación:
22: No hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social impuestas por las disposiciones 

vigentes.
19: No es objeto de ayuda porque la naturaleza del gasto a realizar es de gasto de inversión y no de gasto corriente, incumpliendo con ello lo 

establecido en la resolución de convocatoria de estas ayudas.
10: Por no superar el coste subvencionable el importe mínimo de 6.000 euros, establecido en la resolución de convocatoria de estas ayudas, para 

el Programa 1.
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