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RESOLUCIÓ de 19 de desembre de 2023, de la presiden-
ta de turisme comunitat valenciana, de concessió d’ajudes 
derivades de la resolució de 5 de maig de 2023, del presi-
dent de Turisme Comunitat Valenciana, per la qual es con-
voquen les ajudes d’impuls a la competitivitat turística per 
a l’any 2023. Programa 1. [2023/13043]

Resolución de 19 de diciembre de 2023, de la presidenta 
de Turisme Comunitat Valenciana, de concesión de ayudas 
derivadas de la resolución de 5 de mayo de 2023, del pre-
sidente de Turisme Comunitat Valenciana, por la que se 
convocan las ayudas de impulso a la competitividad turís-
tica para el año 2023. programa 1. [2023/13043]

Antecedentes de hecho
 
Primero. Por resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente de 

Turisme Comunitat Valenciana, se convocaron las ayudas de impulso a 
la competitividad turística para el año 2023. Ayudas que respondiendo 
a las directrices establecidas tanto en el Plan Estratégico del Turismo de 
la Comunitat Valenciana 2021-2025 como al Plan Estratégico de Sub-
venciones de la Presidencia de la Generalitat y sus organismos públicos 
para el periodo 2021-2023 (aprobado este último por la resolución de 26 
de febrero de 2021, de la Presidencia de la Generalitat, y publicado en el 
DOGV núm. 9033 de 03.03.2021), recogen los programas de actuación 
de Turisme Comunitat Valenciana para el año 2023: 

    • Programa 1: dirigido a empresas turísticas de la Comunitat 
Valenciana que desarrollen durante 2023 proyectos orientados al impul-
so de la competitividad turística.

    • Programa 2: dirigido a empresas, asociaciones, federaciones o 
fundaciones que lleven a cabo durante 2023 eventos musicales, depor-
tivos o culturales en la Comunitat Valenciana que tengan impacto turís-
tico.

Segundo. Con diferentes fechas tuvieron entrada en Turisme Comu-
nitat Valenciana diversas solicitudes de ayuda acogidas al citado Pro-
grama 1 IMPULSO A LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS 
Y EL MARKETING DE PRODUCTO TURÍSTICO DE LA COMU-
NITAT VALENCIANA, solicitudes que han dado lugar a la instrucción 
de los expedientes relacionados en el documento anexo a la presente 
resolución.

Tercero
Mediante escrito de 31 de octubre de 2023, Dª Esther Labaig Gallar-

do, Directora General de Turismo, comunicó causa de abstención para 
intervenir, acordar o proponer cualquier trámite, propuesta o resolución 
derivada de  la convocatoria antes citada. Tras la consideración del cita-
do escrito, por parte de la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, 
mediante resolución de 3 de noviembre de 2023, se acordó:

«Aceptar la abstención presentada por Dª Esther Labaig Gallardo, 
directora general de Turismo de esta Conselleria, en el procedimiento 
establecido respecto de las subvenciones derivadas de la resolución de 
5 de mayo de 2023, del presidente de Turisme Comunitat Valenciana, 
de convocatoria de ayudas de impulso a la competitividad turística para 
el año 2023.

Acordar la suplencia de la Directora General de Turismo, en mate-
ria subvenciones derivadas de la resolución de 5 de mayo de 2023, del 
presidente de Turisme Comunitat Valenciana, de convocatoria de ayudas 
de impulso a la competitividad turística para el año 2023 en la persona 
titular de la Jefatura de Área de Competitividad Turística de Turisme 
Comunitat Valenciana, D. Javier Solsona Monzonís.»

Cuarto. En fecha 28 de noviembre de 2023, el jefe en funciones del 
Servicio de Ayudas de Turisme Comunitat Valenciana, como órgano 
instructor de las ayudas, emitió informe en el que exponía que dado que 
las circunstancias que motivaron la primera ampliación se mantenían, 
se hacía conveniente proceder a una segunda ampliación de plazo para 
resolver los expedientes de ayudas derivados de la convocatoria  de 
ayudas previstas en la resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente 
de Turisme Comunitat Valenciana. En dicho informe, se propone una 
nueva ampliación de plazo para resolver y al mismo tiempo para jus-
tificar. 

Por resolución de 29 de noviembre de 2023, de la presidenta de 
Turisme Comunitat Valenciana, de ampliación de plazo para resolver 
los expedientes de ayudas derivados de la convocatoria de ayudas pre-
vistas en la resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente de Turisme 

Antecedents de fet

Primer. Per Resolució de 5 de maig de 2023, del president de Turis-
me Comunitat Valenciana, es van convocar les ajudes d’impuls a la 
competitivitat turística per a l’any 2023. Ajudes que, responent a les 
directrius establides tant en el Pla estratègic del turisme de la Comunitat 
Valenciana 2021-2025 com en el Pla estratègic de subvencions de la 
Presidència de la Generalitat i els seus organismes públics per al període 
2021-2023 (aprovat este últim per la resolució de 26 de febrer de 2021, 
de la Presidència de la Generalitat, i publicat en el DOGV núm. 9033, 
de 03.03.2021), recullen els programes d’actuació de Turisme Comuni-
tat Valenciana per a l’any 2023:

• Programa 1: dirigit a empreses turístiques de la Comunitat Valen-
ciana que desenvolupen durant 2023 projectes orientats a l’impuls de la 
competitivitat turística.

• Programa 2: dirigit a empreses, associacions, federacions o funda-
cions que duguen a terme durant 2023 esdeveniments musicals, espor-
tius o culturals a la Comunitat Valenciana que tinguen impacte turístic.

Segon. Amb diferents dates van tindre entrada en Turisme Comuni-
tat Valenciana diverses sol·licituds d’ajuda acollides a l’esmentat Pro-
grama 1. IMPULS A LA COMPETITIVITAT DE LES EMPRESES I 
EL MÀRQUETING DE PRODUCTE TURÍSTIC DE LA COMUNI-
TAT VALENCIANA, sol·licituds que han donat lloc a la instrucció dels 
expedients que s’indiquen en el document annex a la present resolució.

Tercer
Mitjançant escrit de 31 d’octubre de 2023, la Sra. Esther Labaig 

Gallardo, directora general de Turisme, va comunicar causa d’absten-
ció per a intervindre, acordar o proposar qualsevol tràmit, proposta o 
resolució derivada de la convocatòria abans esmentada. Després de la 
consideració de l’escrit mencionat, per part de la presidenta de Turisme 
Comunitat Valenciana, mitjançant resolució de 3 de novembre de 2023, 
es va acordar:

«Acceptar l’abstenció presentada per la Sra. Esther Labaig Gallar-
do, directora general de Turisme d’esta Conselleria, en el procediment 
establit respecte de les subvencions derivades de la Resolució de 5 
de maig de 2023, del president de Turisme Comunitat Valenciana, de 
convocatòria d’ajudes d’impuls a la competitivitat turística per a l’any 
2023.

Acordar la suplència de la directora general de Turisme, en matèria 
subvencions derivades de la Resolució de 5 de maig de 2023, del presi-
dent de Turisme Comunitat Valenciana, de convocatòria d’ajudes d’im-
puls a la competitivitat turística per a l’any 2023, en la persona titular de 
la Prefectura d’Àrea de Competitivitat Turística de Turisme Comunitat 
Valenciana, el Sr. Javier Solsona Monzonís.»

Quart. En data 28 de novembre de 2023, el cap en funcions del 
Servei d’Ajudes de Turisme Comunitat Valenciana, com a òrgan ins-
tructor de les ajudes, va emetre un informe en el qual exposava que, 
atés que les circumstàncies que van motivar la primera ampliació es 
mantenien, es feia convenient procedir a una segona ampliació de ter-
mini per a resoldre els expedients d’ajudes derivats de la convocatòria 
d’ajudes previstes en la Resolució de 5 de maig de 2023, del president 
de Turisme Comunitat Valenciana. En este informe, es proposa una nova 
ampliació de termini per a resoldre i, al mateix temps, per a justificar.

Per Resolució de 29 de novembre de 2023, de la presidenta de 
Turisme Comunitat Valenciana, d’ampliació de termini per a resoldre 
els expedients d’ajudes derivats de la convocatòria d’ajudes previstes en 
la Resolució de 5 de maig de 2023, del president de Turisme Comunitat 



Comunitat Valenciana, por la que se convocan las ayudas de impulso a 
la competitividad turística para el año 2023, se determinó: 

1º. “Ampliar el plazo para resolver las solicitudes presentadas al 
amparo de la convocatoria de ayudas de impulso a la competitividad 
turística para el año 2023 convocadas por la Resolución de 5 de mayo 
de 2023, del presidente de Turisme Comunitat Valenciana, hasta el 19 
de diciembre de 2023, modificando en este sentido el artículo 12.5 de la 
citada resolución de convocatoria. 

2º. “Ampliar el plazo para la justificación de la ayuda hasta el 19 de 
enero de 2024, modificando en ese sentido el artículo 15.9 de la citada 
resolución de convocatoria. No obstante, las actividades deberán haber-
se realizado, facturado y pagado en el año 2023.”

Quinto. De acuerdo con lo establecido en el artículo 11.2 de la reso-
lución de convocatoria, la Comisión de Evaluación de Ayudas se ha 
reunido en sesión de fecha 13 de diciembre de 2023, adoptando los 
siguientes acuerdos:

«1º- Aprobar la puntuación obtenida por los solicitantes cuyos pro-
yectos han sido evaluados por el órgano instructor de acuerdo con los 
criterios de valoración establecidos en artículo 10 “Régimen de conce-
sión y criterios de valoración de solicitudes” de la resolución de 5 de 
mayo de 2023 por la que se rigen las presentes ayudas.

2º. Aprobar la ordenación de las solicitudes referidas en el acuerdo 
anterior, de mayor a menor puntuación. 

3º Aprobar el coste subvencionable determinado por el órgano ins-
tructor, tras el análisis de la actuación para la que se solicita ayuda. 

4º. Como resultado de todo lo expuesto en los apartados anteriores, 
la comisión acuerda informar favorablemente la concesión de subven-
ción a las solicitudes evaluadas y ordenadas según el criterio de prela-
ción establecido y que se relacionan en el referido Anexo I a esta acta, 
anexo en el que constan las 144 actuaciones a subvencionar, así como 
los importes individuales de ayuda a conceder, ayudas que en su con-
junto alcanzan los 3.714.170,83 euros.

Se hace constar que con carácter previo a la celebración de la 
Comisión de Evaluación, se ha comprobado que de los 144 expedientes 
informados favorablemente, 141 se encuentran al corriente en el cum-
plimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social. 

Los solicitantes relativos a los expedientes CAV-3-23 CARBO-
NELL LACRUZ RICARDO RAMON, NIF ****617**, COV-16-23 
ANYWHERE BG CONSULTING SL, CIF B98820202 y CHV-50-23 
HOTEL ALAMEDA VALENCIA, S.L., CIF B62660253, no se encuen-
tran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y 
frente a la Seguridad Social.

5º. Condicionar a dichos solicitantes con número de expediente 
CAV-3-23, COV-16-23 y CHV-50-23 a obtener la condición de benefi-
ciarios de la subvención, a la acreditación con anterioridad a dictarse la 
propuesta de resolución de concesión,  hallarse al corriente en el cum-
plimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social. 

En el supuesto de no cumplir con dicho requisito establecido en el 
artículo 13, apartado 2e) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, Gene-
ral de Subvenciones y en el artículo 13.1 de la resolución de 5 de mayo 
de 2023 de convocatoria de ayudas, se informarán dichas solicitudes 
desfavorables.

Asimismo, en el Anexo I a esta acta queda reflejada la intensidad 
de la ayuda, porcentaje que viene predeterminado por lo establecido 
en el apartado 4 (Costes subvencionables e intensidad % de la ayuda) 
del Anexo I de la resolución de 5 de mayo de 2023 de convocatoria de 
ayudas, resolución que establece que: 

“La cuantía de la subvención será la cantidad que resulte de aplicar 
una intensidad de ayuda del 70% sobre el coste subvencionable.”.

De igual forma, en el anexo a esta acta se constata, cuando es de 
aplicación, que el importe máximo de ayuda por entidad beneficiaria no 
excede la cantidad de 100.000 euros, cumpliendo así con lo establecido 
en el artículo 5.2 de la citada resolución de convocatoria de ayudas 
2023.

6º Fijar como plazo de presentación de la documentación justifi-
cativa el comprendido entre el día siguiente al de la publicación de la 
resolución de concesión en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana 
y el 19 de enero de 2024, pudiendo el beneficiario de la ayuda proceder 
a dicha justificación en cualquier momento dentro de dicho plazo. En 
aplicación de lo así establecido en el resuelvo segundo de la resolución 
de 29 de noviembre de 2023, de la presidenta de Turisme Comunitat 
Valenciana, de ampliación de plazo para resolver los expedientes de 

Valenciana, per la qual es convoquen les ajudes d’impuls a la competi-
tivitat turística per a l’any 2023, es va determinar:

1r. «Ampliar el termini per a resoldre les sol·licituds presentades a 
l’empara de la convocatòria d’ajudes d’impuls a la competitivitat turís-
tica per a l’any 2023 convocades per la Resolució de 5 de maig de 2023, 
del president de Turisme Comunitat Valenciana, fins al 19 de desembre 
de 2023, i modificar en este sentit l’article 12.5 de l’esmentada resolu-
ció de convocatòria.»

2n. «Ampliar el termini per a la justificació de l’ajuda fins al 19 de 
gener de 2024 i modificar en eixe sentit l’article 15.9 de l’esmentada 
resolució de convocatòria. No obstant això, les activitats hauran d’ha-
ver-se realitzat, facturat i pagat l’any 2023.»

Cinqué. D’acord amb el que establix l’article 11.2 de la resolució de 
convocatòria, la Comissió d’Avaluació d’Ajudes s’ha reunit en sessió 
de data 13 de desembre de 2023, en què ha adoptat els acords següents:

«1r. Aprovar la puntuació obtinguda pels sol·licitants els projectes 
dels quals han sigut avaluats per l’òrgan instructor d’acord amb els cri-
teris de valoració establits en article 10 «Règim de concessió i criteris 
de valoració de sol·licituds» de la resolució de 5 de maig de 2023 per la 
qual es rigen les presents ajudes.

2n. Aprovar l’ordenació de les sol·licituds referides en l’acord ante-
rior, de més a menys puntuació.

3r. Aprovar el cost subvencionable determinat per l’òrgan instructor, 
després de l’anàlisi de l’actuació per a la qual se sol·licita ajuda.

4t. Com a resultat de tot el que s’ha exposat en els apartats anteriors, 
la comissió acorda informar favorablement la concessió de subvenció a 
les sol·licituds avaluades i ordenades segons el criteri de prelació esta-
blit i que s’indiquen en el referit annex I a esta acta, annex en el qual 
consten les 144 actuacions subvencionables, així com els imports indi-
viduals d’ajuda que es concediran, ajudes que en el seu conjunt arriben 
als 3.714.170,83 euros.

Es fa constar que, amb caràcter previ a la reunió de la Comissió 
d’Avaluació, s’ha comprovat que, dels 144 expedients informats favo-
rablement, 141 es troben al corrent en el compliment de les seues obli-
gacions tributàries i davant de la Seguretat Social.

Els sol·licitants relatius als expedients CAV-3-23 CARBONELL 
LACRUZ RICARDO RAMON, NIF ****617**, COV-16-23 ANYWHE-
RE BG CONSULTING, SL, CIF B98820202 i CHV-50-23 HOTEL ALA-
MEDA VALENCIA, SL, CIF B62660253, no es troben al corrent en el 
compliment de les seues obligacions tributàries i davant de la Seguretat 
Social.

5é. Condicionar estos sol·licitants amb número d’expedient CAB-
3-23, COV-16-23 i CHV-50-23 a obtindre la condició de beneficiaris 
de la subvenció, a l’acreditació amb anterioritat a dictar-se la proposta 
de resolució de concessió, trobar-se al corrent en el compliment de les 
seues obligacions tributàries i davant de la Seguretat Social.

En el supòsit de no complir amb este requisit establit en l’article 
13, apartat 2e de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de sub-
vencions, i en l’article 13.1 de la resolució de 5 de maig de 2023, de 
convocatòria d’ajudes, s’informaran estes sol·licituds desfavorables.

Així mateix, en l’annex I a esta acta queda reflectida la intensitat 
de l’ajuda, percentatge que ve predeterminat pel que establix l’apartat 
4 (Costos subvencionables i intensitat % de l’ajuda) de l’annex I de la 
resolució de 5 de maig de 2023, de convocatòria d’ajudes, resolució 
que establix que:

La quantia de la subvenció serà la quantitat que resulte d’aplicar una 
intensitat d’ajuda del 0 % sobre el cost subvencionable.

De la mateixa manera, en l’annex a esta acta es constata, quan 
és aplicable, que l’import màxim d’ajuda per entitat beneficiària no 
excedix la quantitat de 100.000 euros, amb la qual cosa complix el que 
establix l’article 5.2 de l’esmentada resolució de convocatòria d’ajudes 
2023.

6é. Fixar com a termini de presentació de la documentació justi-
ficativa el comprés entre l’endemà de la publicació de la resolució de 
concessió en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana i el 19 de 
gener de 2024, justificació que el beneficiari de l’ajuda podrà fer en 
qualsevol moment dins d’este termini. En aplicació del que establix el 
resolc segon de la Resolució de 29 de novembre de 2023, de la presi-
denta de Turisme Comunitat Valenciana, d’ampliació de termini per a 
resoldre els expedients d’ajudes derivats de la convocatòria d’ajudes 



ayudas derivados de la convocatoria de ayudas previstas en la reso-
lución de 5 de mayo de 2023. La justificación de la actuación objeto 
de subvención nunca podrá ser posterior al 19 de enero de 2024. No 
obstante las actividades deberán haberse realizado, facturado y pagado 
en el año 2023.”

Sexto. El importe global de las ayudas a conceder 3.714.170,83 
euros que figura en el acuerdo 4º de la mencionada acta, ha sufrido una 
corrección por haberse detectado errores aritméticos que han sido reco-
gidos mediante diligencia de fecha 18 de diciembre de 2023, quedando 
fijado dicho importe en 3.742.951,23 euros, sin perjuicio de los impor-
tes de ayuda que se detraigan de los expedientes que no se encuentren 
al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente 
a la Seguridad Social.

Séptimo. En ejecución de los acuerdos 4º y 5º de la Comisión de 
Evaluación de Ayudas antes reseñados, se detraen del Anexo I “Expe-
dientes favorables PROGRAMA 1” de la referida acta, los solicitantes 
relativos a los expedientes CAV-3-23 CARBONELL LACRUZ RICAR-
DO RAMON, NIF ****617**, COV-16-23 ANYWHERE BG CON-
SULTING SL, CIF B98820202, por haberse constatado que a fecha 
de la propuesta de resolución de concesión, no están al corriente en el 
cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Octavo. En aplicación de los antecedentes de hecho anteriores, 
en fecha 18 de diciembre de 2023, el Jefe del Área de competitividad 
Turística de Turisme Comunitat Valenciana, en virtud de lo dispuesto 
en la resolución de la Presidencia de Turisme Comunitat Valenciana de 
fecha 3 de noviembre de 2023, aceptando la abstención formulada por 
la Directora y acordando la  suplencia para los expedientes de ayudas 
derivados de la resolución de 5 de mayo de 2023, ha dictado propuesta 
de resolución de concesión de ayudas para los 142 solicitantes que se 
relacionan en el documento anexo a esta resolución, solicitantes para 
los que existe consignación presupuestaria suficiente para la concesión 
de la ayuda solicitada.

Fundamentos de derecho

Primero. La resolución de 5 de mayo de 2023, del Presidente de 
Turisme Comunitat Valenciana  por la que se convocan las ayudas 2023 
de Turisme Comunitat Valenciana, dirigidas a empresas, asociaciones, 
federaciones y fundaciones, destinadas a la mejora de la competitividad 
de los servicios y productos turísticos de la Comunitat Valenciana,  el 
Decreto 4/2017, de 31 de marzo, del President de la Generalitat, por el 
que se aprueban las bases reguladoras de las ayudas dirigidas al sec-
tor turístico de la Comunitat Valenciana, modificado por el Decreto 
6/2023, de 26 de abril, del President de la Generalitat; la Ley 1/2015, de 
6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del Sector Público 
Instrumental y de Subvenciones; la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
General de Subvenciones y su Reglamento, aprobado por el Real Decre-
to 887/2006, de 21 de julio; resolución de 4 de noviembre de 2023, de 
la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, de ampliación de plazo 
para resolver los expedientes de ayudas derivados de la convocatoria de 
ayudas previstas en la resolución de 5 de mayo de 2023, del presidente 
de Turisme Comunitat Valenciana, por la que se convocan las ayudas 
de impulso a la competitividad turística para el año 2023, y demás nor-
mativa de aplicación.

Segundo. - La competencia para dictar la presente resolución la 
ostenta la Presidenta de Turisme Comunitat Valenciana de acuerdo con 
lo establecido en apartado 2, letra f), del artículo 31 del Decreto 7/2020, 
de 17 de enero, del Consell, de regulación de los órganos para la coor-
dinación de la acción turística y del organismo público para la gestión 
de la política turística, así como en lo establecido en el artículo 12, 
apartado 1, de la resolución de 5 de mayo de 2023, citada en el funda-
mento primero. 

Tercero. El artículo 36.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 
establece que los actos administrativos de la misma naturaleza, tales 
como nombramientos, concesiones o licencias, podrán refundirse en 
un único acto, acordado por el órgano competente, que especificará las 
personas u otras circunstancias que individualicen los efectos del acto 
para cada interesado.

Vistos los anteriores antecedentes de hecho y fundamentos de dere-
cho, resuelvo:

previstes en la Resolució de 5 de maig de 2023. La justificació de l’ac-
tuació objecte de subvenció mai podrà ser posterior al 19 de gener de 
2024. No obstant això, les activitats hauran d’haver-se realitzat, facturat 
i pagat l’any 2023.»

Sisé. L’import global de les ajudes per a concedir, 3.714.170,83 
euros, que figura en l’acord 4t de l’esmentada acta, ha patit una correc-
ció per haver-se detectat errors aritmètics que han sigut recollits mit-
jançant diligència de data 18 de desembre de 2023, amb la qual cosa 
este import queda fixat en 3.742.951,23 euros, sense perjudici dels 
imports d’ajuda que es lleven dels expedients que no es troben al 
corrent en el compliment de les seues obligacions tributàries i davant 
de la Seguretat Social.

Seté. En execució dels acords 4t i 5é de la Comissió d’Avaluació 
d’Ajudes abans esmentats, es lleven de l’annex I, «Expedients favo-
rables PROGRAMA 1», de la referida acta els sol·licitants relatius als 
expedients CAV-3-23 CARBONELL LACRUZ RICARDO RAMON, 
NIF ****617**, COV-16-23 ANYWHERE BG CONSULTING, SL, 
CIF B98820202, per haver-se constatat que, en data de la proposta de 
resolució de concessió, no estan al corrent en el compliment de les seues 
obligacions tributàries.

Huité. En aplicació dels antecedents de fet anteriors, en data 18 de 
desembre de 2023, el cap de l’Àrea de Competitivitat Turística de Turis-
me Comunitat Valenciana, en virtut del que disposa la Resolució de la 
Presidència de Turisme Comunitat Valenciana, de data 3 de novembre 
de 2023, amb acceptació de l’abstenció formulada per la directora i 
l’acord de la suplència per als expedients d’ajudes derivats de la resolu-
ció de 5 de maig de 2023, ha dictat proposta de resolució de concessió 
d’ajudes per als 142 sol·licitants que s’indiquen en el document annex 
a esta resolució, sol·licitants per als quals hi ha consignació pressupos-
tària suficient per a la concessió de l’ajuda sol·licitada.

Fonaments de dret

Primer. La Resolució de 5 de maig de 2023, del president de Turis-
me Comunitat Valenciana, per la qual es convoquen les ajudes 2023 
de Turisme Comunitat Valenciana, dirigides a empreses, associacions, 
federacions i fundacions, destinades a la millora de la competitivitat 
dels serveis i productes turístics de la Comunitat Valenciana; el Decret 
4/2017, de 31 de març, del president de la Generalitat, pel qual s’apro-
ven les bases reguladores de les ajudes dirigides al sector turístic de la 
Comunitat Valenciana, modificat pel Decret 6/2023, de 26 d’abril, del 
president de la Generalitat; la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Genera-
litat, d’hisenda pública, del sector públic instrumental i de subvencions; 
la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i el seu 
reglament, aprovat pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol; la Reso-
lució de 4 de novembre de 2023, de la presidenta de Turisme Comunitat 
Valenciana, d’ampliació de termini per a resoldre els expedients d’aju-
des derivats de la convocatòria d’ajudes previstes en la Resolució de 5 
de maig de 2023, del president de Turisme Comunitat Valenciana, per la 
qual es convoquen les ajudes d’impuls a la competitivitat turística per a 
l’any 2023, i la resta de normativa aplicable.

Segon. La competència per a dictar la present resolució la té la pre-
sidenta de Turisme Comunitat Valenciana d’acord amb el que establix 
l’apartat 2, lletra f, de l’article 31 del Decret 7/2020, de 17 de gener, del 
Consell, de regulació dels òrgans per a la coordinació de l’acció turística 
i de l’organisme públic per a la gestió de la política turística, així com 
amb el que establix l’article 12, apartat 1, de la Resolució de 5 de maig 
de 2023, esmentada en el fonament primer.

Tercer. L’article 36.3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procedi-
ment administratiu comú de les administracions públiques, establix que 
els actes administratius de la mateixa naturalesa, com ara nomenaments, 
concessions o llicències, podran refondre’s en un únic acte, acordat per 
l’òrgan competent, que especificarà les persones o altres circumstàncies 
que individualitzen els efectes de l’acte per a cada interessat.

Vistos els anteriors antecedents de fet i fonaments de dret, resolc:



I.  Conceder subvención a los solicitantes de las ayudas que se deta-
llan en el anexo a la presente  resolución, con indicación de la actuación 
a subvencionar y el importe de la ayuda, correspondientes al Programa 1 
Impulso a la competitividad de las empresas y el marketing de producto 
turístico de la Comunitat Valenciana detallado en el antecedente primero 
de esta propuesta de resolución.

La efectividad de las subvenciones estará subordinada al cumpli-
miento de las siguientes condiciones:

a) Cumplir las obligaciones de los beneficiarios detalladas en el 
artículo 13 de la resolución de convocatoria de 5 de mayo de 2023.

b) Aportar la documentación que se detalla en el Artículo 15 “Jus-
tificación de gastos” de la referida resolución de convocatoria de 5 de 
mayo de 2023.

c) Fijar como plazo de presentación de la documentación justifi-
cativa el comprendido entre el día siguiente al de la publicación de la 
resolución de concesión en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana 
y el 19 de enero de 2024, pudiendo el beneficiario de la ayuda proceder 
a dicha justificación en cualquier momento dentro de dicho plazo. En 
aplicación de lo así establecido en el resuelvo segundo de la resolución 
de 29 de noviembre de 2023, de la presidenta de Turisme Comunitat 
Valenciana, de ampliación de plazo para resolver los expedientes de 
ayudas derivados de la convocatoria de ayudas previstas en la reso-
lución de 5 de mayo de 2023. La justificación de la actuación objeto 
de subvención nunca podrá ser posterior al 19 de enero de 2024. No 
obstante las actividades deberán haberse realizado, facturado y pagado 
en el año 2023.”

d) La realización de la actividad para la que se concede subvención 
será de exclusiva responsabilidad del beneficiario. Asimismo, serán a 
su cargo los medios humanos y materiales que precisen para su cum-
plimiento.  

e) Corresponde al beneficiario solicitar cuántos permisos, autoriza-
ciones y licencias correspondan a la naturaleza del proyecto a incentivar.

f) El beneficiario comunicará a la Turisme Comunitat Valenciana la 
obtención o solicitud de otras ayudas para la misma finalidad proceden-
tes de otras administraciones o entes públicos o privados.       

g) El beneficiario deberá dar la adecuada publicidad al carácter 
público de la financiación de la actuación subvencionada, por lo que 
en todas las actuaciones que resulten beneficiarias de las ayudas con-
vocadas mediante la presente resolución, deberá figurar el distintivo en 
que se haga constar que el proyecto ha contado con la colaboración de 
Turisme Comunitat Valenciana, distintivo disponible en la dirección de 
Internet: 

http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/es/contents/
subvencion/distintivos.html 

h) Cualesquiera otras condiciones previstas en la resolución de 5 de 
mayo de 2023, por la que se convocan las presentes ayudas; el Decreto 
4/2017, de 31 de marzo, del President de la Generalitat, por el que se 
aprueban las bases reguladoras de las ayudas dirigidas al sector turístico 
de la Comunitat Valenciana en su redacción modificada por el Decreto 
6/2023, de 26 de abril, del President de la Generalitat; la Ley 1/2015, de 
6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del Sector Público 
Instrumental y de Subvenciones; lo dispuesto en  la Ley 38/2003, de 17 
de noviembre, General de Subvenciones y su Reglamento, aprobado 
por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, y demás normativa de 
aplicación.

La justificación de la actuación objeto de ayuda, que se efectuará 
únicamente por vía telemática, deberá realizarse de acuerdo con el pro-
yecto subvencionado y en los términos fijados en la citada resolución de 
convocatoria de 5 de mayo de 2023, así como en la presente resolución 
de concesión.

El importe a justificar coincidirá, como mínimo, con la totalidad del 
coste subvencionable. En caso de que el importe de coste subvenciona-
ble justificado de manera conforme sea inferior al coste subvencionable 
establecido en la resolución de concesión, el importe de la ayuda a librar 
disminuirá proporcionalmente, dando lugar a la pérdida parcial del dere-
cho al cobro de la subvención.

En el caso de que el importe del coste subvencionable justificado de 
manera conforme sea inferior al importe mínimo establecido el Progra-
ma 1, en aplicación del artículo 16.3 de la resolución de convocatoria 
de estas ayudas, se producirá la pérdida total del derecho al cobro de la 
subvención concedida.

 

I. Concedir subvenció als sol·licitants de les ajudes que es detallen 
en l’annex a la present resolució, amb indicació de l’actuació subven-
cionable i l’import de l’ajuda, corresponents al programa 1, Impuls a la 
competitivitat de les empreses i el màrqueting de producte turístic de la 
Comunitat Valenciana, detallat en l’antecedent primer d’esta proposta 
de resolució.

L’efectivitat de les subvencions estarà subordinada al compliment 
de les condicions següents:

a) Complir les obligacions dels beneficiaris detallades en l’article 13 
de la resolució de convocatòria de 5 de maig de 2023.

b) Aportar la documentació que es detalla en l’article 15, «Justi-
ficació de despeses», de la referida resolució de convocatòria de 5 de 
maig de 2023.

c) Fixar com a termini de presentació de la documentació justifi-
cativa el comprés entre l’endemà de la publicació de la resolució de 
concessió en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana i el 19 de 
gener de 2024, termini durant el qual el beneficiari de l’ajuda podrà 
fer la justificació en qualsevol moment. En aplicació del que establix 
el resolc segon de la Resolució de 29 de novembre de 2023, de la pre-
sidenta de Turisme Comunitat Valenciana, d’ampliació de termini per 
a resoldre els expedients d’ajudes derivats de la convocatòria d’ajudes 
previstes en la Resolució de 5 de maig de 2023. La justificació de l’ac-
tuació objecte de subvenció mai podrà ser posterior al 19 de gener de 
2024. No obstant això, les activitats hauran d’haver-se realitzat, facturat 
i pagat l’any 2023.»

d) La realització de l’activitat per a la qual es concedix subvenció 
serà d’exclusiva responsabilitat del beneficiari. Així mateix, seran a 
càrrec seu els mitjans humans i materials que requerisquen per al seu 
compliment.

e) Correspon al beneficiari sol·licitar tots els permisos, les autorit-
zacions i les llicències que corresponguen a la naturalesa del projecte 
que s’ha d’incentivar.

f) El beneficiari comunicarà a Turisme Comunitat Valenciana l’ob-
tenció o sol·licitud d’altres ajudes per a la mateixa finalitat procedents 
d’altres administracions o ens públics o privats.      

g) El beneficiari ha de donar l’adequada publicitat al caràcter públic 
del finançament de l’actuació subvencionada, per la qual cosa en totes 
les actuacions que resulten beneficiàries de les ajudes convocades, mit-
jançant la present resolució, haurà de figurar el distintiu en què es faça 
constar que el projecte ha comptat amb la col·laboració de Turisme 
Comunitat Valenciana, disponible en l’adreça d’internet:

http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/
subvencion/distintivos.html

h) Qualssevol altres condicions previstes en la Resolució de 5 de 
maig de 2023, per la qual es convoquen les presents ajudes; el Decret 
4/2017, de 31 de març, del president de la Generalitat, pel qual s’apro-
ven les bases reguladores de les ajudes dirigides al sector turístic de 
la Comunitat Valenciana en la seua redacció modificada pel Decret 
6/2023, de 26 d’abril, del president de la Generalitat; la Llei 1/2015, 
de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sector públic 
instrumental i de subvencions; el que disposa la Llei 38/2003, de 17 
de novembre, general de subvencions, i el seu reglament, aprovat pel 
Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, i la resta de normativa aplicable.

La justificació de l’actuació objecte d’ajuda, que s’efectuarà única-
ment per via telemàtica, s’haurà de fer d’acord amb el projecte subven-
cionat i en els termes fixats en la resolució esmentada de convocatòria 
de 5 de maig de 2023, així com en la present resolució de concessió.

L’import que es justificarà coincidirà, com a mínim, amb la totalitat 
del cost subvencionable. En cas que l’import de cost subvencionable 
justificat de manera procedent siga inferior al cost subvencionable esta-
blit en la resolució de concessió, l’import de l’ajuda que s’ha de lliurar 
disminuirà proporcionalment i provocarà la pèrdua parcial del dret al 
cobrament de la subvenció.

En el cas que l’import del cost subvencionable justificat de manera 
conforme siga inferior a l’import mínim establit en el programa 1, en 
aplicació de l’article 16.3 de la resolució de convocatòria d’estes aju-
des, es produirà la pèrdua total del dret al cobrament de la subvenció 
concedida.



En aplicación del artículo 16.4 de la resolución de convocatoria de 
estas ayudas, la alteración de algunas de las características del proyecto 
subvencionado, el incumplimiento de condiciones y plazos establecidos 
en la resolución de concesión, la nula ejecución o ejecución parcial de 
la inversión, la falta o incompleta justificación de gastos efectivamen-
te realizados y la concesión con posterioridad a la presentación de la 
solicitud de otras ayudas públicas o privadas que, en su conjunto, exce-
dan del importe del coste subvencionable, así como la concurrencia de 
cualquier otra causa de las previstas en el artículo 37 de la Ley 38/2003, 
General de Subvenciones, en caso de no haberse efectuado todavía el 
pago de la ayuda, dará lugar a la pérdida del derecho al cobro, total o 
parcial, de la ayuda concedida.

Si por causa de fuerza mayor, crisis sanitaria o circunstancias equi-
parables, el objeto del proyecto subvencionado no pudiera llevarse a 
cabo, en aplicación del artículo 16.5 de la resolución de convocatoria se 
considerarán gastos justificados conformes aquellos en los que el bene-
ficiario haya incurrido previos a la cancelación del proyecto. 

Las presentes ayudas se considerarán aceptadas por cada uno de los 
interesados si en un plazo de quince días naturales, a contar desde la 
fecha de su publicación en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, 
estos no han comunicado a Turisme Comunitat Valenciana su renuncia 
a la subvención.

II. Publicar la presente resolución en el Diari Oficial de la Genera-
litat Valenciana, con efectos de notificación.

Contra la presente resolución, que pone fin a la vía administrativa, 
podrá interponerse recurso contencioso administrativo ante los juzgados 
de lo contencioso administrativo, dentro del plazo de dos meses conta-
dos desde el día siguiente al de la notificación de la misma y, potesta-
tivamente, podrá interponerse recurso de reposición ante el órgano que 
ha dictado el acto, en el plazo de un mes, a contar desde el día siguiente 
al de la notificación de la misma, todo ello de conformidad con lo esta-
blecido en los artículos 112, 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octu-
bre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas y en los artículos 8, 14 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, 
reguladora de la Jurisdicción Contencioso Administrativa.

Valencia, 19 de diciembre de 2023.– La presidenta de Turisme 
Comunitat Valenciana: Nuria Montes de Diego.

En aplicació de l’article 16.4 de la resolució de convocatòria d’estes 
ajudes, l’alteració d’algunes de les característiques del projecte subven-
cionat, l’incompliment de condicions i terminis establits en la resolució 
de concessió, la nul·la execució o execució parcial de la inversió, la 
falta o incompleta justificació de despeses efectivament realitzades i 
la concessió amb posterioritat a la presentació de la sol·licitud d’altres 
ajudes públiques o privades que, en el seu conjunt, excedisquen l’im-
port del cost subvencionable, així com la concurrència de qualsevol 
altra causa de les previstes en l’article 37 de la Llei 38/2003, general 
de subvencions, en cas de no haver-se efectuat encara el pagament de 
l’ajuda, donarà lloc a la pèrdua del dret al cobrament, total o parcial, de 
l’ajuda concedida.

Si per causa de força major, crisi sanitària o circumstàncies equipa-
rables, l’objecte del projecte subvencionat no poguera dur-se a terme, en 
aplicació de l’article 16.5 de la resolució de convocatòria es considera-
ran despeses justificades conformes aquelles en els quals el beneficiari 
haja incorregut prèvies a la cancel·lació del projecte.

Les presents ajudes es consideraran acceptades per cada un dels 
interessats si en un termini de quinze dies naturals, a comptar de la data 
de la seua publicació en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, 
estos no han comunicat a Turisme Comunitat Valenciana la seua renún-
cia a la subvenció.

II. Publicar esta resolució en el Diari Oficial de la Generalitat 
Valenciana, amb efectes de notificació.

Contra esta resolució, que posa fi a la via administrativa, podrà 
interposar-se un recurs contenciós administratiu davant dels jutjats con-
tenciosos administratius, dins del termini de dos mesos comptats des de 
l’endemà de la notificació d’esta i, potestativament, podrà interposar-se 
un recurs de reposició davant de l’òrgan que ha dictat l’acte, en el ter-
mini d’un mes, a comptar des de l’endemà de la notificació d’esta; tot 
això, de conformitat amb el que establixen els articles 112, 123 i 124 de 
la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 
les administracions públiques, i els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, 
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.

València, 19 de desembre de 2023.– La presidenta de Turisme 
Comunitat Valenciana: Nuria Montes de Diego.
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