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ORDRE 3/2023, de 18 de maig, de la Conselleria de 
Sanitat Universal i Salut Pública, per la qual s’esta-
bleix el procediment per a l’aplicació de l’índex correc-
tor del marge de dispensació de les oficines de farmàcia 
[2023/5563]

ORDEN 3/2023, de 18 de mayo, de la Conselleria de Sani-
dad Universal y Salud Pública, por el que se establece 
el procedimiento para la aplicación del índice corrector 
del margen de dispensación de las oficinas de farmacia. 
[2023/5563]

Preámbulo

El artículo 3 del Real Decreto ley 9/2011, de 19 de agosto, de medi-
das para la mejora de la calidad y cohesión del Sistema Nacional de 
Salud, de contribución a la consolidación fiscal, y de elevación del 
importe máximo de los avales del Estado para 2011, modificó el Real 
decreto 823/2008, de 16 de mayo, por el que se establecen los márgenes, 
deducciones y descuentos correspondientes a la distribución y dispen-
sación de medicamentos de uso humano, modulando, en favor de las 
farmacias del medio rural con menor volumen de ventas, su margen 
de dispensación mediante la aplicación de un índice corrector que se 
establece en el artículo 2.8 del mencionado real decreto.

Posteriormente, el Real Decreto ley 16/2012, de 20 de abril, de 
medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema Nacional 
de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones, modificó 
el apartado 8 del artículo 2 del Real decreto 823/2008 mencionado. 
El Real Decreto ley 19/2012, de 25 de mayo, de medidas urgentes de 
liberalización del comercio y de determinados servicios, establece en la 
disposición final cuarta la modificación del artículo 5 del Real Decreto 
ley 16/2012, de 20 de abril, al objeto de modificar nuevamente el apar-
tado 8 del artículo 2 del Real decreto 823/2008, de 16 de mayo.

El Real decreto 997/2022, de 29 de noviembre, por el que se modi-
fica el Real decreto 823/2008, de 16 de mayo, por el que se establecen 
los márgenes, deducciones y descuentos correspondientes a la distribu-
ción y dispensación de medicamentos de uso humano, en su artículo 
único modifica el apartado 8 del artículo 2 del Real decreto 823/2008 
mencionado.

El apartado 8 del artículo 2 citado establece la forma de cálculo del 
índice corrector de los márgenes de las oficinas de farmacia, en función 
del volumen de facturación, así como determinados criterios que han de 
cumplir las oficinas de farmacia para optar a esta mejora de su margen. 
También dispone que la decisión sobre el cumplimiento de los requisitos 
exigidos, así como la resolución de las incidencias que se produzcan al 
efecto, corresponderá a las administraciones sanitarias competentes en 
materia de ordenación farmacéutica, que establecerán el procedimiento 
para su aplicación.

En lo que respecta a los requisitos exigidos, la diferencia sustancial 
que se realiza en el Real Decreto ley 19/2012, de 25 de mayo, con res-
pecto a la regulación que estaba en vigor desde el 1 de enero de 2012, 
consiste en la desaparición del requisito de ubicación de las oficinas de 
farmacia en núcleos de población aislados o socialmente deprimidos.

En lo que respecta a los requisitos exigidos, la diferencia sustancial 
que se realiza en el Real decreto 997/2022, de 29 de noviembre, con 
respecto a la regulación que estaba en vigor desde el 27 de mayo de 
2012, consiste en la inclusión de dos nuevos requisitos para las oficinas 
de farmacia; prestar sus servicios a núcleos de población pertenecientes 
a municipios que dispongan, como máximo, de 1.500 habitantes censa-
dos en el último padrón municipal, o bien en otros núcleos en los que la 
autoridad competente delimite y designe como de riesgo para disponer 
de la adecuada cobertura o acceso a la prestación farmacéutica, y haber 
prestado sus servicios durante los doce meses del año natural anterior, 
excepción hecha del periodo de vacaciones. Además, se modifica el 
requisito relativo a las ventas anuales totales, en términos de precio de 
venta al público incrementado con el impuesto sobre el valor añadido, 
no superen los 235.000 euros en el ejercicio económico correspondiente 
al año natural anterior.

La orden pretende mediante la aplicación del índice corrector de 
los márgenes de las oficinas de farmacia, garantizar la accesibilidad y 
la calidad en el servicio, así como la adecuada atención farmacéutica a 
los usuarios del Sistema Nacional de Salud, estableciendo una medida 
de apoyo a la viabilidad de las oficinas de farmacia que garantice la 
continuidad de los servicios asistenciales.

Preàmbul

L’article 3 del Reial Decret llei 9/2011, de 19 d’agost, de mesures 
per a la millora de la qualitat i cohesió del Sistema Nacional de Salut, de 
contribució a la consolidació fiscal, i d’elevació de l’import màxim dels 
avals de l’Estat per a 2011, va modificar el Reial decret 823/2008, de 
16 de maig, pel qual s’estableixen els marges, deduccions i descomptes 
corresponents a la distribució i dispensació de medicaments d’ús humà, 
modulant, en favor de les farmàcies del medi rural amb menor volum de 
vendes, el seu marge de dispensació mitjançant l’aplicació d’un índex 
corrector que s’estableix en l’article 2.8 de l’esmentat reial decret.

Posteriorment, el Reial Decret llei 16/2012, de 20 d’abril, de mesu-
res urgents per a garantir la sostenibilitat del Sistema Nacional de Salut 
i millorar la qualitat i seguretat de les seues prestacions, va modificar 
l’apartat 8 de l’article 2 del Reial decret 823/2008 esmentat. El Reial 
Decret llei 19/2012, de 25 de maig, de mesures urgents de liberalitza-
ció del comerç i de determinats serveis, estableix en la disposició final 
quarta la modificació de l’article 5 del Reial Decret llei 16/2012, de 20 
d’abril, a fi de modificar novament l’apartat 8 de l’article 2 del Reial 
decret 823/2008, de 16 de maig.

El Reial decret 997/2022, de 29 de novembre, pel qual es modifica 
el Reial decret 823/2008, de 16 de maig, pel qual s’estableixen els mar-
ges, deduccions i descomptes corresponents a la distribució i dispensa-
ció de medicaments d’ús humà, en el seu article únic modifica l’apartat 
8 de l’article 2 del Reial decret 823/2008 esmentat.

L’apartat 8 de l’article 2 citat estableix la forma de càlcul de l’índex 
corrector dels marges de les oficines de farmàcia, en funció del volum 
de facturació, així com determinats criteris que han de complir les ofi-
cines de farmàcia per a optar a aquesta millora del seu marge. També 
disposa que la decisió sobre el compliment dels requisits exigits, així 
com la resolució de les incidències que es produïsquen a aquest efecte, 
correspondrà a les administracions sanitàries competents en matèria 
d’ordenació farmacèutica, que establiran el procediment per a la seua 
aplicació.

Pel que fa als requisits exigits, la diferència substancial que es rea-
litza en el Reial Decret llei 19/2012, de 25 de maig, respecte de la regu-
lació que estava en vigor des de l’1 de gener de 2012, consisteix en la 
desaparició del requisit d’ubicació de les oficines de farmàcia en nuclis 
de població aïllats o socialment deprimits.

Pel que fa als requisits exigits, la diferència substancial que es rea-
litza en el Reial decret 997/2022, de 29 de novembre, respecte de la 
regulació que estava en vigor des del 27 de maig de 2012, consisteix en 
la inclusió de dos nous requisits per a les oficines de farmàcia; prestar 
els seus serveis a nuclis de població pertanyents a municipis que tin-
guen, com a màxim, 1.500 habitants censats en l’últim padró municipal, 
o bé en altres nuclis en els quals l’autoritat competent delimite i designe 
de risc per a disposar de l’adequada cobertura o accés a la prestació 
farmacèutica, i haver prestat els seus serveis durant els dotze mesos de 
l’any natural anterior, excepció feta del període de vacances. A més, es 
modifica el requisit relatiu a les vendes anuals totals, en termes de preu 
de venda al públic incrementat amb l’impost sobre el valor afegit, que 
no superen els 235.000 euros en l’exercici econòmic corresponent a 
l’any natural anterior.

L’ordre pretén mitjançant l’aplicació de l’índex corrector dels mar-
ges de les oficines de farmàcia garantir l’accessibilitat i la qualitat en 
el servei, així com l’adequada atenció farmacèutica als usuaris del Sis-
tema Nacional de Salut, establint una mesura de suport a la viabilitat 
de les oficines de farmàcia que garantisca la continuïtat dels serveis 
assistencials.



Observa los principios de buena regulación establecidos en el artí-
culo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del procedimiento adminis-
trativo común. Se constata el principio de necesidad y eficacia ya que 
la norma está justificada por razón de interés general. El principio de 
proporcionalidad en cuanto que con la presente disposición se propone 
la regulación imprescindible para la necesidad que se pretende cubrir 
con la misma. Esta iniciativa normativa se realiza en coherencia con el 
resto del ordenamiento jurídico, para generar un marco normativo esta-
ble, predecible, integrado, claro y de certidumbre, que ofrezca seguridad 
jurídica y facilite su conocimiento y comprensión y, en consecuencia, 
la actuación y toma de decisiones de las personas a quien se destina la 
misma. Y se observa también los principios de transparencia y eficien-
cia, por cuanto se observan los trámites preceptivos y se evitan cargas 
administrativas innecesarias o accesorias.

En el proceso de elaboración de esta orden, se han emitido los pre-
ceptivos informes, se han realizado los trámites de audiencia pertinentes 
y se ha dado cumplimiento al artículo 43 de la Ley 5/1983, de 30 de 
diciembre, de la Generalitat, del Consell.

Por todo ello, en virtud de la normativa citada, y de las facultades 
que me confiere el artículo 28 apartado e y el artículo 37 de la Ley 
5/1983, de 30 de diciembre, de la Generalitat, del Consell, y de acuerdo 
con el Decreto 185/2020, de 16 de noviembre, del Consell, de aproba-
ción del Reglamento orgánico y funcional de la Conselleria de Sanidad 
Universal y Salud Pública.

ORDENO

Artículo 1. Objeto y finalidad
1. El objeto de esta orden es el establecimiento del procedimiento 

para la aplicación del índice corrector del margen de dispensación de 
las oficinas de farmacia.

2. Su finalidad es que las oficinas de farmacia cumplan los requisi-
tos del artículo 2.8 del Real decreto 823/2008, de 16 de mayo, por el que 
se establecen los márgenes, deducciones y descuentos correspondientes 
a la distribución y dispensación de medicamentos de uso humano modi-
ficado por el Real decreto 997/2022, y así garantizar la accesibilidad y 
la calidad en el servicio, como la adecuada atención farmacéutica a las 
personas usuarias del Sistema Nacional de Salud, estableciendo una 
medida de apoyo a la viabilidad de las oficinas de farmacia que garan-
tice la continuidad de los servicios asistenciales.

Artículo 2. Requisitos
Los requisitos básicos que deberán cumplir las oficinas de farmacia 

para que se les aplique el índice corrector y garantizar la accesibilidad 
y calidad en el servicio, así como la adecuada atención farmacéutica 
a los usuarios del Sistema Nacional de Salud son los establecidos en 
el Real decreto 997/2022, de 29 de noviembre, por el que se modifica 
el Real decreto 823/2008, de 16 de mayo, por el que se establecen los 
márgenes, deducciones y descuentos correspondientes a la distribución 
y dispensación de medicamentos de uso humano.

Artículo 3. Procedimiento de solicitud
1. Los farmacéuticos titulares de oficina de farmacia interesados, 

que cumplan los requisitos del artículo 2.8 del Real decreto 823/2008, 
de 16 de mayo, por el que se establecen los márgenes, deducciones y 
descuentos correspondientes a la distribución y dispensación de medi-
camentos de uso humano modificado por el Real decreto 997/2022, 
presentarán anualmente antes del 1 de abril de cada año natural la soli-
citud, en cualquiera de los lugares previstos en el artículo 16.4 de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de 
las administraciones públicas, dirigido a la Dirección Territorial de la 
Conselleria con competencias en materia de sanidad donde se encuen-
tre ubicada la oficina de farmacia. La solicitud se realizará a través de 
medios electrónicos de conformidad con lo dispuesto en el artículo 14 
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo 
común de las administraciones públicas.

2. La solicitud deberá ir acompañada de la siguiente documentación:

a) El documento justificativo de las ventas anuales totales del ejer-
cicio económico correspondiente al año natural anterior de la oficina de 

Observa els principis de bona regulació establits en l’article 129 de 
la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú. Es 
constata el principi de necessitat i eficàcia ja que la norma està justi-
ficada per raó d’interés general. El principi de proporcionalitat ja que 
amb la present disposició es proposa la regulació imprescindible per a la 
necessitat que s’hi pretén cobrir. Aquesta iniciativa normativa es realitza 
en coherència amb la resta de l’ordenament jurídic, per a generar un 
marc normatiu estable, predictible, integrat, clar i de certitud, que ofe-
risca seguretat jurídica i facilite el seu coneixement i comprensió i, en 
conseqüència, l’actuació i presa de decisions de les persones a les quals 
es destina aquesta. I s’observen també els principis de transparència i 
eficiència, ja que es compleixen els tràmits preceptius i s’eviten càrre-
gues administratives innecessàries o accessòries.

En el procés d’elaboració d’aquesta ordre, s’han emés els preceptius 
informes, s’han realitzat els tràmits d’audiència pertinents i s’ha donat 
compliment a l’article 43 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, de la 
Generalitat, del Consell.

Per tot això, en virtut de la normativa citada, i de les facultats que 
em confereix l’article 28 apartat e i l’article 37 de la Llei 5/1983, de 30 
de desembre, de la Generalitat, del Consell, i d’acord amb el Decret 
185/2020, de 16 de novembre, del Consell, d’aprovació del Reglament 
orgànic i funcional de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Públi-
ca.

ORDENE

Article 1. Objecte i finalitat
1. L’objecte d’aquesta ordre és l’establiment del procediment per a 

l’aplicació de l’índex corrector del marge de dispensació de les oficines 
de farmàcia.

2. La seua finalitat és que les oficines de farmàcia complisquen els 
requisits de l’article 2.8 del Reial decret 823/2008, de 16 de maig, pel 
qual s’estableixen els marges, deduccions i descomptes corresponents 
a la distribució i dispensació de medicaments d’ús humà modificat pel 
Reial decret 997/2022, i així garantir l’accessibilitat i la qualitat en el 
servei, com l’adequada atenció farmacèutica a les persones usuàries del 
Sistema Nacional de Salut, establint una mesura de suport a la viabilitat 
de les oficines de farmàcia que garantisca la continuïtat dels serveis 
assistencials.

Article 2. Requisits
Els requisits bàsics que hauran de complir les oficines de farmàcia 

perquè se’ls aplique l’índex corrector i garantir l’accessibilitat i qualitat 
en el servei, així com l’adequada atenció farmacèutica als usuaris del 
Sistema Nacional de Salut són els establits en el Reial decret 997/2022, 
de 29 de novembre, pel qual es modifica el Reial decret 823/2008, de 
16 de maig, pel qual s’estableixen els marges, deduccions i descomptes 
corresponents a la distribució i dispensació de medicaments d’ús humà.

Article 3. Procediment de sol·licitud
1. Els farmacèutics titulars d’oficina de farmàcia interessats, que 

complisquen els requisits de l’article 2.8 del Reial decret 823/2008, de 
16 de maig, pel qual s’estableixen els marges, deduccions i descomptes 
corresponents a la distribució i dispensació de medicaments d’ús humà 
modificat pel Reial decret 997/2022, presentaran anualment abans de 
l’1 d’abril de cada any natural la sol·licitud, en qualsevol dels llocs 
previstos en l’article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del proce-
diment administratiu comú de les administracions públiques, dirigit a 
la direcció territorial de la conselleria amb competències en matèria de 
sanitat on estiga situada l’oficina de farmàcia. La sol·licitud es realitzarà 
a través de mitjans electrònics de conformitat amb el que es disposa en 
l’article 14 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment adminis-
tratiu comú de les administracions públiques.

2. La sol·licitud haurà d’anar acompanyada de la següent documen-
tació:

a) El document justificatiu de les vendes anuals totals de l’exercici 
econòmic corresponent a l’any natural anterior de l’oficina de farmàcia. 



farmacia. Para la acreditación de las ventas anuales totales se aportará 
información fiscal, mediante el documento 130 de pago fraccionado a 
cuenta, en el que consten las ventas totales en términos de precio de 
venta al público incrementado con el impuesto sobre el valor añadido 
(IVA), correspondientes al año natural anterior. En el caso de que el far-
macéutico titular de la oficina de farmacia realice más de una actividad 
económica sujeta a pago fraccionado a cuenta del Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas, deberá desglosar y justificar las cuantías 
correspondientes a cada una de las actividades.

b) La declaración responsable de todos los requisitos estableci-
dos. La acreditación de no haber sido objeto de sanción administrativa 
o inhabilitación profesional ni estar excluidas de su concertación se 
realizará mediante declaración responsable del titular de la oficina de 
farmacia, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 69 de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de 
las administraciones públicas.

c) El documento justificativo de participación en programas de 
atención farmacéutica y en la realización del conjunto de actividades 
destinadas a la utilización racional de los medicamentos que tenga esta-
blecidos la Conselleria de Sanitat Universal y Salut Pública.

d) El certificado del Instituto Nacional de Estadística (INE) que 
acredite que la oficina de farmacia está ubicada en núcleos de población 
pertenecientes a municipios que dispongan, como máximo, de 1.500 
habitantes censados en el último padrón municipal.

e) El documento justificativo de haber prestado servicios durante 
los doce meses del año natural anterior, excepción hecha del periodo 
de vacaciones.

3. Ordenación e instrucción:
a) Recibida la solicitud, se verificará si la documentación del expe-

diente está completa y es correcta y, en su caso, se requerirá a la per-
sona interesada para que, en el plazo de diez días hábiles, aporte los 
documentos preceptivos, con indicación de que si así no lo hiciere se 
le tendrá por desistida de su solicitud, de acuerdo con lo establecido en 
el artículo 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento 
administrativo común de las administraciones públicas.

b) En caso de no subsanar la solicitud en el plazo señalado se le 
tendrá por desistido de su petición, previa resolución dictada en los tér-
minos previstos en el artículo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
procedimiento administrativo común de las administraciones públicas.

c) En el caso de que el titular de la oficina de farmacia se encuentre 
en curso de un procedimiento no finalizado en el ámbito de la Unión 
Europea que condicione directamente el contenido de la resolución de 
aplicación de índice corrector, quedará en suspenso la solicitud de apli-
cación de índice corrector desde que se tenga constancia de su existen-
cia hasta la aprobación de la resolución que ponga fin a dicho proce-
dimiento, lo que deberá ser comunicado a los interesado, hasta que se 
resuelva, lo que también habrá de ser notificado, de conformidad con lo 
establecido en el artículo 22.1.c de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
procedimiento administrativo común de las administraciones públicas.

4. Resolución:
a) Concluida la instrucción, la Dirección Territorial de la Conselle-

ria con competencias en materia de sanidad donde se encuentre ubicada 
la oficina de farmacia procederá a resolver dentro del plazo de 30 días 
hábiles, a contar desde la entrada de la solicitud en el registro electró-
nico de la Generalitat.

b) Transcurrido el plazo indicado en el párrafo anterior sin que se 
produzca la notificación de la resolución a la persona o entidad intere-
sada, se entenderá estimada la solicitud.

5. Recurso:
La resolución que se dicte agota la vía administrativa y contra la 

misma podrá interponerse recurso potestativo de reposición ante el 
mismo órgano que lo hubiera dictado en el plazo de un mes a contar 
desde el día siguiente al de la recepción de la notificación, de conformi-
dad con lo establecido en el artículo 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 
de octubre de procedimiento administrativo común de las administra-
ciones públicas.

Artículo 4. Fichero emitido por las Direcciones Territoriales de la 
Conselleria competentes en materia de sanidad

Cada una de las Direcciones Territoriales de la Conselleria compe-
tentes en materia de sanidad remitirán un fichero por cada anualidad, 
durante el primer trimestre siguiente al año natural vencido, con las 

Per a l’acreditació de les vendes anuals totals s’aportarà informació 
fiscal, mitjançant el document 130 de pagament fraccionat a compte, en 
el qual consten les vendes totals en termes de preu de venda al públic 
incrementat amb l’impost sobre el valor afegit (IVA), corresponents a 
l’any natural anterior. En el cas que el farmacèutic titular de l’oficina 
de farmàcia realitze més d’una activitat econòmica subjecta a paga-
ment fraccionat a compte de l’Impost sobre la Renda de les Persones 
Físiques, haurà de desglossar i justificar les quanties corresponents a 
cadascuna de les activitats.

b) La declaració responsable de tots els requisits establits. L’acredi-
tació de no haver sigut objecte de sanció administrativa o inhabilitació 
professional ni estar excloses de la seua concertació es realitzarà mit-
jançant declaració responsable del titular de l’oficina de farmàcia, de 
conformitat amb el que es disposa en l’article 69 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques.

c) El document justificatiu de participació en programes d’atenció 
farmacèutica i en la realització del conjunt d’activitats destinades a la 
utilització racional dels medicaments que tinga establits la Conselleria 
de Sanitat Universal i Salut Pública.

d) El certificat de l’Institut Nacional d’Estadística (INE) que acre-
dite que l’oficina de farmàcia està situada en nuclis de població pertan-
yents a municipis que tinguen, com a màxim, 1.500 habitants censats 
en l’últim padró municipal.

e) El document justificatiu d’haver prestat serveis durant els dotze 
mesos de l’any natural anterior, excepció feta del període de vacances.

3. Ordenació i instrucció:
a) Rebuda la sol·licitud, es verificarà si la documentació de l’expe-

dient està completa i és correcta i, en el seu cas, es requerirà la persona 
interessada perquè, en el termini de deu dies hàbils, aporte els docu-
ments preceptius, amb indicació que si així no ho fera es consideraría 
que ha desistit de la seua sol·licitud, d’acord amb el que s’estableix en 
l’article 68.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment admi-
nistratiu comú de les administracions públiques.

b) Si no esmena la sol·licitud en el termini assenyalat es considerarà 
que ha desistit de la seua petició, prèvia resolució dictada en els termes 
previstos en l’article 21 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procedi-
ment administratiu comú de les administracions públiques.

c) En el cas que el titular de l’oficina de farmàcia es trobe en curs 
d’un procediment no finalitzat en l’àmbit de la Unió Europea que con-
dicione directament el contingut de la resolució d’aplicació d’índex 
corrector, quedarà en suspens la sol·licitud d’aplicació d’índex corrector 
des que es tinga constància de la seua existència fins a l’aprovació de 
la resolució que pose fi a aquest procediment, la qual cosa haurà de ser 
comunicat als interessat, fins que es resolga, la qual cosa també haurà 
de ser notificat, de conformitat amb el que s’estableix en l’article 22.1.c 
de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú 
de les administracions públiques.

4. Resolució:
a) Conclosa la instrucció, la direcció territorial de la conselleria 

amb competències en matèria de sanitat on estiga situada l’oficina de 
farmàcia procedirà a resoldre dins del termini de 30 dies hàbils, comp-
tadors des de l’entrada de la sol·licitud en el registre electrònic de la 
Generalitat.

b) Transcorregut el termini indicat en el paràgraf anterior sense que 
es produïsca la notificació de la resolució a la persona o entitat interes-
sada, s’entendrà estimada la sol·licitud.

5. Recurs:
La resolució que es dicte esgota la via administrativa i en contra 

d’aquesta podrà interposar-se recurs potestatiu de reposició davant el 
mateix òrgan que l’haguera dictat en el termini d’un mes a comptar 
des de l’endemà de la recepció de la notificació, de conformitat amb 
el que estableixen l’article 123 i 124 de la Llei 39/2015 d’1 d’octubre, 
de procediment administratiu comú de les administracions públiques.

Article 4. Fitxer emés per les direccions territorials de la conselle-
ria competents en matèria de sanitat

Cadascuna de les direccions territorials de la conselleria competents 
en matèria de sanitat remetran un fitxer per cada anualitat, durant el 
primer trimestre següent a l’any natural vençut, amb les oficines de 



oficinas de farmacia que han acreditado las condiciones para aplicar el 
índice corrector a la dirección general competente en materia de pres-
tación farmacéutica.

Artículo 5. Listado de las oficinas de farmacia de cada provincia 
con derecho a aplicación de los índices correctores

Para la aplicación del índice corrector, la dirección general com-
petente en materia de prestación farmacéutica elaborará un listado que 
incluirá las oficinas de farmacia de cada provincia con derecho a aplica-
ción de los índices correctores, especificando los meses de facturación 
en que será de aplicación. Esta información se remitirá, en su caso, a 
los Colegios Oficiales de Farmacéuticos de las provincias de Alicante, 
Castellón y Valencia, para su aplicación a las facturaciones de los meses 
que procedan. Junto con la aplicación a la primera factura siguiente a 
la recepción de la información, se regularizarán progresivamente las 
cantidades correspondientes a facturas anteriores. Idéntica información 
se remitirá a las entidades Mutualidad de Funcionarios de la Adminis-
tración Civil del Estado (MUFACE), la Mutualidad General Judicial 
(MUGEJU) y el Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS).

En caso de incumplimiento sobrevenido de alguno de los requisitos 
establecidos en el artículo 2.8 del Real decreto 823/2008 modificado por 
el Real decreto 997/2022, se extinguirá el derecho a percibir el índice 
corrector mediante resolución de la persona titular de la Conselleria 
con competencias en materia de sanidad, previa audiencia del titular 
de la oficina de farmacia. La Resolución de extinción será notificada a 
MUFACE, MUGEJU E ISFAS y, en su caso, a las corporaciones far-
macéuticas, para que realicen las actuaciones pertinentes que permitan 
recuperar, en su caso, las cantidades indebidamente pagadas.

Artículo 6. Determinación de las compensaciones establecidas en el 
artículo 2.8 del Real decreto 823/2008 modificado por el Real decreto 
997/2022

La cuantía derivada de la aplicación del índice corrector de los már-
genes correspondiente a las Administraciones Sanitarias del Sistema 
Nacional de Salud, incluyendo a MUFACE, MUGEJU E ISFAS, será 
la que resulte de aplicar el porcentaje que representa cada una de ellas 
en la facturación mensual de medicamentos de uso humano fabricados 
industrialmente dispensados con cargo a fondos públicos de cada ofici-
na de farmacia, consideradas conjuntamente.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Incidencia económica
La aprobación de esta orden no conlleva incremento del gasto pre-

supuestario en el Presupuesto de la Generalitat de este ejercicio y futu-
ros.

Segunda. Coordinación e interpretación
La dirección general competente en materia de prestación farmacéu-

tica podrá dictar las resoluciones e instrucciones que estime necesarias, 
para garantizar la aplicación correcta del índice corrector del margen de 
dispensación de las oficinas de farmacia de la Comunitat Valenciana, así 
como para interpretar cuantos aspectos se puedan derivar de la misma.

DISPOSICIÓN TRANSITORIA

Única. Regularización de los derechos correspondientes al ejercicio 
2023

A los efectos de regularizar los derechos correspondientes al año 
2023, las solicitudes reguladas en el artículo 3 de la presente orden, 
deberán presentarse antes del 1 de septiembre de 2023.

DISPOSICIÓN DEROGATORIA

Única. Derogación
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango 

se opongan a lo expuesto en la presente disposición y expresamente 
queda sin efecto la Resolución de 27 de junio de 2013, del conseller 

farmàcia que han acreditat les condicions per a aplicar l’índex corrector 
a la direcció general competent en matèria de prestació farmacèutica.

Article 5. Llista de les oficines de farmàcia de cada província amb 
dret a aplicació dels índexs correctors

Per a l’aplicació de l’índex corrector, la direcció general competent 
en matèria de prestació farmacèutica elaborarà una llista que inclourà 
les oficines de farmàcia de cada província amb dret a aplicació dels 
índexs correctors i especificarà els mesos de facturació en què serà apli-
cable. Aquesta informació es remetrà, en el seu cas, als Col·legis Ofi-
cials de Farmacèutics de les províncies d’Alacant, Castelló i València, 
per a la seua aplicació a les facturacions dels mesos que procedisquen. 
Juntament amb l’aplicació a la primera factura següent a la recepció de 
la informació, es regularitzaran progressivament les quantitats corres-
ponents a factures anteriors. Idèntica informació es remetrà a les entitats 
Mutualitat de Funcionaris de l’Administració Civil de l’Estat (MUFA-
CE), la Mutualitat General Judicial (MUGEJU) i l’Institut Social de les 
Forces Armades (ISFAS).

En cas d’incompliment sobrevingut d’algun dels requisits establits 
en l’article 2.8 del Reial decret 823/2008 modificat pel Reial decret 
997/2022, s’extingirà el dret a percebre l’índex corrector mitjançant 
resolució de la persona titular de la conselleria amb competències en 
matèria de sanitat, amb l’audiència prèvia del titular de l’oficina de 
farmàcia. La resolució d’extinció serà notificada a MUFACE, MUGE-
JU I ISFAS i, en el seu cas, a les corporacions farmacèutiques, perquè 
realitzen les actuacions pertinents que permeten recuperar, en el seu cas, 
les quantitats indegudament pagades.

Article 6. Determinació de les compensacions establides en l’article 
2.8 del Reial decret 823/2008 modificat pel Reial decret 997/2022.

La quantia derivada de l’aplicació de l’índex corrector dels marges 
corresponent a les administracions sanitàries del Sistema Nacional de 
Salut, incloent MUFACE, MUGEJU i ISFAS, serà la que resulte d’apli-
car el percentatge que representa cadascuna d’aquestes en la facturació 
mensual de medicaments d’ús humà fabricats industrialment dispensats 
a càrrec a de fons públics de cada oficina de farmàcia, considerades 
conjuntament.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Incidència econòmica
L’aprovació d’aquesta ordre no comporta increment de la despe-

sa pressupostària en el pressupost de la Generalitat d’aquest exercici 
i futurs.

Segona. Coordinació i interpretació
La direcció general competent en matèria de prestació farmacèutica 

podrà dictar les resolucions i instruccions que considere necessàries per 
a garantir l’aplicació correcta de l’índex corrector del marge de dispen-
sació de les oficines de farmàcia de la Comunitat Valenciana, així com 
per a interpretar tots els aspectes que es puguen derivar d’aquesta.

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA

Única. Regularització dels drets corresponents a l’exercici 2023

A l’efecte de regularitzar els drets corresponents a l’any 2023, les 
sol·licituds regulades en l’article 3 de la present ordre, hauran de pre-
sentar-se abans de l’1 de setembre de 2023.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA

Única. Derogació
Queden derogades totes les disposicions d’igual o inferior rang 

que s’oposen al que s’exposa en la present disposició i expressament 
queda sense efecte la Resolució de 27 de juny de 2013, del conseller 



de Sanitat, per la qual s’estableixen els requisits i el procediment per a 
l’aplicació de l’índex corrector del marge de dispensació de les oficines 
de farmàcia que es regula en l’article 2.8 del Reial decret 823/2008 
(DOGV 7068, 16.07.2013).

DISPOSICIÓ FINAL

Única. Entrada en vigor
Aquesta ordre entrarà en vigor l’endemà de la seua publicació en el 

Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 18 de maig de 2023.– El conseller de Sanitat Universal i 
Salut Pública: Miguel Mínguez Pérez.

de Sanidad, por la que se establecen los requisitos y el procedimiento 
para la aplicación del índice corrector del margen de dispensación de 
las oficinas de farmacia que se regula en el artículo 2.8 del Real decreto 
823/2008 (DOGV 7068, 16.07.2013).

DISPOSICIÓN FINAL

Única. Entrada en vigor
Esta orden entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el 

Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 18 de mayo de 2023.– El conseller de Sanidad Universal 
y Salud Pública: Miguel Mínguez Pérez.
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