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Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport

RESOLUCIO d’1 de juny de 2022, de la Direccié General
de Formacio Professional i Ensenyaments de Reégim Espe-
cial, per la qual s’adapta, amb caracter experimental, el
curriculum del cicle formatiu de grau superior de Comerg
Internacional, de la familia professional de Comer¢ i
Marqueting, al perfil professional de Logistica Portuaria.
[2022/5232]

El Reial decret 1574/2011, de 4 de novembre, estableix el titol de
teécnic superior en Comerg Internacional i en fixa els ensenyaments
minims (BOE 299, 13.12.2011), es desenvolupa per 1’Ordre 36/2015, de
30 de marg, de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport, per la qual
s’estableix per a la Comunitat Valenciana el curriculum del cicle forma-
tiu de grau superior corresponent al titol de técnic superior en Comerg
Internacional (DOGYV 7500, 08.04.2015), de 2.000 hores de duracio.

Actualment, ateses les caracteristiques socioproductives i econo-
miques de la Comunitat Valenciana, és de gran importancia efectuar
una oferta formativa actualitzada, flexible i especialitzada dirigida a la
poblacid, que done una resposta adequada a les seues necessitats i als
requeriments del sector productiu, amb 1’objectiu de millorar I’accés a
llocs de treball qualificats.

En aquest sentit, la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport de la
Generalitat Valenciana i la Fundaci6 Valenciaport han comengat un pro-
cés de revisio de les titulacions de Formacié Professional relacionades
amb les empreses que se situen en 1’entorn portuari de Valéncia, i inicia
amb el titol de técnic superior en Comerg Internacional.

En relaci6 amb el teixit empresarial, que es beneficiara de les millores
que es proposen, s’ha de tindre en compte que la grandaria de la comu-
nitat empresarial relacionada amb el port de Valéncia aconsegueix que
aproximadament 700 empreses donen treball a uns 39.000 treballadors.

Amb I’objectiu de millorar la qualitat del servei del sector produc-
tiu portuari, tan rellevant en el creixement economic de la Comunitat
Valenciana, cal disposar d’una formacié professional adaptada al perfil
professional de Logistica Portuaria per a poder atendre adequadament
els interessos de 1’alumnat que vol assolir la competéncia professional
associada al perfil assenyalat.

Mitjangant aquesta proposta es busca millorar la competéncia lin-
giiistica en anglés, les competéncies associades amb 1us d’aplicacions
informatiques i les competéncies necessaries dins de 1’ambit portuari.

Es pretén, aixi mateix, utilitzar una nova metodologia didactica, que
busca que 1’alumnat integre els seus continguts, com a forma de treball
de les habilitats (treball en equip, responsabilitat, iniciativa...) que es
consideren necessaries per a un acompliment professional ple.

Vistes les competéncies atorgades pel Decret 173/2020, de 30 d’oc-
tubre, del Consell, d’aprovaci6 del Reglament organic i funcional de la
Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, i I’article 6 de 1a Llei 40/2015,
d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, aquesta direccio gene-
ral resol:

Primer

Aquesta resoluci6 té com a objecte adaptar el curriculum del cicle
formatiu de grau superior de Comerg Internacional de Formacié Pro-
fessional, de 2.000 hores de duracio, al perfil professional de Logistica
Portuaria, de 2.254 hores de duracio.

Segon

1. Els continguts dels moduls professionals de disseny de la Comu-
nitat Valenciana denominats CV0008 Ofimatica i Procés de la Infor-
maci6 en el Comerg¢ Internacional, CV009 Gestié Portuaria i CV0010
Empreses simulades. Eines informatiques de la comunitat portuaria,
s’indiquen en I’annex I d’aquesta resolucio.

2. La distribuci6 horaria s’indica en 1’annex 11 d’aquesta resolucio.

Tercer

Les especialitats del professorat per a impartir els moduls correspo-
nents a aquest cicle formatiu, adaptat al perfil professional de Logistica

Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte

RESOLUCION de 1 de junio de 2022, de la Direccion
General de Formacion Profesional y Ensefianzas de Régi-
men Especial, por la que se adapta, con cardcter experi-
mental, el curriculo del ciclo formativo de grado superior
de Comercio Internacional, de la familia profesional de
Comercio y Marketing, al perfil profesional de Logistica
Portuaria. [2022/5232]

El Real decreto 1574/2011, de 4 de noviembre, establece el titulo
de Técnico Superior en Comercio Internacional y fija sus ensefianzas
minimas (BOE 299, 13.12.2011), se desarrolla por la Orden 36/2015,
de 30 de marzo, de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, por
la que se establece para la Comunitat Valenciana el curriculum del ciclo
formativo de grado superior correspondiente al titulo de Técnico Supe-
rior en Comercio Internacional (DOGV 7500, 08.04.2015), de 2000
horas de duracion.

Actualmente, atendiendo a las caracteristicas socioproductivas y
economicas de la Comunitat Valenciana, es de gran importancia efec-
tuar una oferta formativa actualizada, flexible y especializada dirigida
a la poblacion que dé una respuesta adecuada a sus necesidades y a
los requerimientos del sector productivo, con el objetivo de mejorar el
acceso a puestos de trabajo cualificados.

En ese sentido, la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte de
la Generalitat Valenciana y la Fundacion Valenciaport han comenzado
un proceso de revision de las titulaciones de Formacion Profesional
relacionadas con las empresas que se sitGian en el entorno portuario de
Valéncia, iniciandolo por el titulo de Técnico Superior en Comercio
Internacional.

En relacion con el tejido empresarial, que se beneficiara de las
mejoras que se proponen, se debe tener en cuenta que el tamafio de la
comunidad empresarial relacionada, con el Puerto de Valéncia, consigue
que unas 700 empresas den trabajo a unos 39.000 trabajadores.

Con motivo de mejorar la calidad del servicio del sector productivo
portuario, tan relevante en el crecimiento economico de la Comunitat
Valenciana, es necesario disponer de una formacion profesional adap-
tada al perfil profesional de Logistica Portuaria, para poder atender
adecuadamente a los intereses del colectivo de alumnado que desea
conseguir la competencia profesional asociada al perfil sefialado.

Mediante esta propuesta se busca mejorar la competencia lingiiis-
tica en inglés, las competencias asociadas con el uso de aplicaciones
informaticas y las competencias necesarias dentro del &mbito portuario.

Se pretende, asi mismo, utilizar nueva metodologia didactica, bus-
cando que el alumnado integre sus contenidos y como forma de trabajo
de las habilidades (trabajo en equipo, responsabilidad, iniciativa...) que
se consideran necesarias para un pleno desempeiio profesional.

Vistas las competencias otorgadas por el Decreto 173/2020, de 30
de octubre, del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y fun-
cional de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, y el articulo
6 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector
publico, esta direccion general resuelve:

Primero

Esta resolucion tiene como objeto adaptar el curriculum del ciclo
formativo de grado superior de Comercio Internacional de Formacion
Profesional, de 2000 horas de duracion, al perfil profesional de Logisti-
ca Portuaria, de 2.254 horas de duracion.

Segundo
1. Los contenidos de los médulos profesionales de disefio propio de
la Comunitat Valenciana denominados CV0008 Ofimatica y Proceso de
la Informacion en el Comercio Internacional, CV009 Gestion Portuaria
y CV0010 Empresas simuladas. Herramientas informaticas de la comu-
nidad portuaria, se relacionan en el anexo I de la presente resolucion.
2. La distribucion horaria se indica en el anexo II de esta resolucion

Tercero

Las especialidades del profesorado para impartir los mdédulos
correspondientes a ese ciclo formativo, adaptado al perfil profesional



Num. 9356 / 07.06.2022

X
DIARI OFICIAL

DE LA GENERALITAT VALENCIANA

29833

Portuaria, seran les que s’estableixen en el Reial decret que estableix el
titol de Comerg Internacional.

Quart

Els centres autoritzats per a impartir aquest cicle formatiu de
Comerg Internacional, adaptat de manera experimental a 1’especialitat
Logistica Portuaria —el curs 2022-2023 el primer curs i el curs 2023-
2024 el segon curs—, seran:

— IES Pere Boil, de Manises, codi: 46017535

— CIPFP Ausias March, de Valéncia, codi: 46021711

— CIPFP Mislata, de Mislata, codi: 46019660

—IES El Grao, de Valéncia, codi: 46015290

Cinqué

Aquesta resolucio deroga la Resolucid, de 14 de maig de 2021,
de la Direccié General de Formaci6 Professional i Ensenyaments de
Régim Especial, per la qual s’adapta, amb caracter experimental, el
curriculum del cicle formatiu de grau superior de Comerg Internacional,
de la familia professional de Comer¢ i Marqueting, al perfil professional
de Comerg Portuari.

Sisé

1. L’alumnat que durant el curs 2021-2022 va estar matriculat en
I’IES Pere Boil de Manises en el cicle formatiu de grau superior de
Comerg Internacional, adaptat al perfil professional de Comerg Portu-
ari, i que va promocionar a segon curs, es matriculara en aquest curs
complint I’horari que figura en la Resolucio, de 14 de maig de 2021,
de la Direccié General de Formacio Professional i Ensenyaments de
Reégim Especial, per la qual s’adapta, amb caracter experimental, el
curriculum del CFGS de Comerg Internacional al perfil professional de
Comerg Portuari.

2. L’alumnat que no va promocionar a segon en el curs 2021-2022,
es matriculara en el curs 2022-2023 en el primer curs de Comerg Inter-
nacional especialitat logisticoportuaria, i cursara els moduls que no haja
superat; aixi mateix, s’haura de matricular i superar els moduls forma-
tius incorporats en primer curs en 1’especialitat de Logistica Portuaria i
cursar el segon curs de I’especialitat logisticoportuaria.

3. L’alumnat que a la finalitzaci6 del curs 2022-2023 no haja superat
algun modul formatiu de I’especialitat de Comerg Portuari disposara de
dues convocatories durant el curs 2023-2024 per a superar els moduls
pendents. Transcorregut aquest periode, per a poder obtindre el titol de
Comerg Internacional en I’especialitat logisticoportuaria, s’haura de
matricular i superar els moduls pendents, aixi com els moduls forma-
tius incorporats, en primer i segon curs, en 1’especialitat de Logistica
Portuaria.

Seté

Aquesta resolucio produira efectes I’endema de ser publicada en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Huité

Contra aquesta resolucid, que no esgota la via administrativa, es
podra interposar un recurs d’alcada davant de la Secretaria Autonomica
d’Educaci6 en el termini d’un mes a comptar de 1’endema de la publica-
ci6 en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, de conformitat amb
els articles 1211 122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comt de les administracions publiques.

Valéncia, 1 de juny de 2022.— El director general de Formacio Pro-
fessional i Ensenyaments de Reégim Especial: Manuel Gomicia Giménez.

de Logistica Portuaria, seran las establecidas en el Real Decreto que
establece el titulo de Comercio Internacional.

Cuarto

Los centros autorizados para impartir este ciclo formativo de
Comercio Internacional adaptado de manera experimental a la especia-
lidad Logistica Portuaria -el curso 2022-2023 el primer curso y el curso
2023-2024 el segundo curso— seran:

—IES Pere Boil, de Manises, codigo: 46017535

— CIPFP Ausias March, de Valencia, coédigo: 46021711

— CIPFP Mislata, de Mislata, c6digo: 46019660

—IES El Grao, de Valencia, codigo: 46015290

Quinto

La presente resolucion deroga la Resolucion de 14 de mayo de
2021, de la Direccion General de Formacion Profesional y Ensefianzas
de Régimen Especial, por la que se adapta, con caracter experimental,
el curriculum del ciclo formativo de grado superior de Comercio Inter-
nacional, de la familia profesional de Comercio y Marketing, al perfil
profesional de Comercio Portuario.

Sexto

1. El alumnado que durante el curso 2021-2022 estuvo matricu-
lado en el IES Pere Boil de Manises, en el ciclo formativo de grado
superior de Comercio Internacional adaptado al perfil profesional de
comercio portuario, y que promociono a segundo curso, se matriculara
en ese curso cumpliendo el horario que figura en la Resolucion de 14
de mayo de 2021, de la Direccion General de Formacion Profesional y
Ensefianzas de Régimen Especial, por la cual se adapta, con caracter
experimental, el curriculum del CFGS de Comercio Internacional al
perfil profesional de Comercio Portuario.

2. El alumnado que no promocioné a segundo, en el curso 2021-
2022 se matriculara en el curso 2022-2023 en el primer curso de Comer-
cio Internacional especialidad Logistico-Portuaria, cursando los modu-
los que no haya superado, asi mismo, tendra que matricularse y superar
los mddulos formativos incorporados en primer curso en la especialidad
de logistica portuaria y cursar el segundo curso de la especialidad logis-
tico-portuaria.

3. El alumnado que a la finalizacion del curso 2022-2023 no haya
superado algiin médulo formativo de la especialidad de Comercio Por-
tuario dispondra de dos convocatorias durante el curso 2023-2024 para
superar los modulos pendientes. Transcurrido dicho periodo, para poder
obtener el titulo de Comercio Internacional en la especialidad logisti-
co-portuaria, tendran que matricularse y superar los médulos pendien-
tes, asi como los modulos formativos incorporados, en primero y en
segundo curso, en la especialidad de logistica portuaria.

Séptimo
La presente resolucion producira efectos al dia siguiente de la publi-
cacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Octavo

Contra la presente resolucion, que no agota la via administrativa,
se podra interponer recurso de alzada ante la Secretaria Autonémica
de Educacion en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente
de la publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, de
conformidad con los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comtin de las administracio-
nes publicas.

Valéncia, 1 de junio de 2022.— El director general de Formacion Pro-
fesional y Ensefianzas de Régimen Especial: Manuel Gomicia Giménez.
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ANNEX
Moduls professionals

1. MODUL PROFESSIONAL: OFIMATICA 1 PROCES DE LA INFORMACIO
PER AL COMERC INTERNACIONAL

Codi: CV0008.

Duracié: 132 hores.

A) Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Gestiona els sistemes d’arxius i busca i selecciona amb mitjans
convencionals i informatics la informaci6 necessaria.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han detectat necessitats d’informacio.

b) S’han identificat i prioritzat les fonts d’obtencié d’informacio.

¢) S’han triat cercadors en Intranet i Internet segons criteris de rapi-
desa i opcions de cerca.
d) S’han emprat eines web 2.0 per a obtindre i produir informacio.

e) S’han utilitzat els criteris de cerca per a restringir el nombre de
resultats obtinguts.

f) S’han aplicat sistemes de seguretat, proteccid, confidencialitat i
restriccié de la informacio.

2) S’ha canalitzat la informacio obtinguda i s’ha arxivat i/o registrat,
si ha sigut necessari.

h) S’han organitzat els arxius per a facilitar la cerca posterior.

i) S’ha actualitzat la informacio necessaria.

j) S’han complit els terminis previstos.

k) S’han realitzat copies dels arxius.

2. Elabora fulls de calcul adaptats a les necessitats que es plantegen
en el tractament de la informaci6 i aplica les opcions avangades.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han utilitzat les prestacions del full de calcul per a fer gestions
de tresoreria, calculs comercials i altres operacions administratives.

b) S’han dissenyat i elaborat documents amb el full de calcul.

¢) S’han relacionat i actualitzat fulls de calcul.

d) S’han creat i combinat férmules i funcions.

e) S’han establit contrasenyes per a protegir cel-les, fulls i llibres.

/) S’han obtingut grafics per a I’analisi de la informacio.

2) S’han emprat macros per a la realitzacié de documents i plan-
tilles.

h) S’han importat i exportat fulls de calcul creats amb altres aplica-
cions i altres formats.

i) S’ha utilitzat el full de calcul com a base de dades: formularis,
creaci6 de llistes, filtracid, proteccio i ordenacié de dades.

) S’han utilitzat aplicacions i periférics per a introduir textos,
numeros, codis i imatges.

3. Elabora documents de text i utilitza les opcions avangades d’un
processador de textos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han utilitzat les funcions, les prestacions i els procediments
dels processadors de textos i autoedicio.

b) S’han identificat les caracteristiques de cada tipus de document.

¢) S’han redactat documents de text amb la destresa adequada i
s’han aplicat les normes d’estructura.

d) S’han confeccionat plantilles adaptades als documents adminis-
tratius tipus, incloses utilitats de combinacio.

e) S’han integrat objectes, grafics, taules, fulls de calcul i enllagos,
entre altres.

/) S’han detectat i corregit els errors comesos.

2) S’ha recuperat i utilitzat la informacié emmagatzemada.

h) S’han utilitzat les funcions i les utilitats que garanteixen les nor-
mes de seguretat, integritat i confidencialitat de les dades.

4. Gestiona de manera integrada la informacio6 provinent de diverses
aplicacions, aixi com arxius audiovisuals, utilitzant programes i perife-
rics especifics.

ANEXO 1
Modulos profesionales

1. MODULO PROFESIONAL: OFIMATICA Y PROCESO DE LA INFORMA-
CION PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL

Codigo: CV0008.

Duracion 132 horas

A) Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Gestiona los sistemas de archivos, buscando y seleccionando con
medios convencionales e informaticos la informacion necesaria

Criterios de evaluacion:

a) Se han detectado necesidades de informacion.

b) Se han identificado y priorizado las fuentes de obtencion de
informacion.

¢) Se han elegido buscadores en Intranet y en internet segtin crite-
rios de rapidez y de opciones de busqueda.

d) Se han empleado herramientas Web 2.0 para obtener y producir
informacion.

e) Se han utilizado los criterios de busqueda para restringir el
numero de resultados obtenidos.

f) Se han aplicado sistemas de seguridad, proteccion, confidencia-
lidad y restriccion de la informacion.

2) Se ha canalizado la informacién obtenida, archivandola y/o
registrandola, en su caso.

h) Se han organizado los archivos para facilitar la busqueda posterior.

i) Se ha actualizado la informacion necesaria.

/) Se han cumplido los plazos previstos.

k) Se han realizado copias de los archivos.

2. Elabora hojas de célculo adaptadas a las necesidades que se
planteen en el tratamiento de la informacidn, aplicando las opciones
avanzadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado las prestaciones de la hoja de célculo para rea-
lizar gestiones de tesoreria, calculos comerciales y otras operaciones
administrativas.

b) Se han disefiado y elaborado documentos con la hoja de célculo.

¢) Se han relacionado y actualizado hojas de calculo.

d) Se han creado y anidado formulas y funciones.

e) Se han establecido contrasefias para proteger celdas, hojas y
libros.

/) Se han obtenido graficos para el analisis de la informacion.

g) Se han empleado macros para la realizaciéon de documentos y
plantillas.

h) Se han importado y exportado hojas de calculo creadas con otras
aplicaciones y otros formatos.

i) Se ha utilizado la hoja de calculo como base de datos: formula-
rios, creacion de listas, filtrado, proteccion y ordenacion de datos.

7) Se han utilizado aplicaciones y periféricos para introducir textos,
numeros, codigos ¢ imagenes.

3. Elabora documentos de textos, utilizando las opciones avanzadas
de un procesador de textos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado las funciones, prestaciones y procedimientos de
los procesadores de textos y autoedicion.

b) Se han identificado las caracteristicas de cada tipo de documento.

¢) Se han redactado documentos de texto con la destreza adecuada
y aplicando las normas de estructura.

d) Se han confeccionado plantillas adaptadas a los documentos
administrativos tipo, incluyendo utilidades de combinacion.

e) Se han integrado objetos, graficos, tablas, hojas de calculo e
hipervinculos, entre otros.

f) Se han detectado y corregido los errores cometidos.

2) Se ha recuperado y utilizado la informacion almacenada.

h) Se han utilizado las funciones y utilidades que garanticen las
normas de seguridad, integridad y confidencialidad de los datos.

4. Gestiona integradamente la informacion proveniente de diferen-
tes aplicaciones asi como archivos audiovisuales, utilizando programas
y periféricos especificos.
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Criteris d’avaluacio:

a) S’han gestionat de manera integrada bases de dades, textos i
imatges, entre altres, s’han importat i exportat dades provinents de fulls
de calcul i s’han obtingut documents compostos de totes aquestes pos-
sibilitats.

b) S’han seleccionat arxius audiovisuals de fonts externes i s’ha triat
el format optim d’aquests.

¢) S’ha creat i mantingut un banc propi de recursos audiovisuals.

d) S’han personalitzat els arxius audiovisuals en funcié de 1’objectiu
del document que es vol obtindre.

e) S’ha respectat la legislacio especifica en matéria de proteccio
d’arxius audiovisuals.

5. Gestiona el correu i ’agenda electronica utilitzant aplicacions
especifiques.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha utilitzat ’aplicacid de correu electronic.

b) S’ha identificat ’emissor, el destinatari i el contingut en un mis-
satge de correu.

¢) S’han aplicat filtres de proteccid de correu no desitjat.

d) S’ha canalitzat la informacio a tots els implicats.

e) S’ha comprovat la recepcid del missatge.

/) S’han organitzat les safates d’entrada i eixida.

2) S’ha registrat ’entrada o I’eixida de correus.

h) S’han imprés, arxivat o eliminat els missatges de correu.

i) S’han aplicat les funcions i les utilitats que ofereix 1’agenda elec-
tronica com a métode d’organitzacié del departament.

j) S’han connectat i sincronitzat agendes de 1’equip informatic amb
dispositius mobils.

6. Elabora presentacions multimedia de documents i informes 1 uti-
litza aplicacions especifiques.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha fet una analisi 1 una selecci6 de la informacidé que es vol
incloure.

b) S’han inserit diversos objectes (taules, grafics, fulls de calcul,
fotos, dibuixos, organigrames, arxius de so i video, entre altres).

¢) S’ha distribuit la informaci6 de manera clara i estructurada.

d) S’han animat els objectes segons 1’objectiu de la presentacio.

e) S’han creat presentacions per a acompanyar exposicions orals.

/) S’han realitzat presentacions relacionades amb informes o docu-
mentacié empresarial.

B) Continguts.

Gestio d’arxius i cerca d’informacio:

— Internet i navegadors.

— Utilitat dels navegadors.

— Descarrega i instal-lacié d’aplicacions, programes i utilitats a tra-
vés de la web.

— Eines web 2.0: blogs, wikis, serveis d’allotjament de videos i imat-
ges, 1 xarxes socials, entre altres.

— Compressio i descompressi6 d’arxius.

— Buscadors d’informacié.

— Importacié/exportacié de la informacio.

— Técniques d’arxiu.

— L’arxiu informatic. Gesti6 documental.

Elaboracio de fulls de calcul:

— Estructura i funcions.

— Instal-lacio i carrega de fulls de calcul.
— Disseny.

— Edici6 de fulls de calcul.

— Grafics.

— Tractament de dades.

— Altres utilitats.

— Gestid d’arxius.

— Impressio de fulls de calcul.

— Interrelacions amb altres aplicacions.

Creaci6 de documents amb processadors de text:
— Estructura i funcions.
— Instal-lacio i carrega.

Criterios de evaluacion:

a) Se han gestionado de forma integrada bases de datos, textos e
imagenes, entre otros, importando y exportando datos provenientes de
hojas de calculo y obteniendo documentos compuestos de todas estas
posibilidades.

b) Se han seleccionado archivos audiovisuales de fuentes externas
y se ha elegido el formato 6ptimo de estos.

¢) Se ha creado y mantenido un banco propio de recursos audio-
visuales.

d) Se han personalizado los archivos audiovisuales en funcion del
objetivo del documento que se quiere obtener.

e) Se ha respetado la legislacion especifica en materia de protec-
cion de archivos audiovisuales.

5. Gestiona el correo y la agenda electronica, utilizando aplicacio-
nes especificas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha utilizado la aplicacion de correo electronico.

b) Se ha identificado el emisor, destinatario y contenido en un men-
saje de correo.

¢) Se han aplicado filtros de proteccion de correo no deseado.

d) Se ha canalizado la informacion a todos los implicados.

e) Se ha comprobado la recepcion del mensaje.

f) Se han organizado las bandejas de entrada y salida.

2) Se ha registrado la entrada o salida de correos.

h) Se han impreso, archivado o eliminado los mensajes de correo.

i) Se han aplicado las funciones y utilidades que ofrece la agenda
electronica como método de organizacion del departamento.

7) Se han conectado y sincronizado agendas del equipo informatico
con dispositivos moviles.

6. Elabora presentaciones multimedia de documentos e informes,
utilizando aplicaciones especificas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado un andlisis y seleccion de la informacion que se
quiere incluir.

b) Se han insertado distintos objetos (tablas, graficos, hojas de calcu-
lo, fotos, dibujos, organigramas, archivos de sonido y video, entre otros).

¢) Se ha distribuido la informacion de forma clara y estructurada.

d) Se han animado los objetos segtn el objetivo de la presentacion.

e) Se han creado presentaciones para acompaiiar exposiciones orales.

/) Se han realizado presentaciones relacionadas con informes o
documentacion empresarial.

B) Contenidos:

Gestion de archivos y bisqueda de informacion:

— Internet y navegadores.

— Utilidad de los navegadores.

— Descarga e instalacion de aplicaciones, programas y utilidades a
través de la web.

— Herramientas Web 2.0: blogs, wikis, servicios de alojamientos de
videos e imagenes y redes sociales, entre otros.

— Compresion y descompresion de archivos.

— Buscadores de informacion.

— Importacion/exportacion de la informacion.
Técnicas de archivo.
El archivo informéatico. Gestion documental.

Elaboracion de hojas de calculo:

— Estructura y funciones.

— Instalacion y carga de hojas de calculo.
— Diseiflo.

— Edicion de hojas de célculo.

— Graficos.

Tratamiento de datos.

— Otras utilidades.

— Gestion de archivos.

— Impresion de hojas de calculo.

— Interrelaciones con otras aplicaciones.

Creacion de documentos con procesadores de texto:
— Estructura y funciones.
— Instalacion y carga.
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— Disseny de documents i plantilles.
— Edicio de textos i taules.

— Gestid d’arxius.

— Impressio de textos.

— Interrelacié amb altres aplicacions.
— Opcions avangades.

Gesti6 integrada d’arxius:

— Arxius integrats per diverses aplicacions: full de calcul, processa-
dor de textos, grafics i altres.

— Gravacio, transmissio, recepcio i comprensio. Dispositius de cap-
tacid i reproduccio.

— Contingut visual i/o0 sonor.

— Objectiu de la comunicacié dels continguts.

— Insercid en altres mitjans o documents.

— Obsolescencia i actualitzacio.

Gestio de correu i agenda electronica:

— Tipus de comptes de correu electronic.

— Entorn de treball: configuraci6 i personalitzacio.

— Plantilles i signatures corporatives.

— Forums de noticies (news): configuracio, Us i sincronitzacio de
missatges.

— La llibreta d’adreces: importar, exportar, afegir contactes, crear
llistes de distribucio i posar la llista a disposici6 d’altres aplicacions
ofimatiques.

— Gestio de correus: enviar, esborrar, guardar i fer copies de segu-
retat, entre altres.

— Gestio de I’agenda: cites, calendari, avisos i tasques, entre altres.

— Sincronitzacié amb dispositius mobils.

Elaboraci6 de presentacions:

— Estructura i funcions.

— Instal-lacié i carrega.

— Procediment de presentacio.

— Utilitats de I’aplicacio.

— Procediment de proteccié de dades. Copies de seguretat.
— Interrelacions amb altres aplicacions.

C) Orientacions pedagogiques

Aquest modul professional conté la formacid necessaria per a exer-
cir la funcid d’utilitzacié d’aplicacions informatiques d’oficina per a
la realitzacio de tasques administratives relacionades amb el comerg
internacional.

La utilitzaci6é d’aplicacions informatiques d’oficina per a la realit-
zaci6 de tasques administratives inclou aspectes com:

— Confeccid, registre i control de tota la documentacié administra-
tiva generada en I’empresa.

— Gestio i control dels arxius d’informaci6é empresarial.

— Registre de les operacions més comunes relacionades amb 1’acti-
vitat comercial de I’empresa.

— Confeccid de la documentacio i gestio i control de les obligacions
tributaries derivades de 1’activitat comercial.

Les activitats professionals associades a aquesta funcio s’apliquen en:

— Comunicacions de tota mena.

— Atenci6 al client.

— Processament de dades.

— Documentacio.

— Tramitacio.

— Registre.

La formaci6 del modul contribueix a assolir els objectius generals
b), e), h), i), n), ny) i o) del cicle formatiu, i les competencies b), /), m),
n,), ny) i o) del titol.

Les linies d’actuacio en el procés d’ensenyament-aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul tractaran sobre:

— L’analisi dels canvis i les novetats que es produeixen en el mercat
d’aplicacions informatiques.

— La instal-lacio i I’actualitzaci6 d’aplicacions.

— L’elaboracié de documents (manuals, informes i parts d’incidén-
cia, entre altres).

— Lassistencia i la resolucié de problemes en 1’explotacié d’apli-
cacions.

Disefio de documentos y plantillas.
Edicién de textos y tablas.

Gestion de archivos.

Impresion de textos.

Interrelacion con otras aplicaciones.
— Opciones avanzadas.

Gestion integrada de archivos:

— Archivos integrados por varias aplicaciones: hoja de calculo, base
de datos, procesador de textos, graficos y otros.

— Grabacion, transmision, recepcion y comprension. Dispositivos
de captacion y reproduccion.

— Contenido visual y/o sonoro.

— Objetivo de la comunicacion de los contenidos.

— Insercion en otros medios o documentos.

— Obsolescencia y actualizacion.

Gestion de correo y agenda electronica:

— Tipos de cuentas de correo electronico.

Entorno de trabajo: configuracion y personalizacion.
Plantillas y firmas corporativas.

— Foros de noticias (news): configuracion, uso y sincronizacion de
mensajes.

— La libreta de direcciones: importar, exportar, afiadir contactos,
crear listas de distribucion, poner la lista a disposicion de otras aplica-
ciones ofimaticas.

— Gestidn de correos: enviar, borrar, guardar y hacer copias de
seguridad, entre otras.

— Gestion de la agenda: citas, calendario, avisos y tareas, entre otros.

— Sincronizacion con dispositivos moéviles.

Elaboracion de presentaciones:

— Estructura y funciones.

— Instalacion y carga.

— Procedimiento de presentacion.

— Utilidades de la aplicacion.

Procedimiento de proteccion de datos. Copias de seguridad.
Interrelaciones con otras aplicaciones

C) Orientaciones pedagogicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para des-
empeiiar la funcion de utilizacion de aplicaciones informaticas de ofi-
cina para la realizacion de tareas administrativas relacionadas con el
comercio internacional.

La utilizacion de aplicaciones informaticas de oficina para la reali-
zacion de tareas administrativas incluye aspectos como:

— Confeccion, registro y control de toda la documentacion adminis-
trativa generada en la empresa.

— Gestion y control de los archivos de informacion empresarial.

— Registro de las operaciones mas comunes relacionadas con la acti-
vidad comercial de la empresa.

— Confeccion de la documentacion y gestion y control de las obliga-
ciones tributarias derivadas de la actividad comercial.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Comunicaciones de todo tipo.

— Atencion al cliente.

— Proceso de datos.

— Documentacion.

— Tramitacion.

— Registro.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales b), e), h), 1), n), i) y o) del ciclo formativo, y las competencias b),
1), m) n) 1) y o) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
permiten alcanzar los objetivos del médulo versaran sobre:

— El analisis de los cambios y novedades que se producen en el
mercado de aplicaciones informaticas.

— La instalacién y actualizacion de aplicaciones.

— La elaboracion de documentos (manuales, informes y partes de
incidencia, entre otros).

— La asistencia y resolucion de problemas en la explotacion de apli-
caciones.
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2. MODUL PROFESSIONAL: GESTIO PORTUARIA

Codi: CV0009.

Duracié: 60 hores

A) Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Identifica els agents principals que componen la comunitat
logisticoportuaria i coneix el rol que tenen els ports en el comerg inter-
nacional.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els efectes de la globalitzaci6 en el comerg
internacional.

b) S’han localitzat geograficament els processos de fabricacio actu-
al i futura segons els sectors i els mercats que sén objecte de les operaci-
ons de comerg internacional que es mouen a través dels ports.

¢) S’han visualitzat les conseqiiéncies d’introduir la innovacio en
alguns sectors identificats, aixi com ’impacte que situacions sanitaries
o geopolitiques poden produir sobre el consum i, per tant, els canvis en
la distribuci6 del patré comercial de matéries/productes/serveis.

d) S’han identificat els acords preferencials i les zones geografiques
de procedéncia.

e) S’han identificat els processos logistics derivats de la deslocalit-
zacio de la produccio.

f) S’ha analitzat el paper que exerceixen els ports en el comerg
internacional.

2) S’han analitzat les implicacions en la logistica moderna i la ges-
tio eficient de transports i informacio.

h) S’ha valorat la funci6 logistica dels ports, la relacié que tenen
amb la cadena de subministrament i les diverses formes de transport.

i) S’han identificat els agents que componen la comunitat logisti-
coportuaria, les funcions principals, com es produeix 1’accés a la pro-
fessio, els serveis que presta i les tarifes que cobra, aixi com les respon-
sabilitats que assumeix en la gesti6 del transport i els documents que
emet cadascun.

J) S’ha dut a terme un exercici practic en qué s’han detallat les
relacions que hi ha entre els agents de la comunitat logisticoportuaria en
operacions d’importacid i exportaci6 diferents, s’han avaluat els serveis
que presta cadascun d’aquests, les tarifes que s’hi apliquen i el procés
de cobraments i pagaments.

2. Organitza la carrega i la gestio del transport atenent les seues
diverses maneres amb criteris de sostenibilitat i eficiéncia.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han classificat els diferents tipus de carrega existent.

b) S’han analitzat les particularitats de la carrega en contenidor.

¢) S’han analitzat les particularitats de la carrega general.

d) S’han identificat els documents necessaris segons el tipus de
carrega.

e) S’han identificat els diversos envasos i embalatges existents.

) S’ha determinat el trincatge i 1’estiba dels diversos tipus de carrega.

2) S’ha calculat el cubicatge segons els tipus de carregues.

h) S’ha analitzat la importancia del transport maritim en el comerg
internacional.

i) S’ha explicat la logistica de la carrega aéria.

J) S’han analitzat els aspectes que caracteritzen el transport per car-
retera i el transport per ferrocarril.

k) S’han avaluat els conceptes d’intermodalitat i sincromodalitat.

) S’ha dut a terme un cas practic en el qual s’ha avaluat la millor
alternativa de transport, i s’hi han aplicat criteris de sostenibilitat i efi-
ciencia.

3. Coneix les operacions del comerg internacional, els fluxos d’in-
formacid que es generen, les implicacions de la contractaci6 del trans-
port i els documents que els donen suport.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han indicat els contractes de comerg internacional i conegut les
parts que hi intervenen.

b) S’ha analitzat un procés d’importacié i exportacio de mercaderi-
es 1 s’ha estudiat el procés fisic i documental associat, en funcié del
tipus de carrega i transport emprat, aixi com els agents i les parts que
hi intervenen.

2. MODULO PROFESIONAL: GESTION PORTUARIA.

Codigo: CV0009.

Duracién 60 horas

A) Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Identifica a los principales agentes que componen la Comunidad
Logistico-Portuaria y conoce el rol que tienen los puertos en el comer-
cio internacional.

Criterios de Evaluacion:

a) Se ha identificado los efectos de la globalizacion en el comercio
internacional

b) Se han localizado geograficamente los procesos de fabricacion
actual y futura segtin los sectores y mercados objeto de las operaciones
de comercio internacional, que se mueven a través de los puertos

¢) Se han visualizado las consecuencias de la introduccion de la
innovacion en algunos sectores identificados, asi como el impacto que
situaciones sanitarias, o geopoliticas pueden producir sobre el consumo
y por lo tanto los cambios en la distribucion del patron comercial de las
materias/productos/servicios

d) Se han identificado los acuerdos preferenciales y las zonas geo-
graficas de procedencia

¢) Se han identificado los procesos logisticos derivados de la deslo-
calizacion de la produccion

f) Se ha analizado el papel que desempefian los puertos en el
Comercio internacional

g) Se ha analizado las implicaciones en la logistica moderna y la
gestion eficiente de transportes e informacion

h) Se ha valorado la funcion logistica de los puertos, su relacion con
la cadena de suministro y los diferentes modos de transporte

i) Se han identificado los agentes que componen la comunidad
logistico-portuaria, sus principales funciones, como se produce el acce-
so a la profesion, los servicios que presta y las tarifas que cobra, asi
como las responsabilidades que asume en la gestion del transporte y los
documentos que emite cada uno.

j) Se ha llevado a cabo un ejercicio practico donde se han detalla-
do las relaciones existentes entre los agentes de la comunidad logisti-
co-portuaria en diferentes operaciones de importacion y exportacion, se
han evaluado los servicios que presta cada uno de ellos, las tarifas que
se aplican, y el proceso de cobros y pagos.

2. Organiza la carga y la gestion del transporte atendiendo a sus
diferentes modos con criterios de sostenibilidad y eficiencia.

Criterios de Evaluacion

a) Se han clasificado los distintos tipos de carga existente

b) Se han analizado las particularidades de la carga en contenedor

¢) Se han analizado las particularidades de la carga general

d) Se han identificado los documentos necesarios segun el tipo de
carga

e) Se han identificado los distintos envases y embalajes existentes

f) Se han determinado trincaje y estiba de los distintos tipos de carga

g) Se ha calculado el cubicaje segun los distintos tipos de cargas.

h) Se ha analizado la importancia del transporte maritimo en el
comercio internacional

i) Se ha explicado la logistica de la carga aérea

Jj) Se han analizado los aspectos que caracterizan el transporte por
carretera y el transporte por ferrocarril.

k) Se han evaluado los conceptos de intermodalidad y sincromo-
dalidad

1) Se ha llevado a cabo un caso practico en el que se ha evaluado
la mejor alternativa de transporte aplicando criterios de sostenibilidad
y eficiencia.

3. Conoce las operaciones del comercio internacional, los flujos de
informacion que se generan, las implicaciones de la contratacion del
transporte y los documentos que les dan soporte.

Criterios de Evaluacion:

a) Se han relacionado los contratos de comercio internacional cono-
ciendo las partes que intervienen en ellos

b) Se ha analizado un proceso de importacion y exportacion de mer-
cancias, y se ha estudiado el proceso fisico y documental asociado, en
funcion del tipo de carga y transporte empleado, asi como los agentes/
partes que intervienen.
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¢) S’han llistat i detallat els documents relacionats amb les operaci-
ons de comerg internacional.

— S’han descrit individualment tots els documents relacionats amb
la contractaci6 i la gestio del transport en les diverses maneres.

— S’han analitzat els documents relacionats amb els controls admi-
nistratius i duaners.

d) S’ha aplicat la normativa duanera.

e) S’han definit els régims duaners.

f) S’ha explicat el despatx duaner i s’han estudiat les gestions neces-
saries per a autoritzar-lo.

2) En un suposit practic, s’ha abordat un procés d’importacio
i exportacio de mercaderies, s’ha elaborat el flux fisic i documental
d’aquestes i s’han identificat tots els documents requerits, segons el
pais d’origen/destinacid, la mercaderia transportada i els agents que hi
intervenen.

4. Selecciona 1’asseguranca més adequada en funcié del tipus de
transport de la mercaderia i el mitja de pagament més convenient. Inves-
tiga el risc de les operacions contractades pels clients potencials, ges-
tiona els cobraments i els pagaments, i determina els impostos que cal
liquidar en funci6 de I’operaci6 que s’ha de fer.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han diferenciat les diverses assegurances que s’han de con-
tractar.

b) S’han analitzat els mitjans de pagament que cal contractar.

¢) S’han avaluat els riscos de I’operacio i la solvéncia dels clients.

d) S’han planificat els pagaments que s’han de fer de cadascun dels
serveis contractats en una operaci6 de comerg internacional.

e) S’han simulat els serveis que es facturaran al client final.

/) S’ha calculat el valor en duana.

2) S’ha explicat el tractament fiscal subjecte a les operacions de
comerg internacional.

5. Identifica la fisonomia portuaria i coneix els diversos models de
gestio dels ports.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat les parts d’un port i distingit entre el bloc exte-
rior, els molls i els accessos.

b) S’ha determinat I’avantpais i el rerepais d’un port.

¢) S’han realitzat cerques en I’eina web Foreland 4.0 de 1’ Autoritat
Portuaria de Valéncia.

d) S’ha identificat els factors clau per als clients d’un port.

e) S’ha analitzat el pla comercial i estratégic d’un port.

f) S’han identificat les funcions dels ports i les funcions que es duen
a terme en els ports.

2) S’han definit els diversos models de titularitat i gesti6é d’un port.

h) S’han analitzat els costos portuaris.
i) S’han classificat les diverses tarifes portuaries.

6. Coneix els serveis prestats en els ports sota criteris de sostenibi-
litat, innovacid i eficiéncia.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han classificat i definit els serveis que ofereix un port.

b) S’han definit els serveis portuaris especifics i la seua concessio.

¢) S’han considerat altres activitats comercials i productives que
tenen lloc en els ports.

d) S’han identificat i conegut els actors que intervenen en els ser-
veis generals i especifics.

e) S’han identificat els diversos tipus de terminals maritimes de
contenidors, liquids i solids a granel, vehicles i passatgers, i s’han reco-
negut els processos administratius duts a terme i els agents que hi inter-
venen.

f) S’ha determinat la documentacié requerida en els processos vin-
culats a I’operativa portuaria.

2) S’han omplit les llistes de carrega i descarrega, el pla d’estiba,
el manifest de carrega i la sol-licitud d’escala, i les especificitats de les
altres terminals.

h) S’ha estudiat el flux documental dut a terme per terminals i
agents maritims.

i) S’han determinat els requisits existents per a la contractacio de
ma d’obra portuaria.

¢) Se han listado y detallado los documentos relacionados con las
operaciones de comercio internacional

— Se han descrito individualmente todos los documentos relaciona-
dos con la contratacion y gestion del transporte en sus distintos modos

— Se han analizado los documentos relacionados con los controles
administrativos y aduaneros

d) Se ha aplicado la normativa aduanera

e) Se han definido los regimenes aduaneros

f) Se ha explicado el Despacho Aduanero y estudiado las gestiones
necesarias para la autorizacion de este

g) En un supuesto practico se ha abordado un proceso de impor-
tacion y exportacion de mercancias, elaborando el el flujo fisico y
documental de las mismas y se han identificado todos los documentos
requeridos, seglin el pais de origen/destino, la mercancia transportada y
los agentes que intervienen.

4. Selecciona el seguro mas adecuado en funcion del tipo de trans-
porte de la mercancia y el medio de pago mas conveniente. Investiga
el riesgo de las operaciones contratadas por los clientes potenciales,
gestiona los cobros y pagos y determina los impuestos a liquidar en
funcion de la operacion a realizar.

Criterios de Evaluacion:

a) Se han diferenciado los distintos seguros a contratar

b) Se han analizado los distintos medios de pago a contratar

¢) Se han evaluado los riesgos de la operacion y la solvencia de los
clientes

d) Se han planificado los pagos a realizar de cada uno de los servi-
cios contratados en una operacion de comercio internacional

e) Se ha simulado los servicios a facturar al cliente final

f) Se ha calculado el valor en aduana

2) Se ha explicado el tratamiento fiscal sujeto a las operaciones de
comercio internacional

5. Identifica la fisonomia portuaria y conoce los distintos modelos
de gestion de los puertos.

Criterios de evaluacion

a) Se han identificado las partes de un puerto, distinguiendo entre el
bloque exterior, muelles y accesos

b) Se han determinado el Foreland e Hinterland de un puerto

c) Se han realizado busquedas en la herramienta web Foreland 4.0
de la Autoridad Portuaria de Valencia.

d) Se ha identificado los factores claves para los clientes de un puerto

e) Se ha analizado el plan comercial y estratégico de un puerto

f) Se han identificado las funciones de los puertos y aquellas funcio-
nes que se realizan en los puertos

2) Se han definido los distintos modelos de titularidad y gestion de
un de un puerto

h) Se han analizado los costes portuarios

i) Se han clasificado las distintas tarifas portuarias

6. Conoce los servicios prestados en los puertos bajo criterios de
sostenibilidad, innovacion y eficiencia.

Criterios de evaluacion

a) Se han clasificado y definido los servicios que ofrece un puerto

b) Se han definido los servicios portuarios especificos y su concesion.

¢) Se han considerado otras actividades comerciales y productivas
que tienen lugar en los puertos.

d) Se han identificado y conocido los actores que intervienen en los
servicios generales y especificos.

¢) Se han identificado los distintos tipos de terminales maritimas
contenedores, graneles liquidos y solidos, vehiculos, pasajeros y se han
reconocido los procesos administrativos llevados a cabo cada una y los
agentes que intervienen.

f) Se ha determinado la documentacion requerida en los procesos
vinculados a la operativa portuaria

g) Se han cumplimentado la lista de carga y descarga, el bayplan,
manifiesto de carga y solicitud de escala y especificidades de las demas
terminales

h) Se ha estudiado el flujo documental llevado a cabo por terminales
y agentes maritimos

i) Se ha determinado los requisitos existentes para la contratacion
de mano de obra portuaria
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J) Coneix les diverses instal-lacions portuaries i empreses de la
comunitat logisticoportuaria amb visites.

B) Continguts:

Definici6 dels agents principals que componen la comunitat logisti-
coportuaria i el rol dels ports en el comerg internacional.

— La globalitzaci6 i els efectes que té en el comerg.

— Fabricaci6 tradicional versus fabricacio actual i futura, tendéncies.

— Deslocalitzacio de la produccio i els processos logistics que gene-
ren.

— Impacte de crisis sanitaries, economiques, geopolitiques actuals.

— Fluxos del comerg. Matéries primeres i consumidors (mercats de
producci6 i mercats consumidors).

— Implicacions de la logistica moderna per a atendre els mercats:
gestio eficient dels transports i gestio eficient de la informacio.

— El rol dels ports en el comerg internacional atesos els mercats als
quals serveixen. Els ports i les connexions maritimes existents.

— Els incoterms més utilitzats en una operaci6 de comerg¢ internaci-
onal en que intervé el transport maritim.

— Agents que intervenen en una operacioé d’importacio i exportacio
maritima.

— Transitari/operador logistic: funcions, accés a la professio, ser-
veis, responsabilitat i gestio del transport, i documentacio principal que
emet i gestiona.

— Navilier/agent maritim/consignatari: funcions, accés a la professio
serveis, responsabilitat i gestid del transport, i documentaci6 principal
que emet i gestiona.

— El transportista terrestre (carretera i ferrocarril): funcions, accés a
la professio, serveis, responsabilitat i gestio del transport, i documenta-
ci6 principal que emet i gestiona.

— Agent de duanes/representant duaner/OEA: funcions, accés a la
professio, serveis, responsabilitat i gestio del transport, i documentacio
principal que emet i gestiona.

— Disseny del mapa de relacions que hi ha entre els diversos agents
que componen la comunitat logisticoportuaria.

— Qui presta els serveis? Qui els cobra? Serveis i tarifes.

Organitzaci6 de la carrega i la gesti6 del transport atenent les diver-
ses formes amb criteris de sostenibilitat i eficiéncia.

— Tipus de carrega:

Liquids i solids a granel. Particularitats i gesti6 documental de la
mercaderia a granel.

Mercaderia general. Diferents tipus de carrega. Carrega projecte:
particularitats i gestié6 documental.

Carrega contenitzada: FCL i LCL. Carrega completa de contenidor
(FCL). Particularitats i gestio documental; LCL. Agrupatge i consoli-
daci6 de mercaderies. Particularitats operatives i gestié documental;
mercaderia refrigerada (reefer): particularitats operatives i gestié docu-
mental; mercaderies perilloses: Particularitats operatives i gestiéo docu-
mental.

— Envasos i embalatges: tipus i materials.

— Trincatge, cubicatge i estiba de les carregues: tipologia segons
la carrega.

— Tipus de transport i relacié amb el port.

— Casos practics que analitzen la gestié documental en funci6 dels
tipus de carrega.

— Casos practics que determinen el contenidor que s’ha d’utilitzar
en funci6 de la mercaderia que es transportara i el pes d’aquesta.

— Transport maritim:

Caracteristiques del transport maritim.

Avantatges i inconvenients.

Organismes reguladors i/o referents (OMI) i agents.

Tipologia de vaixells.

Tipus de carregues segons vaixells/transits.

Modalitat del transit maritim internacional.

Nolis/costos.

Contractes del transport maritim.

Assegurances.

Referéncies normatives.

— Transport aeri:

j) Conoce las diferentes instalaciones portuarias y empresas de la
comunidad logistico-portuaria con visitas

B) Contenidos:

Definicion de los principales agentes que componen la Comunidad
Logistico-Portuaria y el rol de los puertos en el comercio internacional.

— La globalizacion y sus efectos en el comercio.

— Fabricacion tradicional versus fabricacion actual y futura, ten-
dencias.

— Deslocalizacion de la produccion, y los procesos logisticos que
generan.

— Impacto de crisis sanitarias, econdmicas, geopoliticas actuales.

— Flujos del comercio. Materias primas y consumidores (mercados
de produccién y mercados consumidores).

— Implicaciones de la logistica moderna para atender a los merca-
dos: gestion eficiente de los transportes, y gestion eficiente de la infor-
macion.

— El rol de los puertos en el comercio internacional atendiendo a los
mercados a los que sirven. Los Puertos y conexiones maritimas exis-
tentes.

— Los incoterms mas utilizados en una operacion de comercio inter-
nacional donde interviene el transporte maritimo.

— Agentes que intervienen en una operacion de importacion y expor-
tacion maritima.

— Transitario/operador logistico, funciones, acceso a la profesion,
servicios, responsabilidad y gestion del transporte y documentacion
principal que emite y gestiona.

— Naviero/agente maritimo/consignatario, funciones, acceso a la
profesion servicios, responsabilidad y gestion del transporte y documen-
tacion principal que emite y gestiona.

— El Transportista terrestre (carretera y ferrocarril) funciones, acce-
so a la profesion servicios, responsabilidad y gestion del transporte y
documentacion principal que emite y gestiona.

— Agente de Aduanas/representante aduanero/OEA, funciones, acce-
so a la profesion, servicios, responsabilidad y gestion del transporte y
documentacion principal que emite y gestiona.

— Diseflo del mapa de relaciones existente entre los distintos agentes
que componen la comunidad logistico-portuaria.

— ¢ Quién presta los servicios? ;Quién los cobra? Servicios y tarifas.

Organizacion de la carga y la gestion del transporte atendiendo a sus
diferentes modos con criterios de sostenibilidad y eficiencia.

— Tipos de Carga:

Graneles liquidos y graneles solidos. Particularidades y gestion
documental de la mercancia a granel.

Mercancia general. Distintos tipos de carga. Carga proyecto: parti-
cularidades y gestion documental.

Carga contenedorizada: FCL y LCL: Full Container Load. Parti-
cularidades y Gestion Documental; LCL. Grupaje y consolidacion de
mercancias. Particularidades operativas y gestion documental; Mercan-
cia Refrigerada (Reefer): Particularidades operativas y gestiéon docu-
mental; Mercancias Peligrosas: Particularidades operativas y gestion
documental.

— Envases y embalajes: tipos, y materiales.

— Trincaje, cubicaje y estiba de las cargas: tipologia seglin carga.

— Tipos de transporte y su relacion con el puerto.

— Casos practicos que analicen la gestion documental en funcion de
los tipos de carga.

— Casos practicos que determinen el contenedor a utilizar en funcién
de la mercancia a trasportar y el peso de esta.

— Transporte Maritimo:

Caracteristicas del transporte maritimo.

Ventajas e inconvenientes.

Organismos reguladores y/o referentes (OMI) y agentes.

Tipologia de buques.

Tipos de cargas seglin buques/ traficos.

Modalidad del trafico maritimo internacional.

Fletes/costes.

Contratos del transporte maritimo.

Seguros.

Referencias normativas.

— Transporte Aéreo.
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Caracteristiques del transport aeri.

Avantatges i inconvenients.

Organismes reguladors i agents.

Tipologia d’aeronaus.

Tipus de carregues i etiquetes.

Tarifes.

Contractes del transport aeri.

Assegurances.

Referéncies normatives

Aeroport com a aeroport de connexio d’un port.
— Transport per carretera:

Caracteristiques del transport per carretera.
Classificacio i accés a la professio.

Avantatges i inconvenients.

Organismes i agents.

Tipologia de camions.

Normativa: temps de conducci6 i descans. Tacograf.
Eurovinyeta i emissions de vehicles.
Modalitat de transport. Nacional i internacional.
Contractes del transport terrestre.
Assegurances.

Referencies normatives.

Transport terrestre de contenidors en el port.
— Caracteristiques del transport per ferrocarril.
Avantatges i inconvenients.

Organismes i agents.

Tipologia de trens: carregues/vagons.
Modalitat del transit. Nacional i internacional.
Contractes del transport.

Assegurances.

Introducci6 a la gestio ferroportuaria.
Referencies normatives.

— Intermodalitat i sincromodalitat.

Avantatges i inconvenients.

Organismes i agents.

Combinacio6 de transports.

Contractes de transport.

Asseguranga.

La terminal intermodal.

Sincromodalitat: costos i impacte ambiental.
Referencies normatives.

— Casos practics que determinen la millor alternativa de transport

amb criteris de sostenibilitat i eficiéncia.

Operacions del comerg internacional, els fluxos d’informacio i els

documents que generen, i gestiona els contractes vinculats.

— Les operacions del comerg internacional. Importacio, exportacio.

— Documents relacionats amb la compravenda internacional (docu-

ments comercials).

Factura proforma.

Contracte de compravenda.

Crédit documentari.

Factura comercial.

Llista de paqueteria.

— Documents relacionats amb el contracte i la gestio del transport.
Sol-licitud de reserva (booking).

Ordre de transport.

Ordre de lliurament i admissi6 de la terminal.

Coneixement d’embarcament (bill of lading).

Manifest de carrega.

Manifest de noli.

— Documents relacionats amb els controls administratius i duaners.

Sol-licitud d’actuacions prévies al despatx C-5.

Certificat de qualitat.

Certificat de circulaci6 EUR1 EUR2.

Certificat d’origen.

DUA.

Algament.

— Elabora un mapa dels fluxos d’informacié d’una operacio6 de

comerg internacional.

Caracteristicas del transporte aéreo.

Ventajas e inconvenientes.

Organismos reguladores y agentes.

Tipologia de aeronaves.

Tipos de cargas y etiquetas.

Tarifas.

Contratos del transporte aéreo.

Seguros.

Referencias normativas.

Aeropuerto como Hub de conexion de un puerto.

— Transporte por Carretera:

Caracteristicas del transporte por carretera.

Clasificacion y acceso a la profesion.

Ventajas e inconvenientes.

Organismos y agentes.

Tipologia de camiones.

Normativa: tiempo de conduccion y descanso. Tacdgrafo.

Eurovifieta y emisiones de vehiculos.

Modalidad transporte. Nacional e internacional.

Contratos del transporte terrestre.

Seguros.

Referencias normativas.

Transporte terrestre de contendores en el puerto.

— Caracteristicas del transporte por ferrocarril.

Ventajas e inconvenientes.

Organismos y agentes.

Tipologia de trenes: cargas/vagones.

Modalidad del trafico. Nacional e internacional.

Contratos del transporte.

Seguros.

Introduccion a la gestion ferroportuaria.

Referencias normativas.

— Intermodalidad y sincromodalidad.

Ventajas y convenientes.

Organismos y agentes.

Combinacion de transportes.

Contratos de transporte.

Seguro.

La terminal intermodal.

Sincromodalidad: Costes e impacto ambiental.

Referencias normativas.

— Casos practicos que determinen la mejor alternativa de transporte
con criterios de sostenibilidad y eficiencia.

Operaciones del comercio internacional, los flujos de informacién y
documentos que generan y gestiona los contratos vinculados.

— Las operaciones del comercio internacional. Importacion, Expor-
tacion.

— Documentos relacionados con la compraventa internacional
(documentos comerciales).

Factura proforma.

Contrato de compraventa.

Crédito documentario.

Factura comercial.

Packing list.

— Documentos relacionados con el contrato y gestion del transporte.

Solicitud de booking.

Orden de transporte.

Orden de entrega y admision de la terminal.

Conocimiento de embarque (Bill of Lading).

Manifiesto de carga.

Manifiesto de flete.

— Documentos relacionados con los controles administrativos y
aduaneros.

Solicitud de actuaciones previas al despacho C-5.

Certificado de calidad.

Certificado de circulacion EUR1 EUR2.

Certificado de origen.

DUA.

Levante.

— Elabora un mapa de los Flujos de informacion de una operacion
de comercio internacional.
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— Estructura la cronologia de I’emissio dels documents que s’eme-
ten en una operacioé de comerg internacional.

— Identifica els contractes vinculats.

— Ompli els diversos documents associats.

— Coneix els ERP i els sistemes de digitacio.

— Procés d’importacié de mercaderies. Fluxograma en un procés
d’importacio.

— Els acords preferencials i les zones geografiques de procedeéncia.

— Documentacid que es genera en un flux d’importacio.

— Controls administratius en un procés d’importacio: el paper de
la duana.

— Régims duaners.

— Documentaci6 associada al procés d’importacio.

— Plataformes intermodals, arees exemptes i magatzems.

— Transits.

— Elaboracié d’un cas practic real en el qual s’identifiquen els docu-
ments i la cronologia d’aquests segons el flux fisic de les mercaderies.

— Procés d’exportacio de la mercaderia contenitzada.

— Principals arees geografiques amb les quals es fa el comerg exte-
rior 1 les linies maritimes regulars que les uneixen amb aquestes desti-
nacions internacionals.

— El preu del transport. Calcul de tarifes i elaboracié del pressupost.

— Identificacio dels documents i la seua cronologia segons el flux
fisic de les mercaderies. A través d’un cas practic s’exposara:
La relaci6 entre I’exportador i el transitari. Sol-licitud de cotitzacio.

El contenidor més adequat en funci6 del tipus de carrega.

La relaci6 entre transitari i el navilier.

L’ordre de transport.

El deposit de contenidors. Document de lliurament.

Carrega de contenidor.

Entrada a la terminal de contenidors, document d’admissio.

La declaracié sumaria de mercaderies.

La relaci6 documental naviliera/terminal.

Asseguranca més adequada en funci6 del tipus de transport de la
mercaderia i el mitja de pagament més convenient.

— Gestio financera d’operacions de comerg internacional.

— Gestio d’assegurances de transport maritim.

— Mitjans de pagament més rellevants en el comerg internacional.

— L’IVA en el comerg internacional.

Fisonomia portuaria i coneixement dels diversos models de gestio
dels ports.

— Infraestructures portuaries: Parts d’un port.

Bloc exterior: lamina d’aigua. Dics de recer: frontals i esculleres;
senyalitzacié maritima; calat.

Molls. Tipus de moll en funci6 de la mercaderia: contenitzada,
ro-ro, carrega general, solid i liquid a granel.

Accessos viaris i ferroviaris.

— Marqueting portuari.

Concepte d’avantpais i rerepais.

L’oferta de valor d’un port: factors clau per als clients.

Introduccid6 al pla comercial. Aspectes que atrauen les navilieres a
triar un port determinat.

— Gestio portuaria.

Funcions dels ports: els ports comercials.

Funcions en els ports: funcié reguladora, funcions del propietari
de I’espai portuari o landlord, funcions operatives: prestacio de serveis
portuaris, funci6 del cluster manager.

Models de titularitat i gestio: titularitat del port, gestio del port,
models portuaris.

Economia portuaria: relaci6 de costos portuaris, tarifes i taxes.
Objectius i tipologia.

— Serveis prestats en els ports sota criteris de sostenibilitat, inno-
vacio i eficiéncia.

Classificacio dels serveis portuaris.

— Serveis generals: servei de transit maritim portuari, servei d’or-
denacio del transit terrestre, servei de vigilancia general i control d’ac-
cessos, servei d’emergéncies, serveis de lluita contra la contaminacio
marina, serveis de neteja, servei de comunicacions i servei d’inspeccio.

— Estructura la cronologia de la emision de los documentos que se
emiten en una operacion de comercio internacional.

— Identifica los contratos vinculados.

— Cumplimenta los distintos documentos asociados.

— Conoce los ERP, y sistemas de digitacion.

— Proceso de importacion de mercancias. Flujograma en un proceso
de importacion.

— Los acuerdos preferenciales y zonas geograficas de procedencia.

— Documentacion que se genera en un flujo de importacion.

— Controles administrativos en un proceso de importacion: el papel
de la Aduana.

— Regimenes aduaneros.

— Documentacion asociada al proceso de importacion.

— Plataformas intermodales, areas exentas y almacenes.

— Transitos.

— Elaboracion de un caso practico real en el que se identificara de
los documentos y su cronologia segtn el flujo fisico de las mercancias.

— Proceso de exportacion de mercancia contenerizada.

— Principales areas geograficas con las que se realiza comercio exte-
rior y las lineas maritimas regulares que las unen con dichos destinos
internacionales.

— El precio del transporte. Calculo de tarifas y elaboracion del pre-
supuesto.

— Identificacion de los documentos y su cronologia segun el flujo
fisico de las mercancias. A través de un caso practico se expondra:

La relacion entre el exportador y el transitario. Solicitud de coti-
zacion.

El contenedor mas adecuado en funcion del tipo de carga.

La relacion entre transitario y Naviera.

La orden de transporte.

El Deposito de Contenedores. Documento «entréguese».

Carga de contenedor.

Entrada a la terminal de contenedores «Admitase».

La Declaracion Sumaria de mercancias.

La relacion documental naviera/Terminal.

Seguro mas adecuado en funcion del tipo de transporte de la mer-
cancia y el medio de pago mas conveniente.

— Gestion Financiera de operaciones de Comercio Internacional.

— Gestion de seguros de transporte maritimo.

— Medios de pago mas relevantes en el comercio internacional.

— El IVA en el Comercio Internacional.

Fisonomia portuaria y conocimiento de los distintos modelos de
gestion de los puertos.

— Infraestructura portuaria: Partes de un puerto.

Bloque exterior: Lamina de agua. Diques de abrigo: frontales y
escolleras; Sefializacion maritima; Calado.

Muelles. Tipos de muelle en funcién de mercancia: Contenedoriza-
da, RO-RO, Carga general, Granel solido y liquido.

Accesos viarios y ferroviarios.

— Marketing Portuario.

Concepto de Foreland e Hinterland.

La oferta de valor de un puerto: factores claves para los clientes.

Introduccion al plan comercial. Aspectos que atraen a las navieras a
elegir un determinado puerto.

— Gestion Portuaria.

Funciones de los puertos: los puertos comerciales.

Funciones en los puertos: Funcion reguladora; Funciones del pro-
pietario del espacio portuario o Landlord; Funciones operativas: presta-
cion de servicios portuarios; Funcion del cluster manager.

Modelos de titularidad y gestion: Titularidad del puerto; Gestion del
puerto; Modelos portuarios.

Economia portuaria: Relacion de costes portuarios; Tarifas y tasas:
Objetivos y tipologia.

— Servicios prestados en los puertos bajo criterios de sostenibilidad,
innovacion y eficiencia.

Clasificacion de los servicios portuarios.

— Servicios Generales: servicio de trafico maritimo portuario, ser-
vicio de ordenacion del trafico terrestre, servicio de vigilancia general
y control de accesos, servicio de emergencias, servicios de lucha contra
la contaminacion marina, servicios de limpieza, servicio de comunica-
ciones y servicio de inspeccion.
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— Serveis portuaris especifics: practicatge, remolc, amarratge i desa-
marratge, gestio de residus, manipulacié de mercaderies i serveis al
passatge.

— Practics: funcions, accés a la professio, serveis, responsabilitat i
gestid del servei, i documentacid principal que emet i gestiona.

— Remolcadors: funcions, accés a la professio, serveis, responsabi-
litat 1 gestio del servei, i documentacid principal que emet i gestiona.

— Amarradors: funcions, accés a la professio serveis, responsabilitat
i gestio del servei, i documentacid principal que emet i gestiona.

— Empreses estibadores: serveis, responsabilitat i gestio del servei,
i documentaci6 principal que emet i gestiona.

— Estibadors: funcions, accés a la professio, responsabilitat i gestio
del servei, i documentaci6 en la qual intervé.

— Altres actors (subministraments al vaixell, magatzems frigorifics
(Friopuerto), FCC, capitania, Guardia Civil, gestio de residus...).

C) Orientacions pedagogiques.

Aquest modul professional conté la formaci6 necessaria per a conéi-
xer la importancia dels ports en el comerg internacional, identificar
cadascun dels agents que hi intervenen, els tipus de transport i, a més,
exercir de manera eficag i eficient les funcions relacionades amb la ges-
ti6 administrativa de les operacions de comerg internacional, com ara:

— Analisi de la importancia dels ports en el comerg¢ internacional.

— Identificacio6 dels agents que intervenen en una operacio de
comerg internacional.

— Gestid dels diversos tipus de transport: maritim, aeri, terrestre i la
combinaci6 d’aquests (intermodalitat).

— Gesti6 documental d’importacio i exportacid. Coneix tots els tra-
mits i documents.

— Estudi del procediment de gestié documental i flux fisic de cada
tipus de carrega: carrega contenitzada, carregues projecte i carregues
refrigerades (reefer).

— Gestid duanera d’importacié i exportaci6. Coneix tots els tramits
i documents.

— Identificacio de mitjans de pagament i asseguranga.

— Calcul del valor en duana i coneixement dels diversos aranzels.

— Aplicacio de I’'IVA en les operacions de comerg exterior.
— Liquidacié de serveis.

3. MODUL PROFESSIONAL: EMPRESES SIMULADES. EINES INFORMATI-
QUES DE LA COMUNITAT PORTUARIA.

Codi: CV0010.

Duracié: 60 hores

A) Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Coneix els sistemes de comunitat portuaria (PCS), les seues fun-
cionalitats i, en concret, utilitza I’eina ValenciaportPCS amb 1’objectiu
d’omplir documents diferents de manera agil.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit els sistemes de comunitat portuaria PCS.

b) S’ha analitzat la importancia dels PCS per a I’intercanvi segur
d’informacié administrativa, comercial i operacional.

¢) S’ha descrit el funcionament de I’eina ValenciaportPCS.

d) S’han omplit les dades necessaries per a obtindre I’algament de
la mercaderia d’exportacié i d’importacio.

€) S’han realitzat exercicis que permeten consultar les escales dels
vaixells que operen al port de Valéncia.

f) S’han fet exercicis amb I’eina Track and Trace. S’han rastrejat
diversos contenidors per a tragar-los.

g) S’han dut a terme exercicis que permeten calcular i introduir les
dades necessaries per a transmetre el pes brut verificat (VGM).

h) S’assignara, des del perfil de Gestor de precintes de Valencia-
portPCS, el nimero de precinte que es lliura a una ordre d’admissiod
per al cas de les ordres d’exportacid; es consultara la llista de precintes
assignats i es donaran d’alta precintes en 1’estoc. Es consultara 1’estoc
disponible en cada lloc de lliurament de precintes.

— Servicios Portuarios especificos: practicaje, remolque, amarre y
desamarre, gestion de residuos, manipulacion de mercancias y servicios
al pasaje.

— Practicos; funciones, acceso a la profesion servicios, responsa-
bilidad y gestion del servicio y documentacion principal que emite y
gestiona.

— Remolcadores funciones, acceso a la profesion servicios, respon-
sabilidad y gestion del servicio y documentacion principal que emite y
gestiona.

— Amarradores funciones, acceso a la profesion servicios, respon-
sabilidad y gestion del servicio y documentacion principal que emite y
gestiona.

— Empresas estibadoras, servicios, responsabilidad y gestion del
servicio y documentacion principal que emite y gestiona.

— Estibadores, funciones, acceso a la profesion, responsabilidad y
gestion del servicio y documentacion en la que interviene.

— Otros actores (suministros a buque, friopuerto, FCC, capitania,
guardia civil, gestion de residuos...)

C) Orientaciones pedagogicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para cono-
cer la importancia de los puertos en el comercio internacional, identi-
ficar a cada uno de los agentes que intervienen, los tipos de transporte
y, ademas, desempefiar de manera eficaz y eficiente las funciones rela-
cionadas con la gestion administrativa de las operaciones de comercio
internacional, tales como:

— Andlisis de la importancia de los puertos en el comercio interna-
cional.

— Identificacion de los agentes que intervienen en una operacion de
comercio internacional.

— Gestion de los distintos modos de transporte: Maritimo, Aéreo,
Terrestre y su combinacion: Intermodalidad.

— Gestion documental de importacion y exportacion. Conoce todos
los tramites y documentos.

— Estudio del procedimiento de gestion documental y flujo fisico
de cada tipo de Carga: carga contenedorizada, cargas Proyecto y cargas
reefer,

— Gestion aduanera de importacion y exportacion. Conoce todos los
tramites y documentos.

— Identificacion de medios de pago y seguro.

— Calculo del valor en aduana y conocimiento de los distintos aran-
celes.

— Aplicacion del IVA en las operaciones de comercio exterior.

— Liquidacion de servicios.

3. MODULO PROFESIONAL: EMPRESAS SIMULADAS. HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE LA COMUNIDAD PORTUARIA

Codigo: CV0010.

Duracién 60 horas

A) Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Conoce los sistemas de comunidad portuaria (PCS), sus funcio-
nalidades y, en concreto, utiliza la herramienta Valenciaportpcs con el
objetivo de cumplimentar los distintos documentos de forma agil.

Criterios de evaluacion.

a) Se han descrito los sistemas de comunidad portuaria PCS

b) Se ha analizado la importancia de los PCS para el intercambio
seguro de informacion administrativa, comercial y operacional.

¢) Se ha descrito el funcionamiento de la herramienta ValenciaportPCS

d) Se han cumplimentado los datos necesarios para obtener el levan-
te de la mercancia de exportacion y de importacion

e) Se han realizado ejercicios que permiten consultar las escalas de
los buques que operan en el puerto de Valencia

f) Se han realizado ejercicios con la herramienta «Track and trace».
Se han rastreado varios contenedores para su trazabilidad

g) Se han realizado ejercicios que permiten calcular e introducir los
datos necesarios para trasmitir el VGM

h) Se asignard, desde el perfil de Gestor de Precintos de Valencia-
portPCS, el niimero de precinto que se entrega a una orden de admision
para el caso de las ordenes de exportacion; se consultara listado de pre-
cintos asignados; se dara de alta precintos en el stock. Se consultard el
stock disponible en cada lugar de entrega de precintos.
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1) S’han explicat les funcionalitats del gestor de posicionaments i
I’estalvi de costos que suposa.

J) S’ha utilitzat el programa ValenciaportPCS.

2. Gestiona les eines informatiques de tipus ERP que necessita un
agent transitari per al desenvolupament correcte d’una operacid d’ex-
portacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha establit la informaci6 que ha de tindre la sol-licitud de cotit-
zaci6 d’un client.

b) S’han explicat els conceptes basics del servei d’atencio al client.

¢) S’han repartit casos practics reals que contenen una factura, una
llista de paqueteria i una sol-licitud de cotitzacié amb els incoterms
CIP i DDP.

d) S’ha calculat la dimensio i el pes de la mercaderia per a establir
el contenidor idoni per al transport.

€) S’ha analitzat la responsabilitat adquirida per I’exportador i els
serveis que s’han de contractar en funcid de 1’incoterm pactat.

f) S’han utilitzat aplicacions especifiques per a sol-licitar cotitzacid
a la naviliera.

g) S’han explicat els conceptes de noli i despeses FOB/port d’ori-
gen.

h) S’han explicat els diversos conceptes que s han de tindre en
compte a I’hora de fer una cotitzacio.

1) S’ha cotitzat en termes CIP i DDP i s’ha calculat el marge i el cost
de cadascun d’aquests.

j) S’han efectuat les gestions administratives corresponents per a la
gesti6 del transport interior. S’han generat els documents d’admissio6 i
de lliurament.

k) S’ha establit contacte amb el representant duaner per a sol-licitar
la cotitzacid pel despatx de la mercaderia i I’emissi6 de la documentacio
corresponent.

1) S’ha calculat el benefici de I’operacid.

m) S’ha enviat al client I’oferta.

n) S’ha utilitzat I’aplicacié informatica per a sol-licitar la reserva
(booking), I’ordre de transport, la gestié del despatx duaner i I’algament
posterior, les instruccions d’embarcament i s’ha generat el master BL
iel house BL.

0) S’han realitzat les gestions administratives corresponents per a
gestionar pagaments i cobraments.

p) S’han gestionat les despeses fiscals derivades de I’operacio.

3. Gestiona les eines que necessita un agent transitari per al desen-
volupament correcte d’una operacié d’importacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha explicat la importancia de ’agent en el port de destinaci6 i
s’ha establit contacte amb un agent simulat.

b) S’ha identificat la documentaci6 necessaria per al procés d’im-
portacio.

¢) S’han introduit les dades necessaries en 1’eina informatica per a
la realitzacio de 1’avis d’arribada.

d) S’han introduit les dades necessaries en 1’eina informatica per a
la gesti6 del despatx duaner en destinacio i I’algament de la mercaderia.

€) S’han introduit les dades necessaries en ’eina informatica per a
generar I’ordre de transport.

f) S’han enviat els documents generats a I’agent de destinacio: avis
d’arribada, despatx de duana i avis d’arribada del contenidor.

g) S’han efectuat les gestions administratives corresponents per a
gestionar pagaments i cobraments.

h) S’han gestionat les despeses fiscals derivades de ’operacio.

B) Continguts.

Port Community Systems: ValenciaportPCS.

— L’eina PCS. Utilitats.

— Algament sense papers.

— Consulta d’escales.

— Transport terrestre.

— VGM.

— Gestor de precintes.

— Gestor de posicionaments.

Desenvolupament d’una operacié d’exportacio, des del punt de vista
del transitari, mitjangant un sistema de planificacié de recursos empresa-
rials o ERP (Enterprise Resource Planning) que simule una operacio real.

i) Se ha explicado las funcionalidades del gestor de posicionados y
el ahorro de costes que supone.

j) Se ha utilizado el programa ValenciaportPCS.

2. Gestiona las herramientas informaticas tipo ERP que necesita
un agente transitario para el correcto desarrollo de una operaciéon de
Exportacion.

Criterios de evaluacion.

a) Se ha establecido la informacion que debe de tener la solicitud de
cotizacion de un cliente.

b) Se ha explicado los conceptos basicos del servicio de atencion
al cliente.

¢) Se han repartido casos practicos reales que contienen una factura,
un packing list y una solicitud de cotizacion con los incoterms CIP y
DDP.

d) Se ha calculado la dimension y peso de la mercancia para esta-
blecer el contenedor idoneo para su transporte.

e) Se ha analizado la responsabilidad adquirida por el exportador y
los servicios a contratar en funcion del incoterm pactado.

f) Se han utilizado aplicaciones especificas para solicitar cotizacion
al a naviera.

g) Se han explicado los de flete y gastos FOB/Puerto de origen.

h) Se han explicado los distintos conceptos que deben de tenerse en
cuenta a la hora de hacer una cotizacion.

i) Se ha cotizado en términos CIP y DDP y se ha calculado el mar-
gen y el coste de cada uno de ellos.

j) Se han realizado las gestiones administrativas correspondientes
para la gestion del transporte interior. Se han generado los documentos
Admitase y entréguese.

k) Se ha establecido contacto con el Representante Aduanero para
solicitar cotizacion por el Despacho de la mercancia y la emision de la
documentacion correspondiente.

1) Se ha calculado el beneficio de la operacion.

m) Se ha enviado al cliente la oferta.

n) Se ha utilizado la aplicacion informatica para solicitar el booking,
la orden de transporte, la gestion del despacho aduanero y su posterior
Levante, instrucciones de embarque y se ha generado el Master B/L y
House B/L.

0) Se han realizado las gestiones administrativas correspondientes
para gestionar pagos y cobros.

p) Se ha gestionado los gastos fiscales derivados de la operacion.

3. Gestiona las herramientas que necesita un agente transitario para
el correcto desarrollo de una operacion de Importacion.

Criterios de evaluacion

a) Se ha explicado la importancia del agente en el puerto de destino
y se ha establecido contacto con un agente simulado.

b) Se ha identificado la documentacion a enviar necesaria para el
proceso de importacion

¢) Se han introducido los datos necesarios en la herramienta infor-
matica para la realizacion del aviso de llegada

d) Se han introducido los datos necesarios en la herramienta infor-
matica para la gestion del Despacho Aduanero en destino y el Levante
de la mercancia.

¢) Se han introducido los datos necesarios en la herramienta infor-
matica para generar la orden de transporte.

f) Se han enviado los documentos generados al agente de destino:
aviso de llegada, despacho de aduana y aviso de llegada del contenedor.

g) Se han realizado las gestiones administrativas correspondientes
para gestionar pagos y cobros

h) Se ha gestionado los gastos fiscales derivados de la operacion

B) Contenidos.

Port Community Systems: Valenciaportpcs

— La herramienta PCS. Utilidades

— Levante sin papeles

— Consulta de escalas

— Transporte terrestre

-VGM

— Gestor de precintos

— Gestor de posicionados

Desarrollo una operacion de exportacion, desde el punto de vista del
transitario haciendo uso de una ERP (Enterprise Resources Planing) que
simule una operacion real.
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— Sol-licitud de cotitzacio per part de I’exportador.

— Cotitzaci6 utilitzant diversos tipus d’incoterms.

— Sol-licitud de cotitzaci6 a la naviliera.

— Conceptes que ha de cotitzar la naviliera.

— Conceptes que ha de cotitzar ’empresa transitaria.

— Presentacio de I’oferta al client.

— Sol-licitud de reserva (booking) a la naviliera.

— Tramitaci6 de 1’ordre de transport.

— Sol licitud del despatx duaner.

— Enviament de les instruccions d’embarcament.

— Emissi6 del master BL i house BL.

Desenvolupa una operaci6é d’importacid fent s d’una ERP que
simule una operaci6 real.

— Contacte amb ’agent en el port de destinacid i enviament de la
documentacio necessaria.

— Preavis d’arribada.

— Despatx de duanes.

— Gestio del transport interior fins al magatzem de I’importador.

— Contacte entre agent de port d’origen i port de destinacio.

Innovacié portuaria i reptes.

— Reptes dels ports enfront de les dinamiques del comerg interna-
cional.

Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). Agenda 2030.

Dades massives (big data).

Port intel-ligent (smart port).

Cadena de blocs (blockchain).

Automatitzacio.

Models predictius.

Altres.

— Estratégies portuaries després dels reptes: port 4.0.

— Transformacio digital.

Eines de transformaci6 digital.

Oportunitats de la industria 4.0.

Ecosistemes d’innovacié per a I’impuls de la transformacio digital.

Lideratge digital i gesti6 del canvi.
Competencia digital.

— Transici6 energetica.

Gestidé ambiental en ports.
Descarbonitzacio.

Energies renovables.

Estratégies de reduccio d’emissions.
Eines de millora en matéria mediambiental.
— Innovacio.

Terminologia de la innovacio.
Innovaci6 oberta.

Simuladors.

Hackthon.

C) Orientacions pedagogiques

Aquest modul conté la formacid necessaria per a desenvolupar, des
del punt de vista del transitari, les funcions relacionades amb la gestid
administrativa d’expedients d’exportaci6 i importacid. Per a fer-ho, es
requereix la utilitzacié d’un ERP i un PCS.

— Tramitaci6 en un sistema ERP 1 PCS de casos practics reals d’ex-
portacio i importaci6é de mercaderies.

— Cotitzacio6 en funci6 de I’incoterm pactat. Assessorament al client.

— Ompliment en aquests sistemes de la documentaci6 necessaria per
a dur a terme les importacions i exportacions de mercaderies.

— Interacci6 amb altres empreses simulades: navilieres, empreses
de transport terrestre, representants duaners i empreses d’assegurances.

— Interacci6 en llengua anglesa amb 1’agent en destinacio.

— Intercanvi d’informacié amb els agents rellevants per mitja de
correus electronics, teléfon o videoconferéncia.

— Solicitud por parte del exportador de cotizacion.

— Cotizacién utilizando diferentes tipos de Incoterms.

— Solicitud de cotizacion a la naviera.

— Conceptos a cotizar por parte de la naviera.

— Conceptos a cotizar por parte de la empresa transitaria.

— Presentacion de la oferta al cliente.

— Solicitud de booking a la naviera.

— Tramitacion de la orden de transporte.

— Solicitud del Despacho Aduanero.

— Envio de las instrucciones de embarque.

— Emisién del Master y House B/L.

Desarrolla una operacion de importacion haciendo uso de una ERP
que simule una operacion real.

— Contacto con el agente en el puerto de destino y envio de docu-
mentacion necesaria.

— Preaviso de llegada.

— Despacho de Aduanas.

— Gestion del transporte interior hasta el almacén del importador.

— Contacto entre agente de puerto de origen y puerto de destino.

Innovacién portuaria y retos.

— Retos de los puertos frente a las dinamicas del comercio interna-
cional.

Objetivos de desarrollo sostenible (ODS). Agenda 2030.

Big data.

Smart port.

Blockchain.

Automatizacion.

Modelos predictivos.

Otros.

— Estrategias portuarias tras los retos: Puerto 4.0.

— Transformacion digital.

Herramientas de transformacion digital.

Oportunidades de la industria 4.0.

Ecosistemas de innovacion para el impulso de la transformacion
digital.

Liderazgo digital y gestion del cambio.

Competencias digitales.

— Transicion energética.

Gestion ambiental en puertos.

Descarbonizacion.

Energias renovables.

Estrategias de reduccion de emisiones.

Herramientas de mejora en materia medioambiental.

— Innovacion.

Terminologia de la innovacion.

Innovacion abierta.

Simuladores.

Hackthon.

() Orientaciones pedagogicas.

Este médulo contiene la formacion necesaria para desarrollar, desde
el punto de vista del transitario, las funciones relacionadas con la ges-
tion administrativa de expedientes de exportacion e importacion. Para
ello se requiere la utilizacion de un ERP y un PCS.

— Tramitacion en un sistema ERP y PCS de casos practicos reales de
exportacion e importacion de mercancias

— Cotizacidon en funcion del incoterm pactado. Asesoramiento al
cliente.

— Cumplimentacion en dichos sistemas de la documentacion necesa-
rio para llevar a cabo las importaciones y exportaciones de mercancias

— Interaccion con otras empresas simuladas: Navieras, empresas de
transporte terrestre, representantes aduaneros y empresas de seguros.

— Interaccion en lengua inglesa con el agente en destino

— Intercambio de informacion con los agentes relevantes a través de
e-mails, teléfono o videoconferencia.
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ANNEX I
Quadre horari

Seqiienciacio i distribucio horaria setmanal dels moduls professionals
MODULS PROFESSIONALS l-éz;;;is Primer curs Segon curs ,
(hores/ Juny 2 trimestres Marg Ultim trimestre
setmana) (hores/setmana) (hores)
0622 Transport Internacional de mercaderies 160 5
0623 Gestioé Economica i Financera de I’Empresa 192 6
0625 Logistica d’Emmagatzematge 128 4
0627 Gestio Administrativa del Comerg Internacional 192 6
0829 Formacio i Orientacio Laboral 96 3
0179 Anglés 128 4
CV0008 Ofimatica i Procés de la Informacio en el Comerg Internacional 128 4
CV0009 Gestioé Portuaria 60 60
0822 Sistemes d’Informaci6é de Mercats 80 4
0823 Marqueting Internacional 140 7
0824 Negociacio Internacional 80 4
0825 Finangament Internacional 120 6
0826 Mitjans de Pagament Internacional 80 4
0827 Comerg Digital Internacional 60 3
CV0010 Empreses Simulades. Eines Informatiques de la Comunitat
Portuaria 60 60
0828 Projecte de Comerg Internacional 40 40
0830 Formaci6 en Centres de Treball 400 400
CV0004 Anglés Tecnic IT 110 4 30
Total en cicle formatiu 32 60 32 90 440
® ok ok k%
ANEXO IT

Cuadro horario

Secuenciacion y distribucion horaria de los modulos profesionales
MODULOS PROFESIONALES Horas Primer curso Segundo curso
curso (horas/ Lo 2 trimestres Ultimo trimestre
semana) Jumo (horas / semana) Marzo (horas)
0622 Transporte Internacional de mercancias 160 5
0623 Gestion Economica y Financiera de la Empresa 192 6
0625 Logistica de Almacenamiento 128 4
0627 Gestion Administrativa del Comercio Internacional 192 6
0829 Formacion y Orientacién Laboral 96 3
0179 Inglés 128 4
CV0008 Ofimatica y Proceso de la Informacion en el Comercio Internacional. 128 4
CV0009 Gestion Portuaria 60 60
0822 Sistemas de Informacion de mercados 80 4
0823 Marketing Internacional 140 7
0824 Negociacion Internacional 80 4
0825 Financiacion Internacional 120 6
0826 Medios de Pago Internacional 80 4
0827 Comercio Digital Internacional 60 3
CVOOIQ Empresas simuladas. Herramientas Informaticas de la comunidad 60 60
portuaria
0828 Proyecto de Comercio Internacional 40 40
0830 Formacion en Centros de Trabajo 400 400
CV0004 Inglés Técnico 11 110 4 30
Total en ciclo formativo 32 60 32 90 440
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