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RESOLUCIÓ de 29 de desembre de 2020, de la presidenta 
del l’IVASS, per a l’abonament d’una compensació econò-
mica al personal de l’IVASS per la intervenció en la crisi 
sanitària ocasionada per la Covid-19. [2021/4714]

RESOLUCIÓN de 29 de diciembre de 2020, de la presi-
denta del IVASS, para el abono de una compensación eco-
nómica al personal del IVASS por la intervención en la 
crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19. [2021/4714]

La enfermedad de Covid-19, por su facilidad de contagio y rápida 
extensión, ha generado un grave problema de salud pública global que 
ha tenido como consecuencia la adopción de medidas sanitarias y de 
limitación de la libre circulación, al objeto de proteger a la población, 
sobre todo a los colectivos más vulnerables.

El sistema público valenciano de servicios sociales tiene carácter de 
servicio público esencial y está destinado a la prevención, promoción de 
la autonomía personal de carácter integral y atención de las necesida-
des personales, familiares y sociales. Asimismo, tiene la obligación de 
garantizar la inclusión social.

En el actual contexto, los servicios sociales valencianos están aten-
diendo a una población considerada de alto riesgo en el caso de contagio 
de Covid-19, para lo que ha resultado y resulta indispensable movili-
zar recursos materiales y humanos extraordinarios, adoptar medidas 
de gestión y coordinación excepcionales para prevenir y, en su caso, 
combatir la enfermedad con las máximas garantías en la preservación 
de la salud y el bienestar de las personas más vulnerables, así como 
atender las consecuencias económicas y sociales que esta crisis sanitaria 
está provocando.

El personal del IVASS está haciendo un gran trabajo y se han redo-
blado, en estos momentos de crisis, los esfuerzos para proteger a la 
población más vulnerable de todos los colectivos a los que se atiende.

En el contexto actual, ha sido necesario garantizar la continuidad 
de la prestación de los servicios en todo el sistema de servicios socia-
les, dada su consideración de servicios esenciales, especialmente en los 
centros de atención directa del IVASS, con las garantías de seguridad y 
salud establecidas en las normativas actuales.

Mediante Real decreto 463/2020, de 14 de marzo, se declaró el 
estado de alarma para la gestión de la situación de la crisis sanitaria 
ocasionada por el Covid-19.

El Ministerio de Sanidad dictó la Orden SND/295/2020, de 26 
de marzo, por la que se adoptaron las medidas en materia de recursos 
humanos en el ámbito de los servicios sociales ante la situación de crisis 
ocasionada por el Covid-19.

La vicepresidenta y Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas 
ha dictado las resoluciones e instrucciones necesarias para establecer 
las medidas oportunas para la prevención del Covid-19 en los centros 
residenciales del ámbito de los servicios sociales socio-sanitarios.

Por todo ello resulta necesario materializar un acuerdo dirigido a 
la reconocer la implicación y el sentido del deber que el personal del 
IVASS ha demostrado, aunque este reconocimiento en ningún caso 
puedo compensar plenamente el esfuerzo y compromiso físico y men-
tal de los colectivos implicados, mediante el pago de una compensación 
económica desde el 14 de marzo hasta el 21 de junio, tiempo transcurri-
do en el primer estado de alarma.

Esta compensación económica ha sido acordada unánimemente con 
las personas representantes sindicales de la entidad en el ámbito de la 
mesa de negociación, así como en la Comisión de Interpretación, Vigi-
lancia y Estudio del Convenio Colectivo (CIVE).

Es competente para la concesión de esta compensación la presidenta 
del IVASS de conformidad con el Decreto 7/2013, de 4 de enero, del 
Consell por el que se aprueba el Reglamento de organización y funcio-
namiento del Instituto Valenciano de Atención Social y Sanitaria.

Por todo lo expuesto anteriormente, resuelvo

Primero
Abonar una compensación económica al personal del IVASS por el 

sobreesfuerzo que ha supuesto la realización de su trabajo añadiendo 
tareas a aquellas propias al desempeño normal y por el trabajo realizado 
fuera del horario habitual desde la fecha en que se decreta el Estado de 
Alarma (14.03.2020) hasta el fin de la vigencia del mismo (21.06.2020).

La malaltia de la Covid-19, per la seua facilitat de contagi i ràpida 
extensió, ha generat un greu problema de salut pública global que ha 
tingut com a conseqüència l’adopció de mesures sanitàries i de limitació 
de la lliure circulació, a fi de protegir la població, sobretot els col·lectius 
més vulnerables.

El sistema públic valencià de serveis socials té caràcter de servei 
públic essencial i està destinat a la prevenció, promoció de l’autonomia 
personal de caràcter integral i atenció de les necessitats personals, fami-
liars i socials. Així mateix, té l’obligació de garantir la inclusió social.

En l’actual context, els serveis socials valencians estan atenent una 
població considerada d’alt risc en el cas de contagi de Covid-19, per a 
la qual cosa ha resultat i resulta indispensable mobilitzar recursos mate-
rials i humans extraordinaris, adoptar mesures de gestió i coordinació 
excepcionals per a prevenir i, si s’escau, combatre la malaltia amb les 
màximes garanties en la preservació de la salut i el benestar de les per-
sones més vulnerables, així com atendre les conseqüències econòmiques 
i socials que aquesta crisi sanitària està provocant.

El personal de l’IVASS està fent una gran tasca i s’han redoblat, en 
aquests moments de crisis, els esforços per a protegir la població més 
vulnerable de tots els col·lectius als quals s’atén.

En el context actual, ha sigut necessari garantir la continuïtat de la 
prestació dels serveis en tot el sistema de serveis socials, atesa la seua 
consideració de serveis essencials, especialment en els centres d’atenció 
directa de l’IVASS, amb les garanties de seguretat i salut establides en 
les normatives actuals.

Mitjançant el Reial decret 463/2020, de 14 de març, es va declarar 
l’estat d’alarma per a la gestió de la situació de la crisi sanitària ocasi-
onada per la Covid-19.

El Ministeri de Sanitat va dictar l’Ordre SND/295/2020, de 26 de 
març, per la qual es van adoptar les mesures en matèria de recursos 
humans en l’àmbit dels serveis socials davant la situació de crisi ocasi-
onada per la Covid-19.

La vicepresidenta i Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives ha 
dictat les resolucions i instruccions necessàries per a establir les mesures 
oportunes per a la prevenció de la Covid-19 en els centres residencials 
de l’àmbit dels serveis socials sociosanitaris.

Per tot això és necessari materialitzar un acord dirigit a reconéi-
xer la implicació i el sentit del deure que el personal de l’IVASS ha 
demostrat, encara que aquest reconeixement en cap cas puga compensar 
plenament l’esforç i compromís físic i mental dels col·lectius implicats, 
mitjançant el pagament d’una compensació econòmica des del 14 de 
març fins al 21 de juny, temps transcorregut en el primer estat d’alarma.

Aquesta compensació econòmica ha sigut acordada unànimement 
amb els representants sindicals de l’entitat en l’àmbit de la Mesa de 
Negociació, així com en la Comissió d’Interpretació, Vigilància i Estudi 
del Conveni Col·lectiu (CIVE).

És competent per a la concessió d’aquesta compensació la presiden-
ta de l’IVASS de conformitat amb el Decret 7/2013, de 4 de gener, del 
Consell pel qual s’aprova el Reglament d’organització i funcionament 
de l’Institut Valencià d’Atenció Social i Sanitària.

Per tot el que s’ha exposat, resolc

Primer
Abonar una compensació econòmica al personal de l’IVASS pel 

sobreesforç que ha suposat la realització del seu treball afegint tasques 
a aquelles pròpies a l’acompliment normal i pel treball realitzat fora 
de l’horari habitual des de la data en què es decreta l’estat d’alarma 
(14.03.2020) fins a la fi de la vigència d’aquest (21.06.2020).



Segundo
Esta compensación será de 8 €/día para cada trabajadora y trabaja-

dor del IVASS que haya estado en servicio activo durante toda o parte 
de la duración del estado de alarma.

Tercero
La cuantía total a la que asciende esta compensación, con Seguridad 

Social incluida, es de 847.968,00 €, para lo cual existe consignación de 
crédito suficiente que permitirá la cobertura presupuestaria del gasto 
correspondiente.

Cuarto
Esta resolución se publicará en el Diari Oficial de la Generalitat 

Valenciana.
La presente resolución pone fin a la vía administrativa. Con arreglo 

a lo dispuesto en los artículos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del procedimiento administrativo común de las administracio-
nes públicas, así como los artículos 8, 14.2 y 46 de la Ley 29/1998, de 
13 de julio, reguladora de la jurisdicción contencioso-administrativa, 
los interesados pueden interponer recurso de reposición, con carácter 
potestativo, ante el órgano que ha dictado esta resolución, en el plazo de 
un mes a contar desde el día siguiente al de su publicación.

Alternativamente, si no recurre en reposición, puede interponerse 
recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencio-
so-Administrativo de la ciudad de València, en el plazo de dos meses 
a contar desde el día siguiente al de la publicación de la presente reso-
lución.

València, 29 de diciembre de 2020.– La presidenta del IVASS: 
Mónica Oltra Jarque.

Segon
Aquesta compensació serà de 8 €/dia per a cada treballadora i tre-

ballador de l’IVASS que haja estat en servei actiu durant tot o part de la 
duració de l’estat d’alarma.

Tercer
La quantia total a la qual ascendeix aquesta compensació, amb 

Seguretat Social inclosa, és de 847.968, 00 €, i per a això existeix con-
signació de crèdit suficient que permetrà la cobertura pressupostària de 
la despesa corresponent.

Quart
Aquesta resolució es publicarà en el Diari Oficial de la Generalitat 

Valenciana.
La present resolució posa fi a la via administrativa. D’acord amb el 

que es disposa en els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octu-
bre, del procediment administratiu comú de les administracions públi-
ques, així com en els articles 8, 14.2 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 
de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa, els 
interessats poden interposar contra aquesta un recurs de reposició, amb 
caràcter potestatiu, davant l’òrgan que ha dictat aquesta resolució, en el 
termini d’un mes a comptar des de l’endemà de la publicació.

Alternativament, si no s’hi recorre en reposició, pot interposar-s’hi 
el recurs contenciós administratiu davant del Jutjat Contenciós Adminis-
tratiu de València, en el termini de dos mesos a comptar des de l’endemà 
de la publicació de la present resolució.

València, 29 de desembre de 2020.– La presidenta de l’IVASS: 
Mònica Oltra Jarque.
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