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El Comité Económico y Social Europeo, en el dictamen sobre las 
transformaciones industriales, desarrollo territorial y responsabilidad 
de las empresas (2009/C 175/11), afirma que es territorio socialmente 
responsable «aquel que consigue integrar, en una lógica de democracia 
participativa, los aspectos sociales y medioambientales en las decisiones 
económicas, los modelos y valores para reactivar la competitividad, las 
buenas prácticas y una interacción continua entre las partes interesadas, 
con el fin de fomentar la innovación y la competitividad». Singularizar 
así, en un espacio donde ejercen competencias las diferentes adminis-
traciones públicas, la figura de los territorios socialmente responsa-
bles (TSR) supone elaborar políticas públicas que den respuesta a los 
problemas concretos del territorio, teniendo en cuenta no solo el valor 
económico sino también los sociales, éticos y de riqueza cultural. Para 
ello, el Comité Económico y Social considera que «debe desarrollarse 
una democracia de proximidad que pueda incluir a los responsables 
políticos, económicos y sociales de un territorio concreto, para mejorar 
la calidad de la vida y el desarrollo económico y social competitivo y 
sostenible de los territorios de la Unión».

A nivel estatal, y como resultado de la iniciativa comunitaria eQual, 
el 15 de abril 2008 se constituyó formalmente la Red Retos de ámbi-
to nacional liderada por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, 
cuya misión es articular, integrar e implementar diferentes estrategias 
para el desarrollo de territorios socialmente responsables que mejoren 
la calidad de vida de sus habitantes. En este sentido, y en el ámbito 
autonómico, se han desarrollado iniciativas tales como el Manifiesto de 
Sitges, de 2 de mayo de 2017, y la Declaración de Vilanova i la Geltrú, 
de 8 de junio de 2017, que ponen de relieve la voluntad de relanzar la 
responsabilidad social y proyectarla a los territorios. Entre otros, es 
asimismo destacable el caso de Avilés Avanza (hacia un territorio eco-
nómico y socialmente responsable) o el Plan de desarrollo sostenible de 
Alcalá de Guadaíra 2020.

La Ley 18/2018, de 13 de julio, de la Generalitat, para el fomento 
de la responsabilidad social, en el artículo 20 establece la creación de 
la Red Valenciana de Territorios Socialmente Responsables, de la que 
podrán formar parte aquellos que cuentan con políticas para gestionar 
los impactos sociales, laborales, ambientales, económicos y culturales, 
que hagan compatible una economía competitiva con la cohesión social 
y la mejora de la vida de la ciudadanía, a través de un enfoque de gober-
nanza participativa.

Por lo tanto, la Red Valenciana de Territorios Socialmente Respon-
sables nace como herramienta para promover la responsabilidad social 
en el territorio valenciano, y con el objetivo de facilitar un espacio de 
diálogo y de trabajo con los grupos de interés de un espacio determi-
nado, incluyendo las administraciones públicas de conformidad con el 
artículo 11 de la citada Ley 18/2018, de 13 de julio.

Este decreto cumple con los principios de buena regulación a los 
que se refiere el artículo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
procedimiento administrativo común de las administraciones públicas. 
Este desarrollo reglamentario, en virtud de los principios de necesidad, 
eficacia y proporcionalidad, da respuesta y cobertura a las previsiones 
del artículo 20 de la Ley 18/2018, y en aras a garantizar el principio 
de seguridad jurídica guarda coherencia con el resto del ordenamiento 
jurídico. Asimismo, en la elaboración se han tenido en cuenta las necesi-
dades de los departamentos, organismos o entidades y se ha fomentado 
la participación de todas las personas o entidades que puedan resultar 
interesadas en esta regulación.

Por todo ello, y de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 18/2018; 
en conformidad con lo establecido en el artículo 28 de la Ley 5/1983, 
de 30 de diciembre, de la Generalitat, del Consell, conforme con el 
Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat Valenciana, a propuesta de 
la consellera de Participación, Transparencia, Cooperación y Calidad 
Democrática, previa deliberación del Consell, en la reunión de 4 de 
octubre de 2019,

El Comité Econòmic i Social Europeu, en el dictamen sobre les 
transformacions industrials, desenvolupament territorial i responsabi-
litat de les empreses (2009/C 175/11), afirma que és territori social-
ment responsable «aquell que aconsegueix integrar, en una lògica de 
democràcia participativa, els aspectes socials i mediambientals en les 
decisions econòmiques, els models i valors per a reactivar la competiti-
vitat, les bones pràctiques i una interacció contínua entre les parts inte-
ressades, amb la finalitat de fomentar la innovació i la competitivitat». 
Singularitzar així, en un espai on exerceixen competències les diferents 
administracions públiques, la figura dels territoris socialment responsa-
bles (TSR) suposa elaborar polítiques públiques que donen resposta als 
problemes concrets del territori, tenint en compte no solament el valor 
econòmic sinó també els socials, ètics i de riquesa cultural. Per a això, 
el Comité Econòmic i Social considera que «ha de desenvolupar-se una 
democràcia de proximitat que puga incloure els responsables polítics, 
econòmics i socials d’un territori concret, per a millorar la qualitat de 
la vida i el desenvolupament econòmic i social competitiu i sostenible 
dels territoris de la Unió».

En l’àmbit estatal, i com a resultat de la iniciativa comunitària 
eQual, el 15 d’abril 2008 es va constituir formalment la Xarxa Reptes 
d’àmbit nacional liderada pel Ministeri d’Ocupació i Seguretat Social, 
la missió de la qual és articular, integrar i implementar diferents estratè-
gies per al desenvolupament de territoris socialment responsables, que 
milloren la qualitat de vida dels seus habitants. En aquest sentit, i en 
l’àmbit autonòmic, s’han desenvolupat iniciatives tals com el Manifest 
de Sitges, de 2 de maig de 2017, i la Declaració de Vilanova i la Geltrú, 
de 8 de juny de 2017, que posen en relleu la voluntat de rellançar la 
responsabilitat social i projectar-la als territoris. Entre altres, és així 
mateix destacable el cas d’Avilés Avança (cap a un territori econòmic i 
socialment responsable), o el Pla de desenvolupament sostenible d’Al-
calá de Guadaíra 2020.

La Llei 18/2018, de 13 de juliol, de la Generalitat, per al foment 
de la responsabilitat social, en l’article 20 estableix la creació de la 
Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables, de la qual 
podran formar part aquells que compten amb polítiques per a gestionar 
els impactes socials, laborals, ambientals, econòmics i culturals, que 
facen compatible una economia competitiva amb la cohesió social i la 
millora de la vida de la ciutadania, mitjançant un enfocament de gover-
nança participativa.

Per tant, la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables 
naix com a eina per a promoure la responsabilitat social en el territori 
valencià, i amb l’objectiu de facilitar un espai de diàleg i de treball amb 
els grups d’interés d’un espai determinat, incloent-hi les administracions 
públiques, de conformitat amb l’article 11 de l’esmentada Llei 18/2018, 
de 13 de juliol.

Aquest decret compleix amb els principis de bona regulació als 
quals es refereix l’article 129 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del pro-
cediment administratiu comú de les administracions públiques. Aquest 
desenvolupament reglamentari, en virtut dels principis de necessitat, 
eficàcia i proporcionalitat, dona resposta i cobertura a les previsions de 
l’article 20 de la Llei 18/2018, i per tal de garantir el principi de segu-
retat jurídica guarda coherència amb la resta de l’ordenament jurídic. 
Així mateix, en l’elaboració s’han tingut en compte les necessitats dels 
departaments, organismes o entitats, i s’ha fomentat la participació de 
totes les persones o entitats que puguen resultar interessades en aquesta 
regulació.

Per tot això, i d’acord amb el que es disposa en la Llei 18/2018, 
de 13 de juliol; de conformitat amb el que s’estableix en l’article 28 
de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, de la Generalitat, del Consell, 
d’acord amb el dictamen del Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat 
Valenciana, a proposta de la consellera de Participació, Transparència, 
Cooperació i Qualitat Democràtica, prèvia deliberació del Consell, en 
la reunió de 4 d’octubre de 2019,



DECRETO

Artículo 1. Objeto
1. Este decreto tiene por objeto la creación de la Red Valenciana de 

Territorios Socialmente Responsables, y la regulación del procedimien-
to de adhesión a la misma.

2. Se entiende por territorio socialmente responsable aquel espacio 
donde ejercen competencias las diferentes administraciones públicas, 
en el cual los principales actores o grupos de interés se han coordinado 
para construir de forma conjunta una visión de futuro fundamentada en 
el análisis de los principales retos sociales, ambientales, económicos 
y éticos, la identificación de metas comunes en pro de un desarrollo 
sostenible, y la definición de las responsabilidades que cada una de las 
partes debe asumir para lograrlo.

Artículo 2. Ámbito de aplicación
1. El ámbito de aplicación comprende los territorios de la Comunitat 

Valenciana que de forma voluntaria quieran implantar o estén implan-
tando políticas y acciones para gestionar los impactos sociales, labora-
les, ambientales, éticos, económicos y culturales que hagan compatible 
una economía competitiva con la cohesión social y la mejora de la vida 
de la ciudadanía a través de un enfoque de gobernanza participativa.

2. A todos los efectos, cada territorio socialmente responsable com-
prenderá un término municipal, excepto cuando exista un conjunto de 
acciones estratégicas y singularmente acordadas por las partes interesa-
das en conformar dicho territorio como socialmente responsable a nivel 
supramunicipal.

3. De la misma forma, y de acuerdo con lo previsto en la legisla-
ción de régimen local, y con sujeción al procedimiento de este decre-
to, podrán conformarse pedanías o barrios u otras entidades de ámbito 
territorial al municipio que puedan ser consideradas socialmente res-
ponsables.

Artículo 3. Principios de la Red Valenciana de Territorios Social-
mente Responsables

La Red Valenciana de Territorios Socialmente Responsables es un 
marco común de trabajo y apoyo para que los territorios que se inte-
gren, incluyendo los organismos definidos en el artículo 5, armonicen, 
compartan y posen en común sus experiencias en la implantación terri-
torial de acciones de responsabilidad social. Los principios que inspiran 
la Red Valenciana de Territorios Socialmente Responsables son, entre 
otros:

1. La corresponsabilidad y la democracia de proximidad participa-
tiva que incluye a los responsables políticos, económicos y sociales de 
un territorio concreto.

2. La promoción del empleo decente, de calidad y el desarrollo sos-
tenible en el territorio.

3. La transversalidad en la consideración de la responsabilidad 
social como eje vertebrador para el desarrollo del territorio.

4. El enfoque integral que aborde los retos sociales, económicos y 
ambientales con un enfoque innovador en la búsqueda de nuevas ideas, 
conceptos y prácticas que den respuesta a los problemas sociales en un 
proceso permanente de adaptación y mejora. Priorizar el trabajo en red.

5. La coherencia y coordinación en la dimensión territorial de las 
políticas sectoriales.

6. La ética y la transparencia en la gestión territorial de las políticas 
y acciones llevadas a cabo.

Artículo 4. Objetivos de la Red Valenciana de Territorios Social-
mente Responsables

La Red, a través de los territorios que la forman y para la implemen-
tación de estrategias de responsabilidad social, tiene como objetivos:

1. Definir, articular e integrar modelos y estrategias para el desarro-
llo de los territorios declarados como socialmente responsables, con el 
propósito de mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

2. Informar y concienciar sobre la importancia de promover actitu-
des socialmente responsables por la ciudadanía y las entidades públicas 
y privadas.

3. Difundir buenas prácticas en materia de responsabilidad social 
en el territorio.

4. Generar espacios de buenas prácticas donde participar, compartir e 
intercambiar experiencias entre los territorios que forman parte de la Red.

DECRETE

Article 1. Objecte
1. Aquest decret té per objecte la creació de la Xarxa Valenciana 

de Territoris Socialment Responsables, i la regulació del procediment 
d’adhesió a aquesta.

2. S’entén per territori socialment responsable aquell espai on exer-
ceixen competències les diferents administracions públiques, en el qual 
els principals actors o grups d’interés s’han coordinat per a construir de 
forma conjunta una visió de futur fonamentada en l’anàlisi dels prin-
cipals reptes socials, ambientals, econòmics i ètics, la identificació de 
metes comunes en pro d’un desenvolupament sostenible, i la definició 
de les responsabilitats que cadascuna de les parts ha d’assumir per a 
aconseguir-lo.

Article 2. Àmbit d’aplicació
1. L’àmbit d’aplicació comprén els territoris de la Comunitat Valen-

ciana que de forma voluntària vulguen implantar o estiguen implantant 
polítiques i accions per a gestionar els impactes socials, laborals, ambi-
entals, ètics, econòmics i culturals, que facen compatible una economia 
competitiva amb la cohesió social i la millora de la vida de la ciutada-
nia, a través d’un enfocament de governança participativa.

2. Amb caràcter general, cada territori socialment responsable com-
prendrà un terme municipal, excepte quan existisca un conjunt d’acci-
ons estratègiques i singularment acordades per les parts interessades a 
conformar aquest territori com a socialment responsable a escala supra-
municipal.

3. De la mateixa forma, i d’acord amb el que es preveu en la legis-
lació de règim local, i amb subjecció al procediment d’aquest decret, 
podran conformar-se pedanies o barris o altres entitats d’àmbit territo-
rial al municipi que puguen ser considerades socialment responsables.

Article 3. Principis de la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment 
Responsables

La Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables és un 
marc comú de treball i suport perquè els territoris que s’hi integren, 
incloent-hi els organismes definits en l’article 5, harmonitzen, com-
partisquen i posen en comú les seues experiències en la implantació 
territorial d’accions de responsabilitat social. Els principis que inspiren 
la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables són, entre 
altres:

1. La corresponsabilitat i la democràcia de proximitat participativa 
que inclou els responsables polítics, econòmics i socials d’un territori 
concret.

2. La promoció de l’ocupació decent, de qualitat i el desenvolupa-
ment sostenible en el territori.

3. La transversalitat en la consideració de la responsabilitat social 
com a eix vertebrador per al desenvolupament del territori.

4. L’enfocament integral que aborde els reptes socials, econòmics 
i ambientals amb un enfocament innovador en la cerca de noves idees, 
conceptes i pràctiques que donen resposta als problemes socials en un 
procés permanent d’adaptació i millora. Prioritzar el treball en xarxa.

5. La coherència i coordinació en la dimensió territorial de les polí-
tiques sectorials.

6. L’ètica i la transparència en la gestió territorial de les polítiques 
i accions dutes a terme.

Article 4. Objectius de la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment 
Responsables

La Xarxa, a través dels territoris que la formen i per a la implemen-
tació d’estratègies de responsabilitat social, té com a objectius:

1. Definir, articular i integrar models i estratègies per al desenvolu-
pament dels territoris declarats socialment responsables, amb el propòsit 
de millorar la qualitat de vida dels seus habitants.

2. Informar i conscienciar sobre la importància de promoure acti-
tuds socialment responsables per la ciutadania i les entitats públiques 
i privades.

3. Difondre bones pràctiques en matèria de responsabilitat social 
en el territori.

4. Generar espais de bones pràctiques on participar, compartir i 
intercanviar experiències entre els territoris que formen part de la Xarxa.



5. Servir de interlocutor con otras instituciones u organizaciones 
para la presentación de propuestas en común.

6. Cooperar con otras redes nacionales e internacionales, y en par-
ticular con la Alianza de Ciudades para los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible.

Artículo 5. Adhesión en la Red Valenciana de Territorios Socialmente 
Responsables

Podrán ser miembros de la Red Valenciana de Territorios Social-
mente Responsables, siempre que se cumplan los requisitos establecidos 
en la Ley 18/2018:

1. Cualquier entidad de las previstas en la Ley 8/2010, de 23 de 
junio, de la Generalitat, de régimen local de la Comunitat Valenciana, 
municipio, mancomunidad, comarca, área metropolitana, entidad local 
menor, así como consorcio que, junto con empresas, organizaciones 
empresariales y sindicales, entidades del tercer sector u otros grupos de 
interés, integran en el territorio aspectos sociales, ambientales y éticos 
con el fin de fomentar la innovación y competitividad.

2. Cualquier organismo, institución o entidad, con especial referen-
cia a las educativas, deportivas o laborales, entre otras, que pueda apor-
tar conocimientos, experiencias o crear valor u opinión respecto a la res-
ponsabilidad social, y pida su integración en la Red a la conselleria con 
competencias en materia de coordinación de la responsabilidad social.

Artículo 6. Procedimiento de adhesión
1. La adhesión a la Red Valenciana de Territorios Socialmente Res-

ponsables es libre y voluntaria, pero requiere por parte de las entidades 
integrantes de la misma el compromiso de actividad y participación en 
el fomento de la responsabilidad social y el cumplimiento de lo previsto 
en la Ley 18/2018, de 13 de julio.

2. La solicitud de adhesión a la Red se presentará ante la dirección 
general con competencias en materia de coordinación de responsabili-
dad social, y se acompañará de la siguiente documentación:

a) Certificado del órgano de gobierno de la entidad local o entidades 
locales, en su caso, donde se exprese la voluntad de adherirse a la Red 
Valenciana de Territorios Socialmente Responsables.

b) Compromiso de las empresas, organizaciones empresariales y 
sindicales, entidades del tercer sector u otros grupos de interés implan-
tados en el territorio socialmente responsable, de colaborar con la Red.

c) Certificado o acuerdo de los órganos de gobierno de las institu-
ciones referidas en el artículo 5.b, que determine la voluntad de partici-
par en la Red y los motivos que justifican su adhesión.

d) Junto a los acuerdos de voluntades de los apartados a, b, c, debe-
rá presentarse un documento que de manera resumida y sucinta conten-
ga un plan de actividades en el territorio que defina las actuaciones a 
realizar, incluyendo la estructura organizativa y operativa de los grupos 
de interés que participen en dicho territorio, procedimientos, acciones, 
recursos y calendario para llevarlo a cabo. Así como las líneas estratégi-
cas y los programas y proyectos para abordar estos objetivos.

Este plan tendrá que considerar tanto los criterios orientativos aplica-
bles en la planificación territorial general (nivel macro) como los criterios 
orientativos aplicables a la gestión de los actores territoriales (nivel micro), 
de conformidad con los indicadores recogidos en el anexo de este decreto.

3. La dirección general con competencias en materia de coordina-
ción de la responsabilidad social dictará las normas sobre funciona-
miento y organización de la Red Valenciana de Territorios Socialmente 
Responsables.

Artículo 7. Financiación de la Red Valenciana de Territorios Social-
mente Responsables

1. La institución, organismo o entidad que forme parte de la Red, 
dentro de cada territorio socialmente responsable, asume con cargo a 
sus propios presupuestos los gastos derivados de su pertenencia a esta. 
No obstante, la conselleria con competencias en materia de coordina-
ción de responsabilidad social prestará la asistencia técnica y logística 
necesaria para el mantenimiento de la Red.

2. De acuerdo con las disponibilidades presupuestarias, la conse-
lleria con competencias en materia de coordinación en responsabilidad 
social convocará ayudas anuales para la implantación y mantenimiento 
de las acciones, en los territorios socialmente responsables que formen 
parte de la Red o pretendan ser incluidos dentro de esta.

5. Servir d’interlocutor amb altres institucions o organitzacions per 
a la presentació de propostes en comú.

6. Cooperar amb altres xarxes nacionals i internacionals, i en parti-
cular amb l’Aliança de Ciutats per als Objectius de Desenvolupament 
Sostenible.

Article 5. Adhesió en la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment 
Responsables

Podran ser membres de la Xarxa Valenciana de Territoris Social-
ment Responsables, sempre que es complisquen els requisits establerts 
en la Llei 18/2018:

1. Qualsevol entitat de les previstes en la Llei 8/2010, de 23 de juny, 
de la Generalitat, de règim local de la Comunitat Valenciana, municipi, 
mancomunitat, comarca, àrea metropolitana, entitat local menor, així 
com consorci que, juntament amb empreses, organitzacions empresari-
als i sindicals, entitats del tercer sector o altres grups d’interés, integren 
en el territori aspectes socials, ambientals i ètics amb la finalitat de 
fomentar la innovació i competitivitat.

2. Qualsevol organisme, institució o entitat, amb especial referència a 
les educatives, esportives o laborals, entre altres, que puga aportar conei-
xements, experiències o crear valor o opinió respecte a la responsabilitat 
social, i demane la seua integració en la Xarxa a la conselleria amb com-
petències en matèria de coordinació de la responsabilitat social.

Article 6. Procediment d’adhesió
1. L’adhesió a la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Res-

ponsables és lliure i voluntària, però requereix per part de les entitats 
integrants d’aquella el compromís d’activitat i participació en el foment 
de la responsabilitat social i el compliment del que es preveu en la Llei 
18/2018, de 13 de juliol.

2. La sol·licitud d’adhesió a la Xarxa es presentarà davant de la 
direcció general amb competències en matèria de coordinació de res-
ponsabilitat social, i s’acompanyarà de la documentació següent:

a) Certificat de l’òrgan de govern de l’entitat local o entitats locals, 
si escau, on s’expresse la voluntat d’adherir-se a la Xarxa Valenciana de 
Territoris Socialment Responsables.

b) Compromís de les empreses, organitzacions empresarials i sin-
dicals, entitats del tercer sector o altres grups d’interés implantats en el 
territori socialment responsable, de col·laborar amb la Xarxa.

c) Certificat o acord dels òrgans de govern de les institucions referi-
des en l’article 5.b, que determine la voluntat de participar en la Xarxa 
i els motius que en justifiquen l’adhesió.

d) A més dels acords de voluntats dels apartats a, b, c, haurà de 
presentar-se un document que, de manera resumida i succinta, continga 
un pla d’activitats en el territori que definisca les actuacions a realitzar, 
incloent-hi l’estructura organitzativa i operativa dels grups d’interés que 
participen en aquest territori, procediments, accions, recursos i calendari 
per a dur-lo a terme. Així com les línies estratègiques i els programes i 
projectes per a abordar aquests objectius.

Aquest pla haurà de considerar tant els criteris orientatius aplica-
bles en la planificació territorial general (nivell macro), com els criteris 
orientatius aplicables a la gestió dels actors territorials (nivell micro), 
de conformitat amb els indicadors recollits en l’annex d’aquest decret.

3. La direcció general amb competències en matèria de coordina-
ció de la responsabilitat social dictarà les normes sobre funcionament i 
organització de la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Respon-
sables.

Article 7. Finançament de la Xarxa Valenciana de Territoris Social-
ment Responsables

1. La institució, organisme o entitat que forme part de la Xarxa, 
dins de cada territori socialment responsable, assumeix amb càrrec als 
seus propis pressupostos les despeses derivades de la seua pertinença a 
aquesta. No obstant això, la conselleria amb competències en matèria 
de coordinació de responsabilitat social, prestarà l’assistència tècnica i 
logística necessària per al manteniment de la Xarxa.

2. D’acord amb les disponibilitats pressupostàries, la conselleria 
amb competències en matèria de coordinació en responsabilitat soci-
al convocarà ajudes anuals per a la implantació i manteniment de les 
accions, en els territoris socialment responsables que formen part de la 
Xarxa o pretenguen ser inclosos dins d’aquesta.



Artículo 8. Sello o distintivo de Territorio Socialmente Responsable
La adhesión a la Red Valenciana de Territorios Socialmente Respon-

sables conllevará el otorgamiento de un sello o distintivo de «Territorio 
Socialmente Responsable», tanto al territorio que forme parte de la Red 
como a aquellas entidades o personas que formen parte de la misma.

Artículo 9. Obligaciones y facultades de quienes ostentan la titulari-
dad del sello o distintivo de «Territorio Socialmente Responsable»

1. La concesión del sello o distintivo de «Territorio Socialmente 
Responsable» supone la asunción de las siguientes obligaciones:

a) Mantener, para el territorio y los grupos de interés en el integra-
dos, los requisitos exigidos para su adhesión a la Red Valenciana de 
Territorios Socialmente Responsables, o notificar a la dirección general 
con competencias en materia de coordinación de responsabilidad social 
cualquier variación sustancial en estos, en el plazo de diez días desde 
que se produzca el hecho que implica tal variación.

b) Disponer de datos verificables sobre el desarrollo de las acciones 
del plan de actuación, indicando el nivel de ejecución del mismo. Y 
cumplir el objetivo de ejecutar el proyecto propuesto, si procede, man-
teniendo las condiciones exigidas para la obtención del reconocimiento, 
comunicando cualquier modificación que pueda originar la pérdida del 
mismo. Esta comunicación se realizará en el plazo máximo de un mes 
desde que se produzca la modificación.

c) Actualizar con una periodicidad, al menos, anual, el plan de acti-
vidades a que se refiere el artículo 6.d de este decreto, adjuntando una 
memoria de actividades referente a cada una de las medidas que definie-
ron en el plan de actuación presentado y el nivel de ejecución de este, 
incluyendo si procede las acciones y mejoras necesarias para que acredi-
tan la vigencia del compromiso suscrito en el momento de la adhesión.

d) El sometimiento a actuaciones de comprobación, seguimiento 
e inspección de la dirección general con competencias en materia de 
coordinación de responsabilidad social, así como la conservación de 
los documentos que han dado lugar a la concesión del sello o distintivo, 
con el fin de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de com-
probación y control.

2. Asimismo, la concesión del sello o distintivo implicará que las 
entidades adheridas que hayan recibido el sello o distintivo, podrán uti-
lizarlo en sus acciones de comunicación y publicidad, respetando en 
todo caso su representación gráfica. Así como utilizar en sus comunica-
ciones con terceros el sello o distintivo que les acredite como «Territorio 
Socialmente Responsable».

3. La entidad a la cual se le haya concedido el sello o distintivo de 
adhesión no podrá hacer uso del mismo cuando la dirección general con 
competencias en materia de coordinación de responsabilidad social le 
notifique la retirada o, en su caso, desde que la propia entidad notifique 
su renuncia al mismo.

Artículo 10. Revocación y renuncia
1. Si, derivado de las actuaciones de verificación y control que la 

dirección general con competencias en materia de coordinación de res-
ponsabilidad social pueda realizar, o por cualquier otro medio, se com-
prueba la alteración de las condiciones que dieron lugar a la concesión 
del sello o distintivo, la dirección general con competencias en materia 
de coordinación de responsabilidad social podrá revocar de oficio el 
reconocimiento otorgado. La revocación se realizará mediante resolu-
ción motivada y previa audiencia a la entidad interesada y frente a la 
que se podrán interponer los recursos que corresponden.

2. En cualquier momento las entidades podrán renunciar al uso del 
sello o distintivo, notificándolo a la dirección general con competencias 
en materia de coordinación de responsabilidad social. La aceptación de 
la renuncia implica la retirada del sello o distintivo concedido.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

Única. Incidencia presupuestaria
La aplicación de lo dispuesto en este decreto no tendrá incidencia 

alguna en la dotación de los capítulos de gasto asignados a la Genera-
litat, y en todo caso, deberá ser atendido con los medios personales y 
materiales de dicha administración y de las entidades adscritas a ella.

Article 8. Segell o distintiu de Territori Socialment Responsable
L’adhesió a la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsa-

bles comportarà l’atorgament d’un segell o distintiu de «Territori Soci-
alment Responsable», tant al territori que forme part de la Xarxa com a 
aquelles entitats o persones que en formen part.

Article 9. Obligacions i facultats dels qui ostenten la titularitat del 
segell o distintiu de «Territori Socialment Responsable»

1. La concessió del segell o distintiu de «Territori Socialment Res-
ponsable» suposa l’assumpció de les obligacions següents:

a) Mantindre, per al territori i els grups d’interés que s’hi integren, 
els requisits exigits per a la seua adhesió a la Xarxa Valenciana de Ter-
ritoris Socialment Responsables, o notificar a la direcció general amb 
competències en matèria de coordinació de responsabilitat social qual-
sevol variació substancial en aquests, en el termini de deu dies des que 
es produïsca el fet que implica tal variació.

b) Disposar de dades verificables sobre el desenvolupament de les 
accions del pla d’actuació, indicant-ne el nivell d’execució. I complir 
l’objectiu d’executar el projecte proposat, si escau, mantenint les con-
dicions exigides per a l’obtenció del reconeixement, comunicant qual-
sevol modificació que puga originar-ne la pèrdua. Aquesta comunica-
ció es realitzarà en el termini màxim d’un mes des que es produïsca la 
modificació.

c) Actualitzar amb una periodicitat, almenys, anual, el pla d’activi-
tats a què es refereix l’article 6.d d’aquest decret, adjuntant una memò-
ria d’activitats referent a cadascuna de les mesures que van definir en el 
pla d’actuació presentat i el seu nivell d’execució, incloent-hi si escau 
les accions i millores necessàries perquè acrediten la vigència del com-
promís subscrit en el moment de l’adhesió.

d) El sotmetiment a actuacions de comprovació, seguiment i inspec-
ció de la direcció general amb competències en matèria de coordinació 
de responsabilitat social, així com la conservació dels documents que 
han donat lloc a la concessió del segell o distintiu, amb la finalitat de 
garantir l’adequat exercici de les facultats de comprovació i control.

2. Alhora, la concessió del segell o distintiu implicarà que les enti-
tats adherides que hagen rebut el segell o distintiu, podran utilitzar-lo 
en les seues accions de comunicació i publicitat, respectant en tot cas 
la seua representació gràfica. Així com utilitzar en les seues comunica-
cions amb tercers el segell o distintiu que els acredite com a «Territori 
Socialment Responsable».

3. L’entitat a la qual se li haja concedit el segell o distintiu d’adhesió 
no podrà fer-ne ús quan la direcció general amb competències en matè-
ria de coordinació de responsabilitat social li notifique la retirada o, si 
escau, des que la pròpia entitat li notifique la seua renúncia.

Article 10. Revocació i renúncia
1. Si, derivat de les actuacions de verificació i control que la direc-

ció general amb competències en matèria de coordinació de responsa-
bilitat social puga realitzar, o per qualsevol altre mitjà, es comprova 
l’alteració de les condicions que van donar lloc a la concessió del segell 
o distintiu, la direcció general amb competències en matèria de coordi-
nació de responsabilitat social podrà revocar d’ofici el reconeixement 
atorgat. La revocació es realitzarà mitjançant resolució motivada i prè-
via audiència a l’entitat interessada, i contra aquesta es podran interpo-
sar els recursos que corresponguen.

2. En qualsevol moment les entitats podran renunciar a l’ús del 
segell o distintiu, i ho notificaran a la direcció general amb competènci-
es en matèria de coordinació de responsabilitat social. L’acceptació de 
la renúncia implica la retirada del segell o distintiu concedit.

DISPOSICIÓ ADDICIONAL

Única. Incidència pressupostària
L’aplicació del que es disposa en aquest decret no tindrà cap inci-

dència en la dotació dels capítols de despesa assignats a la Generalitat, 
i en tot cas, haurà de ser atés amb els mitjans personals i materials 
d’aquesta administració i de les entitats adscrites a aquesta.



DISPOSICIONES FINALES

Primera. Desarrollo
Se faculta la dirección general competente en materia de coordina-

ción de la responsabilidad social para dictar cuántas resoluciones proce-
dan para el desarrollo y la aplicación de lo dispuesto en este decreto. Así 
mismo, se la faculta para establecer cuántos procedimientos o apoyos 
correspondan y para modificar el anexo de este decreto, sin afectar el 
contenido normativo de este.

Segunda. Entrada en vigor
Este decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en 

el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 4 de octubre de 2019

El presidente de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

La consellera de Participación, Transparencia, 
Cooperación y Calidad Democrática,
ROSA PÉREZ GARIJO

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Desenvolupament
Es faculta la direcció general competent en matèria de coordina-

ció de la responsabilitat social, per a dictar totes les  resolucions que 
escaiguen per al desenvolupament i l’aplicació del que disposa aquest 
decret. Així mateix, se la faculta per a establir tots els procediments o 
suports que corresponguen i per a modificar l’annex d’aquest decret, 
sense afectar el contingut normatiu d’aquest.

Segona. Entrada en vigor
Aquest decret entrarà en vigor l’endemà de la publicació en el Diari 

Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 4 d’octubre de 2019

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

La consellera de Participació, Transparència, 
Cooperació i Qualitat Democràtica,
ROSA PÉREZ GARIJO



ANNEX
Criteris orientatius per a elaborar el pla d’activitats previst en l’article 6, i elements que poden configurar el Territori Socialment Responsable 

i sol·licitar la declaració per a formar part de la Xarxa de Territoris Socialment Responsables

Indicadors per a verificar un Territori Socialment Responsable

Planificació i gestió

Nivell macro: territori Nivell micro: actors territorials

1. L’abast del territori (l’àmbit d’actuació mínim que ha de tindre el territori 
socialment responsable), està definit.
2. Els reptes socials, ambientals i econòmics presents en el territori estan 
identificats.
3. Els actors locals o grups d’interés que formaran part del territori socialment 
responsable estan identificats.
4. Les expectatives o accions que els actors del territori tenen sobre aquell, estan 
identificades.
5. Els impactes positius i negatius ocasionats pels actors locals en el territori estan 
precisats, i prioritzats aquells sobre els quals s’haja de treballar, així com els rols 
de cadascun dels actors involucrats per a aconseguir la consideració del territori 
com a socialment responsable.
6. Existeix un pla d’actuació per a tot el territori (fonamentat en la informació 
anterior o una altra d’abast territorial), que permeta reflectir els avanços, 
reorientar accions i avaluar els resultats aconseguits en funció del grau 
d’implicació dels agents involucrats.
7. En el pla d’actuació es destaquen i visualitzen els objectius de 
desenvolupament sostenible (ODS) als quals contribueix.

1. Existeixen entitats que tenen identificats i prioritzats els seus grups d’interés i 
disposen d’accions de relació per a cadascun.
2. Augmenten les entitats que han identificat els impactes positius i negatius 
derivats de la seua operació i tenen un pla de gestió responsable sobre aquest 
tema.
3. Existeixen en el territori entitats valencianes socialment responsables 
reconegudes oficialment segons la Llei 18/2018, de 13 de juliol, per al foment 
de la responsabilitat social o que ja compten amb reconeixement paregut o 
pràctiques de responsabilitat social.
4. Les administracions públiques del territori tenen òrgans amb competències en 
matèria de responsabilitat social.

Ètica i governança

Nivell macro: territori Nivell micro: actors territorials

8. Existeixen uns criteris clars de rendició de comptes a la ciutadania, per mitjà de 
l’impuls de l’avaluació de polítiques públiques.
9. Existeix un codi de conducta o de bon govern subscrit pels integrants de 
l’òrgan representatiu del territori, que defineix les seues funcions, competències, 
procediments, en cas de conflicte d’interés, etc.
10. Es posa a la disposició del públic en general un canal de suggeriments, 
informació clara, veraç i objectiva, i es potencia la participació ciutadana 
proactivament, a fi de generar vincles de confiança entre la ciutadania i les 
institucions.
11. Es promou la contractació pública socialment responsable, el consum 
socialment responsable i els productes i serveis socialment responsables.
12. Es fomenta en el territori la cooperació al desenvolupament, i les aliances 
públiques.

5. Les administracions públiques del territori s’adhereixen al Codi de Bon 
Govern de la Comunitat Valenciana o al Codi de Bon Govern Local de la 
Federació Espanyola de Municipis i Províncies, o han definit el seu propi Codi 
de Bon Govern. I a més realitzen la divulgació interna i externa corresponent 
sobre aquest.
6. Hi ha entitats amb un codi d’ètica o de bon govern donat a conéixer entre 
els seus integrants i publicat en la pàgina web o d’una altra forma de publicitat 
activa.
7. Augmenta el nombre d’entitats amb mecanismes de denúncia interna o 
amb programes de compliment normatiu, que garantisquen la seguretat del 
denunciant i la investigació de tota mena de delictes, i en particular els de 
corrupció.
8. Hi ha entitats que hagen subscrit voluntàriament iniciatives per l’ètica pública 
o el bon govern.

Grups d’interés, comunicació i transparència

Nivell macro: territori Nivell micro: actors territorials

13. S’implementarà una campanya d’informació i difusió, dirigida a la població 
en general, sobre la iniciativa de conformar un territori socialment responsable.
14. Es disposarà d’una pàgina web que informe de forma transparent sobre la 
gestió responsable del territori, pose a la disposició del públic en general el 
pla d’actuació, els avanços sobre aquest, el pressupost executat quan siguen 
fons públics, i facilita un espai en el qual els actors del territori poden publicar 
informació pertinent sobre aquest tema.
15. Es faran trobades en el territori, en què els actors puguen presentar els resultats 
de la seua gestió responsable a la població, i s’analitzaran els reptes comuns. O bé el 
territori participa en altres xarxes o accions de responsabilitat social.
16. Es preveuen jornades de formació sobre responsabilitat social dirigides als 
diferents actors i grups d’interés del territori.

9. Augmenta el nombre d’entitats que elaboren i publiquen memòries de 
responsabilitat social, segons estàndards nacionals o internacionals verificables.

Medi ambient i planificacions sectorials
Nivell macro: territori Nivell micro: actors territorials

17. Existeixen polítiques públiques en el territori d’índole ambiental, ús sostenible 
de la biodiversitat, protecció del mitjà, etc.
18. S’organitzen campanyes de comunicació /fires/esdeveniments que fan valdre 
la biodiversitat local, la riquesa natural del territori i es puga mesurar com això 
beneficia la qualitat de vida de la població.
19. Es disposa d’instruments de planificació territorial que avalen un model de 
sostenibilitat territorial i, si escau, d’un turisme sostenible i inclusiu.
20. El territori participa en accions públiques sectorials o programes com Avalem 
territori o Pacte per l’ocupació, o altres de semblants, ja en l’àmbit estatal o europeu.

10. Existeix un pla de mobilitat urbana, i/o d’accessibilitat o eliminació de 
barreres arquitectòniques, adaptat a persones amb diversitat funcional o, en 
defecte d’això, existeix un pla amb accions i temps l’objectiu del qual és 
l’adaptació del 100 % de la infraestructura.
11. Augmenta el nombre d’organitzacions que promouen la conservació de la 
biodiversitat, el foment de pràctiques saludables, etc.
12. Hi ha entitats amb plans de reducció d’emissions i lluita contra el canvi 
climàtic.
13. Augmenta el nombre d’organitzacions amb plans de reducció del consum de 
l’aigua, residus i es comptabilitza l’estalvi.

Gestió social interna
Nivell macro: territori Nivell micro: actors territorials



21. L’òrgan representatiu del territori, si escau, té representativitat de diferents 
col·lectius.
22. Existeix un equilibri representatiu entre homes i dones en els òrgans de 
govern del territori.
23. Els col·lectius amb diversitat funcional s’integren en els òrgans de 
representació i participació del territori.

14. Augmenta el nombre d’organitzacions amb un pla de formació en RS per 
als seus empleats i llocs de direcció, incloent-hi el voluntariat corporatiu, i 
existeixen recursos i metes clares.
15. Augmenta el nombre d’organitzacions amb plans de diversitat que fomenten 
la contractació de persones amb capacitats diferents, en risc d’exclusió social, 
col·lectius LGTBI, adults amb necessitat de treballar, població migrant, dones.
16. Augmenta en l’àmbit territorial el nombre de persones contractades 
de col·lectius en risc o amb dificultats per a accedir al mercat laboral, i se 
segueixen altres polítiques públiques o plans d’integració laboral.

Gestió social externa
Nivell macro: territori Nivell micro: actors territorials
24. L’òrgan representatiu del territori té una política de contractació de proveïdors 
que afavoreix el consum de productes de proximitat, de comerç just o ecològics, 
les petites i mitjanes empreses i les empreses d’economia social o cooperatives.
25. S’organitza alguna fira gastronòmica, de comerç de proximitat o productes 
de la terra que promoga un consum responsable i faça valdre el producte i treball 
locals, desenvolupats de forma responsable, i especialment els agropecuaris 
autòctons.
26. Es disposa d’algun tipus d’acció contra el malbaratament alimentari o es 
fomenten les bones pràctiques en aquest sentit.

17. Hi ha entitats que compten amb accions responsables de contractació de 
proveïdors.
18. Es duen a terme campanyes o accions de difusió dels valors propis de la 
responsabilitat social o dels ODS.
19. Les entitats formen part o promouen projectes en la comunitat de caràcter 
cultural, esportiu, benèfic, lúdic o social.

* * * * * 



ANEXO
Criterios orientativos para elaborar el plan de actividades previsto en el artículo 6, y elementos que pueden configurar el Territorio Socialmente 

Responsable y solicitar la declaración para formar parte de la Red de Territorios Socialmente Responsables

Indicadores para a verificar un Territorio Socialmente Responsable

Planificación y gestión

Nivel macro: territorio Nivel micro: actores territoriales

1. El alcance del territorio (el ámbito de actuación mínimo que tiene que tener el 
territorio socialmente responsable), está definido.
2. Los retos sociales, ambientales y económicos presentes en el territorio están 
identificados.
3. Los actores locales o grupos de interés que formarán parte del territorio 
socialmente responsable están identificados.
4. Las expectativas o acciones que los actores del territorio tienen sobre aquel, están 
identificadas.
5. Los impactos positivos y negativos ocasionados por los actores locales en el 
territorio están precisados, y priorizados aquellos sobre los cuales se tenga que 
trabajar, así como los roles de cada uno de los actores involucrados para conseguir la 
consideración del territorio como socialmente responsable.
6. Existe un plan de actuación para todo el territorio (fundamentado en la 
información anterior u otra de alcanza territorial), que permita reflejar los avances, 
reorientar acciones y evaluar los resultados conseguidos en función del grado de 
implicación de los agentes involucrados.
7. En el plan de actuación se destacan y visualizan los objetivos de desarrollo 
sostenible (ODS) a los cuales contribuye.

1. Existen entidades que tienen identificados y priorizados sus grupos de 
interés y disponen de acciones de relación para cada uno de ellos.
2. Aumentan las entidades que han identificado los impactos positivos y 
negativos derivados de su operación y tienen un plan de gestión responsable 
sobre este tema.
3. Existen en el territorio entidades valencianas socialmente responsables 
reconocidas oficialmente según la Ley 18/2018, de 13 de julio, para el 
fomento de la responsabilidad social o que ya cuentan con reconocimiento 
parecido o prácticas de responsabilidad social.
4. Las administraciones públicas del territorio tienen órganos con 
competencias en materia de responsabilidad social.

Ética y gobernanza

Nivel macro: territorio Nivel micro: actores territoriales

8. Existen unos criterios claros de rendición de cuentas a la ciudadanía, por medio 
del impulso de la evaluación de políticas públicas.
9. Existe un código de conducta o de buen gobierno suscrito por los integrantes 
del órgano representativo del territorio, que define sus funciones, competencias, 
procedimientos, en caso de conflicto de interés, etc.
10. Se pone a disposición del público en general un canal de sugerencias, 
información clara, veraz y objetiva y se potencia la participación ciudadana 
proactivamente, a fin de generar vínculos de confianza entre la ciudadanía y las 
instituciones.
11. Se promueve la contratación pública socialmente responsable, el consumo 
socialmente responsable y los productos y servicios socialmente responsables.
12. Se fomenta en el territorio la cooperación al desarrollo, y las alianzas públicas.

5. Las administraciones públicas del territorio se adhieren al Código de Buen 
Gobierno de la Comunidad Valenciana o al Código de Buen Gobierno Local 
de la Federación Española de Municipios y Provincias o han definido su 
propio Código de Buen Gobierno. Y además realizan la divulgación interna y 
externa correspondiente sobre este.
6. Hay entidades con un código de ética o de buen gobierno dado a conocer 
entre sus integrantes y publicado en la página web o de otra forma de 
publicidad activa.
7. Aumenta el número de entidades con mecanismos de denuncia interna o 
con programas de cumplimiento normativo que garanticen la seguridad del 
denunciante y la investigación de todo tipo de delitos, y en particular los de 
corrupción.
8. Hay entidades que hayan suscrito voluntariamente iniciativas por la ética 
pública o el buen gobierno.

Grupos de interés, comunicación y transparencia

Nivel macro: territorio Nivel micro: actores territoriales

13. Se implementará una campaña de información y difusión, dirigida a la población 
en general, sobre la iniciativa de conformar un territorio socialmente responsable.
14. Se dispondrá de una página web que informe de forma transparente sobre la 
gestión responsable del territorio, ponga a disposición del público en general el plan 
de actuación, los avances sobre este, el presupuesto ejecutado cuando sean fondos 
públicos, y facilita un espacio en el cual los actores del territorio pueden publicar 
información pertinente sobre este tema.
15. Se harán encuentros en el territorio, en que los actores puedan presentar los 
resultados de su gestión responsable a la población, y se analizarán los retos 
comunes. O bien el territorio participa en otras redes o acciones de responsabilidad 
social.
16. Se prevén jornadas de formación sobre responsabilidad social dirigidas a los 
diferentes actores y grupos de interés del territorio.

9. Aumenta el número de entidades que elaboran y publican memorias de 
responsabilidad social, segundos estándares nacionales o internacionales 
verificables.

Medio ambiente y planificaciones sectoriales

Nivel macro: territorio Nivel micro: actores territoriales

17. Existen políticas públicas en el territorio de índole ambiental, uso sostenible de 
la biodiversidad, protección del medio, etc.
18. Se organizan campañas de comunicación/ferias/acontecimientos que hacen valer 
la biodiversidad local, la riqueza natural del territorio y se pueda medir como esto 
beneficia la calidad de vida de la población.
19. Se dispone de instrumentos de planificación territorial que avalan un modelo de 
sostenibilidad territorial y, si procede, de un turismo sostenible e inclusivo.
20. El territorio participa en acciones públicas sectoriales o programas como 
Avalamos territorio o Pacto por la ocupación, u otros similares ya a nivel estatal o 
europeo.

10. Existe un plan de movilidad urbana, y/o de accesibilidad o eliminación 
de barreras arquitectónicas, adaptado a personas con diversidad funcional o, 
en su defecto, existe un plan con acciones y tiempos el objetivo del cual es la 
adaptación del 100 % de la infraestructura.
11. Aumenta el número de organizaciones que promueven la conservación de 
la biodiversidad, el fomento de prácticas saludables, etc.
12. Hay entidades con planes de reducción de emisiones y lucha contra el 
cambio climático.
13. Aumenta el número de organizaciones con planes de reducción del 
consumo del agua, residuos y se contabiliza el ahorro.

Gestión social interna

Nivel macro: territorio Nivel micro: actores territoriales



21. El órgano representativo del territorio, en su caso, tiene representatividad de 
diferentes colectivos.
22. Existe un equilibrio representativo entre hombres y mujeres en los órganos de 
gobierno del territorio.
23. Los colectivos con diversidad funcional se integran en los órganos de 
representación y participación del territorio.

14. Aumenta el número de organizaciones con un plan de formación en 
RS para sus empleados y lugares de dirección, incluyendo el voluntariado 
corporativo y existen recursos y metas claras.
15. Aumenta el número de organizaciones con planes de diversidad que 
fomentan la contratación de personas con capacidades diferentes, en riesgo 
de exclusión social, colectivos LGTBI, adultos con necesidad de trabajar, 
población migrante, mujeres.
16. Aumenta en el ámbito territorial el número de personas contratadas de 
colectivos en riesgo o con dificultades para acceder al mercado laboral y se 
siguen otras políticas públicas o planes de integración laboral.

Gestión social externa

Nivel macro: territorio Nivel micro: actores territoriales

24. El órgano representativo del territorio tiene una política de contratación de 
proveedores que favorece el consumo de productos de proximidad, de comercio 
justo o ecológicos, las pequeñas y medianas empresas y las empresas de economía 
social o cooperativas.
25. Se organiza alguna feria gastronómica, de comercio de proximidad o productos 
de la tierra que promueva un consumo responsable y haga valer el producto y trabajo 
locales, desarrollados de forma responsable, y especialmente los agropecuarios 
autóctonos.
26. Se dispone de algún tipo de acción contra el derroche alimentario o se fomentan 
las buenas prácticas en este sentido.

17. Hay entidades que cuentan con acciones responsables de contratación de 
proveedores.
18. Se llevan a cabo campañas o acciones de difusión de los valores propios 
de la responsabilidad social o de los ODS.
19. Las entidades forman parte o promueven proyectos en la comunidad de 
carácter culturales, deportivos, benéficos, lúdicos o sociales.
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