
Conselleria d’Hisenda i Administració Pública Consellería de Hacienda y Administración Pública

ORDE 8/2014, de 5 de maig, de la Conselleria d’Hisen-
da i Administració Pública, per a la designació de servici 
especialitzat i la declaració de noves categories de submi-
nistraments i servicis centralitzats. [2014/4249]

ORDEN 8/2014, de 5 de mayo, de la Conselleria de 
Hacienda y Administración Pública, para la designación 
de servicio especializado y la declaración de nuevas cate-
gorías de suministros y servicios centralizados. [2014/4249]

Preàmbul

I. Designació de servici especialitzat
L’article 3 del Decret 16/2012, de 20 de gener, del Consell, pel qual 

es distribuïxen competències en matèria de contractació centralitza-
da en l’àmbit de l’Administració de la Generalitat, les seues entitats 
autònomes i els ens del sector públic empresarial i fundacional de la 
Generalitat, i es crea la Central de Compres de la Generalitat, establix 
sota la rúbrica «Adquisició centralitzada per mitjà de servicis especia-
litzats –que– Per raons de l’especificitat tècnica dels béns o servicis es 
podrà acordar, mitjançant una orde de la conselleria amb competències 
en matèria d’hisenda, a proposta de la Central de Compres de la Gene-
ralitat, la centralització de la seua contractació en les conselleries que 
es determinen. Als efectes del present decret, l’òrgan de la contractació 
tindrà la consideració de servici especialitzat».

L’annex del mencionat Decret 16/2012 declara d’adquisició centra-
litzada per a tot el seu àmbit d’aplicació determinats subministraments 
i servicis en matèria de tecnologies de la informació i les telecomuni-
cacions (TIC).

Els servicis informàtics i de telecomunicacions necessaris per al 
funcionament correcte de les plataformes tecnològiques que presten ser-
vicis en matèria de tecnologies de la informació i la comunicació de la 
Generalitat es presten en l’actualitat per mitjà d’un contracte centralitzat 
en què el control de l’execució el porta a terme la Conselleria d’Hisenda 
i Administració Pública, a través de la Direcció General de Tecnologies 
de la Informació, d’acord amb l’article 44 del Decret 20/2013, de 25 de 
gener, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament Orgànic i Funcional 
de la Conselleria d’Hisenda i Administració Pública, segons el qual «La 
Direcció General de Tecnologies de la Informació assumix les compe-
tències per a l’Administració de la Generalitat i els seus organismes 
autònoms en matèria d’innovació tecnològiques, seguretat dels sistemes 
d’informació, planificació, coordinació, autorització i control de les 
tecnologies de la informació, les telecomunicacions, les comunicacions 
corporatives, el desenrotllament de la societat digital i l’administració 
electrònica, a excepció de les que siguen exercides per la Conselleria de 
Sanitat en el seu àmbit competencial».

L’experiència acumulada en la contractació centralitzada d’estos 
servicis, tant en les fases de preparació de la contractació com poste-
riorment en el control de l’execució, per part de la Direcció General 
de Tecnologies de la Informació, aconsellen continuar mantenint esta 
vinculació i que es designe la Conselleria d’Hisenda i Administració 
Pública com a servici especialitzat als efectes de l’article 3 del Decret 
16/2012, de 20 de gener, de manera que la seua centralització per la 
Central de Compres de la Generalitat corresponga a esta conselleria.

Igualment, l’especificitat tècnica d’estos servicis, per la seua relació 
amb les innovacions tecnològiques i la societat digital, i l’àmbit com-
petencial atribuït per l’article 44 del Decret 20/2013, de 25 de gener, 
determina que la configuració contractual, la direcció i control d’este 
servici per a tot l’àmbit competencial de la Central de Compres s’efec-
tue a través de la Direcció General de Tecnologies de la Informació, 
enquadrada orgànicament en la Conselleria d’Hisenda i Administració 
Pública.

II. Declaració de nous subministraments i servicis d’adquisició cen-
tralitzada

L’article 8.1 del Decret 16/2012, de 20 de gener, del Consell, pel qual 
es distribuïxen competències en matèria de contractació centralitzada en 
l’àmbit de l’Administració de la Generalitat, les seues entitats autònomes 
i els ens del sector públic empresarial i fundacional de la Generalitat, i es 
crea la Central de Compres de la Generalitat, establix que correspon a la 
persona titular de la Conselleria amb competències en matèria d’hisenda, 
«Declarar, amb la proposta prèvia de la Central de Compres de la Gene-

Preámbulo

I. Designación de servicio especializado
El artículo 3 del Decreto 16/2012, de 20 de enero, del Consell, por 

el que se distribuyen competencias en materia de contratación centrali-
zada en el ámbito de la Administración de la Generalitat, sus entidades 
autónomas y los entes del sector público empresarial y fundacional de la 
Generalitat, y se crea la Central de Compras de la Generalitat, establece 
bajo la rúbrica «Adquisición centralizada mediante servicios especiali-
zados –que– Por razones de la especificidad técnica de los bienes o ser-
vicios se podrá acordar, mediante orden de la consellería con competen-
cias en materia de hacienda, a propuesta de la Central de Compras de la 
Generalitat, la centralización de su contratación en las consellerías que 
se determinen. A los efectos del presente decreto, el órgano de contrata-
ción de las mismas tendrá la consideración de servicio especializado».

El anexo del citado Decreto 16/2012 declara de adquisición centra-
lizada, para todo su ámbito de aplicación, determinados suministros y 
servicios en materia de tecnologías de la información y las telecomu-
nicaciones (TIC).

Los servicios informáticos y de telecomunicaciones necesarios para 
el correcto funcionamiento de las plataformas tecnológicas que prestan 
servicios en materia de Tecnologías de la Información y la Comuni-
cación de la Generalitat se prestan en la actualidad mediante contrato 
centralizado, en el que el control de la ejecución se lleva a cabo por 
la Consellería de Hacienda y Administración Pública, a través de la 
Dirección General de Tecnologías de la Información, de acuerdo con 
el artículo 44 del Decreto 20/2013, de 25 de enero, del Consell, por el 
que se aprueba el Reglamento Orgánico y Funcional de la Consellería 
de Hacienda y Administración Pública, según el cual «La Dirección 
General de Tecnologías de la Información asume las competencias para 
la Administración de la Generalitat y sus organismos autónomos en 
materia de innovación tecnológicas, seguridad de los sistemas de infor-
mación, planificación, coordinación, autorización y control de las tec-
nologías de la información, las telecomunicaciones, las comunicaciones 
corporativas, el desarrollo de la sociedad digital y la administración 
electrónica, con excepción de las que sean ejercidas por la Consellería 
de Sanidad en su ámbito competencial».

La experiencia acumulada en la contratación centralizada de estos 
servicios, tanto en las fases de preparación de la contratación como 
posteriormente en el control de la ejecución, por la Dirección General 
de Tecnologías de la Información, aconsejan seguir manteniendo esta 
vinculación, y que se designe a la Consellería de Hacienda y Adminis-
tración pública como servicio especializado a los efectos del art. 3 del 
Decreto 16/2012, de 20 de enero, de forma que su centralización por la 
Central de Compras de la Generalitat corresponda a esta Consellería.

Igualmente, la especificidad técnica de estos servicios, por su rela-
ción con las innovaciones tecnológicas y la sociedad digital, y el ámbito 
competencial atribuido por el artículo 44 del Decreto 20/2013, de 25 de 
enero, determina que la configuración contractual, la dirección y control 
de este servicio para todo el ámbito competencial de la Central de Com-
pras se efectúe a través de la Dirección General de Tecnologías de la 
Información, encuadrada orgánicamente en la Consellería de Hacienda 
y Administración Pública.

II. Declaración de nuevos suministros y servicios de adquisición 
centralizada

El artículo 8.1 del Decreto 16/2012, de 20 de enero, del Consell, por 
el que se distribuyen competencias en materia de contratación centrali-
zada en el ámbito de la Administración de la Generalitat, sus entidades 
autónomas y los entes del sector público empresarial y fundacional de la 
Generalitat, y se crea la Central de Compras de la Generalitat, establece 
que corresponde a la persona titular de la consellería con competencias 
en materia de hacienda, «Declarar, previa propuesta de la Central de 
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Compras de la Generalitat, nuevas categorías de suministros y servicios 
de contratación centralizada,así como modificar las ya declaradas».

En el mismo sentido se pronuncia la disposición final primera del 
citado Decreto 16/2012, al establecer que «Mediante Orden del titular 
de la consellería con competencias en materia de hacienda, a propuesta 
de la Central de Compras de la Generalitat, podrá declararse de contra-
tación centralizada nuevas categorías de suministros y servicios homo-
géneos y de uso común, así como modificar la relación de las declaradas 
con anterioridad».

En este momento, y con la experiencia acumulada por la Central 
de Compras en la racionalización de la compra pública y al objeto de 
mejorar y ampliar la primera relación de suministros y servicios cen-
tralizados se hace necesaria una ampliación, modificación y aclaración 
de los mismos, sobre todo en materia de Tecnologías de la Información 
y la Comunicación (TIC), al objeto de ampliar los objetivos de la cen-
tralización y la racionalización de la contratación de bienes y servicios 
de uso común.

En el acta de la sesión de la Central de Compras de la Generalitat, 
de fecha 7 marzo de 2014, se aprueba elevar al conseller de Hacienda 
y Administración Pública la propuesta de designación de servicio espe-
cializado, así como de nuevas declaraciones de adquisición centralizada 
de suministros y servicios, para su posterior aprobación como Orden de 
la Consellería de Hacienda y Administración Pública.

En el ejercicio de las competencias que esta Consellería ostenta de 
acuerdo con el Decreto 19/2012, de 7 de diciembre, del President de la 
Generalitat por el que determina las consellerías en que se organiza la 
administración de la Generalitat, Decreto 179/2012, de 14 de diciembre, 
del Consell, por el que establece la estructura orgánica básica de la Pre-
sidencia y de las consellerías de la Generalitat, y el Decreto 20/2013, de 
25 de enero, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento, Orgánico 
y Funcional de la Consellería de Hacienda y Administración Pública, y 
en virtud de las atribuciones que me confiere el artículo 28.e de la Ley 
5/1983, de 30 de diciembre, del Consell,

ORDENO

Artículo 1
La Consellería de Hacienda y Administración Pública actuará como 

servicio especializado a los efectos previstos en el artículo 3 del Decreto 
16/2012, de 20 de enero, del Consell, por el que se distribuyen com-
petencias en materia de contratación centralizada en el ámbito de la 
Administración de la Generalitat, sus entidades autónomas y los entes 
del sector público empresarial y fundacional de la Generalitat, y se crea 
la Central de Compras de la Generalitat, para la contratación centra-
lizada de los servicios y suministros en materia de Tecnologías de la 
Información y las Telecomunicaciones.

Artículo 2
Se modifica el Anexo del Decreto 16/2012, de 20 de enero, del 

Consell, por el que se distribuyen competencias en materia de contra-
tación centralizada en el ámbito de la Administración de la Generalitat, 
sus entidades autónomas y los entes del sector público empresarial y 
fundacional de la Generalitat, y se crea la Central de Compras de la 
Generalitat, quedando redactado dicho anexo en los siguientes términos:

Suministros de adquisición centralizada
Energía eléctrica.
Adquisición y/o arrendamiento de equipos y sistemas para el tra-

tamiento de la información (ordenadores personales, portátiles, table-
tas, servidores, sistemas de almacenamiento, sistemas de alimentación 
ininterrumpida, etc.), con inclusión de su software base y de elementos 
complementarios de conectividad.

Vehículos automóviles.
Equipos de impresión: fotocopiadoras, copiadoras, fax, multicopia-

doras y su material fungible.
Material de oficina e informático ordinario no inventariable.
Papelería.
Combustibles de automoción para vehículos.
Gas.
Equipos de climatización.
Mobiliario de oficina y complementario de uso común.

ralitat, noves categories de subministraments i servicis de contractació 
centralitzada, així com modificar les ja declarades».

En el mateix sentit es pronuncia la disposició final primera del citat 
Decret 16/2012, a l’establir que «Mitjançant una orde del titular de la 
conselleria amb competències en matèria d’hisenda, a proposta de la 
Central de Compres de la Generalitat, podran declarar-se de contra-
ctació centralitzada noves categories de subministraments i servicis 
homogenis i d’ús comú, així com modificar la relació de les declarades 
amb anterioritat».

En este moment, i amb l’experiència acumulada per la Central de 
Compres en la racionalització de la compra pública, i a fi de millorar 
i ampliar la primera relació de subministraments i servicis centralit-
zats, se’n fa necessària una ampliació, una modificació i un aclariment, 
sobretot en matèria de tecnologies de la informació i la comunicació 
(TIC), a fi d’ampliar els objectius de la centralització i la racionalització 
de la contractació de béns i servicis d’ús comú.

En l’acta de la sessió de la Central de Compres de la Generalitat de 
data 7 març de 2014, s’aprova elevar al conseller d’Hisenda i Adminis-
tració Pública la proposta de designació de servici especialitzat així com 
de noves declaracions d’adquisició centralitzada de subministraments i 
servicis, per a la seua posterior aprovació com a orde de la Conselleria 
d’Hisenda i Administració Pública.

En l’exercici de les competències que esta Conselleria té, d’acord 
amb el Decret 19/2012, de 7 de desembre, del president de la Generali-
tat, que determina les conselleries en què s’organitza l’Administració de 
la Generalitat; el Decret 179/2012, de 14 de desembre, del Consell, que 
establix l’estructura orgànica bàsica de la Presidència i de les conselle-
ries de la Generalitat, i el Decret 20/2013, de 25 de gener, del Consell, 
pel qual s’aprova el Reglament Orgànic i Funcional de la Conselleria 
d’Hisenda i Administració Pública, i en virtut de les atribucions que em 
conferix l’article 28.e de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell,

ORDENE

Article 1
La Conselleria d’Hisenda i Administració Pública actuarà com a ser-

vici especialitzat als efectes que preveu l’article 3 del Decret 16/2012, 
de 20 de gener, del Consell, pel qual es distribuïxen competències en 
matèria de contractació centralitzada en l’àmbit de l’Administració de 
la Generalitat, les seues entitats autònomes i els ens del sector públic 
empresarial i fundacional de la Generalitat, i es crea la Central de Com-
pres de la Generalitat, per a la contractació centralitzada dels servicis i 
subministraments en matèria de tecnologies de la informació i les tele-
comunicacions.

Article 2
Es modifica l’annex del Decret 16/2012, de 20 de gener, del Con-

sell, pel qual es distribuïxen competències en matèria de contractació 
centralitzada en l’àmbit de l’Administració de la Generalitat, les seues 
entitats autònomes i els ens del sector públic empresarial i fundacional 
de la Generalitat, i es crea la Central de Compres de la Generalitat, 
annex que queda redactat en els termes següents:

Subministraments d’adquisició centralitzada
Energia elèctrica.
Adquisició i/o arrendament d’equips i sistemes per al tractament de 

la informació (ordinadors personals, portàtils, tauletes tàctils, servidors, 
sistemes d’emmagatzematge, sistemes d’alimentació ininterrompuda, 
etc.), incloent-hi el seu programari base i d’elements complementaris 
de connectivitat.

Vehicles automòbils.
Equips d’impressió: fotocopiadores, copiadores, fax, multicopiado-

res i el seu material fungible.
Material d’oficina i informàtic ordinari no inventariable.
Papereria.
Combustibles d’automoció per a vehicles.
Gas.
Equips de climatització.
Mobiliari d’oficina i complementari d’ús comú.
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Arrendamientos de maquinaria, material de transporte, mobiliario 
y enseres de uso común.

Ropa de trabajo: Vestuario de uniformidad, calzado, etc.
Suministros de equipos para la Red de Comunicaciones Móviles 

Digitales de Emergencia y Seguridad de la Generalitat (Red COMDES)
Suministros de comunicaciones corporativas de voz y datos, fijos y 

móviles, así como del acceso a Internet.
Suministros para el desarrollo de la Administración electrónica, 

que incluyen: consultoría, planificación, análisis, diseño, construcción, 
licencias, desarrollo y mantenimiento de los sistemas de información y 
de las aplicaciones.

Sistemas y equipos de vigilancia y seguridad.

Servicios de adquisición centralizada
Servicios de comunicaciones corporativas de voz y datos, fijos y 

móviles, así como del acceso a Internet.
Servicios de Contac Center de atención a usuarios internos y de 

información administrativa a ciudadanos.
Servicios de alojamiento de sistemas de información en sus distintas 

modalidades (hosting o housing).
Servicios postales.
Servicios de impresión, digitalización y gestión documental.
Mensajería y paquetería.
Servicios de mediación de seguros y servicios de seguros.
Seguridad y vigilancia.
Servicios de limpieza.
Servicios de reciclaje
Servicios de transportes.
Servicios de agencias de viajes
Servicios de mudanzas.
Mantenimiento, conservación y reparación de:
– Edificios administrativos e instalaciones.
– Mobiliario y enseres.
– Elementos de transporte de uso común.
Servicio de mantenimiento de ascensores
Servicios de administración, explotación, control y mantenimiento 

de las infraestructuras y del equipamiento en materia de microinformá-
tica, de los sistemas de computación y de almacenamiento, de comuni-
caciones corporativas (LAN, WAN) y de telecomunicaciones.

Servicios de desinfección, desinsectación y desratización.
Servicios de mejora de eficiencia energética de edificios adminis-

trativos.
Servicios para el desarrollo de la Administración Electrónica, que 

incluyen: consultoría, planificación, análisis, diseño, construcción, 
licencias, desarrollo y mantenimiento de los sistemas de información 
y de las aplicaciones.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitación para actos de ejecución derivados de la presen-
te orden

Se faculta a la subsecretaria de la Consellería de Hacienda y Admi-
nistración Pública para dictar las instrucciones y adoptar las medidas 
que se consideren oportunas para el desarrollo y aplicación de lo dis-
puesto en la presente orden.

Segunda. Entrada en vigor
La presente orden entrará en vigor el día siguiente al de su publica-

ción en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valencia, 5 de mayo de 2014

El conseller de Hacienda y Administración Pública,
JUAN CARLOS MORAGUES FERRER

Arrendaments de maquinària, material de transport, mobiliari i efec-
tes d’ús comú.

Roba de treball: vestuari d’uniformitat, calçat, etc.
Subministraments d’equips per a la xarxa de Comunicacions Mòbils 

Digitals d’Emergència i Seguretat de la Generalitat (xarxa COMDES)
Subministraments de comunicacions corporatives de veu i dades, 

fixos i mòbils, així com de l’accés a Internet.
Subministraments per al desenrotllament de l’administració electrò-

nica, que inclouen: consultoria, planificació, anàlisi, disseny, construc-
ció, llicències, desenrotllament i manteniment dels sistemes d’informa-
ció i de les aplicacions.

Sistemes i equips de vigilància i seguretat.

Servicis d’adquisició centralitzada
Servicis de comunicacions corporatives de veu i dades, fixos i 

mòbils, així com de l’accés a Internet.
Servicis de Contac Center d’atenció a usuaris interns i d’informació 

administrativa a ciutadans.
Servicis d’allotjament de sistemes d’informació en les distintes 

modalitats (allotjament o housing).
Servicis postals.
Servicis d’impressió, digitalització i gestió documental.
Missatgeria i paqueteria.
Servicis de mediació d’assegurances i servicis d’assegurances.
Seguretat i vigilància.
Servicis de neteja.
Servicis de reciclatge.
Servicis de transports.
Servicis d’agències de viatges.
Servicis de mudances.
Manteniment, conservació i reparació de:
– Edificis administratius i instal·lacions
– Mobiliari i efectes
– Elements de transport d’ús comú
Servici de manteniment d’ascensors.
Servicis d’administració, explotació, control i manteniment de les 

infraestructures i de l’equipament en matèria de microinformàtica, dels 
sistemes de computació i d’emmagatzematge, de comunicacions corpo-
ratives (LAN, WAN) i de telecomunicacions.

Servicis de desinfecció, desinsectació i desratització.
Servicis de millora d’eficiència energètica d’edificis administratius.

Servicis per al desenrotllament de l’administració electrònica, que 
inclouen: consultoria, planificació, anàlisi, disseny, construcció, llicèn-
cies, desenrotllament i manteniment dels sistemes d’informació i de les 
aplicacions.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Habilitació per a actes d’execució derivats d’esta orde

Es faculta la subsecretària de la Conselleria d’Hisenda i Adminis-
tració Pública per a dictar les instruccions i adoptar les mesures que es 
consideren oportunes per al desplegament i l’aplicació del que disposa 
esta orde.

Segona. Entrada en vigor
Esta orde entrarà en vigor l’endemà de la seua publicació en el 

Diari Oficial de la Comunitat Valenciana

València, 5 de maig de 2014

El conseller d’Hisenda i Administració Pública,
JUAN CARLOS MORAGUES FERRER
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