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DECRETO 202/2008, de 19 de diciembre, del Consell, por 
el que se modifican determinados preceptos del Decreto 
43/2006, de 31 de marzo, del Consell, por el que se apro-
bó el Reglamento del Juego del Bingo. [2008/14975]

En compliment i desplegament del que disposa la Llei 4/1988, de 
3 de juny, de la Comunitat Valenciana, el Consell, va aprovar per mitjà 
del Decret 43/2006, de 31 de març, del Consell, el Reglament del Joc 
del Bingo, que va derogar el desplegament normatiu anterior.

La Llei de Mesures Fiscals, de Gestió Financera i Administrativa 
i d’Organització de la Generalitat per a l’exercici de 2009, en l’article 
36 modifica l’apartat dos de l’article 15 de la Llei 13/1997, de 23 de 
desembre de la Generalitat, disposant que amb efectes d’1 de gener 
de 2009, la taxa que grava els jocs de sort, envit o atzar s’exigirà en 
la seua modalitat de gravamen sobre establiments diferents de casinos 
de joc, a raó del 23%. Igualment en el capítol V, modifica diversos 
articles de la Llei 4/1988, de 3 de juny, del Joc de la Comunitat Valen-
ciana, incidint alguns d’ells en la regulació del joc del Bingo.

Els canvis efectuats per la llei esmentada, units a la ràpida evolu-
ció de la tecnologia i a la canviant realitat social i empresarial, com-
porten la modificació del Reglament del Joc del Bingo, aprovat per 
mitjà del Decret 43/2006, del 31 de març del Consell, l’annex de la 
qual va ser al seu torn modificat per l’Ordre de 20 de desembre de 
2006, de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupació.

En esta línia s’efectuen les modificacions de determinats preceptes 
del Reglament referit, com ara la introducció de mitjans electrònics de 
cobrament i pagament; l’ampliació del termini de validesa de les auto-
ritzacions i les plantilles de personal, adequant-los a les modificacions 
legals; així com la modificació dels premis, destacant-ne la inclusió 
del premi del bingo acumulat i la quantitat a distribuir i el percentatge 
que s’ha de fixar als distints premis que es concedixen en el joc del 
bingo.

Per tot això, amb informe previ de la Comissió del Joc de la 
Comunitat Valenciana, a proposta del conseller d’Economia, Hisenda i 
Ocupació, conforme amb el Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat 
Valenciana i amb la deliberació prèvia del Consell, en la reunió del dia 
19 de desembre de 2008,

DECRETE

Article únic
Es modifiquen els articles 3, 4, 5, 6, 8, 21, 22, 23, 26, 30, 33, 35, 

36, 43, 44 i 49 i l’annex del Reglament del Joc del Bingo, aprovat pel 
Decret 43/2006, de 31 de març, del Consell, en els termes que es deta-
llen a continuació. 

DISPOSICIONS TRANSITÒRIES

Primera
Les sol·licituds d’autoritzacions que es troben en tramitació davant 

de la conselleria  competent en matèria de joc a la data d’entrada en 
vigor del present reglament s’hauran d’atindre als requisits, condicions 
o tràmits que s’establixen en la present norma.

Les autoritzacions concedides a les entitats i empreses titulars de 
sala de bingo, així com les concedides a les mercantils titulars d’em-
preses de servicis, quedaran prorrogades automàticament pel període 
que reste fins a complir el termini de deu anys previst en el present 
reglament.

Segona
Els cartons expedits per la Conselleria d’Economia, Hisenda i 

Ocupació, les normes del dors dels quals queden modificades a l’en-
trada en vigor del present decret, seran vàlids i podran ser venuts fins 
a esgotar existències, encara que amb els percentatges de premis esta-
blits en la present norma.

En cumplimiento y desarrollo de lo dispuesto en la Ley 4/1988, de 
3 de junio, de la Comunitat Valenciana, el Consell, se aprobó mediante 
el Decreto 43/2006, de 31 de marzo, del Consell, el Reglamento del 
Juego del Bingo, que derogó el anterior desarrollo normativo.

La Ley de Medidas Fiscales, de Gestión Financiera y Administrati-
va y de Organización de la Generalitat para el ejercicio de 2009, en su 
artículo 36 modifica el apartado dos del artículo 15 de la Ley 13/1997, 
de 23 de diciembre de la Generalitat, disponiendo que con efectos de 1 
de enero de 2009, la tasa que grava los juegos de suerte, envite o azar 
se exigirá en su modalidad de gravamen sobre establecimientos distin-
tos de casinos de juego, a razón del 23%. Igualmente en su Capítulo V, 
modifica varios artículos de la Ley 4/1988, de 3 de junio, del Juego de 
la Comunitat Valenciana, incidiendo algunos de ellos en la regulación 
del juego del Bingo.

Los cambios efectuados por la citada ley, unidos a la rápida evo-
lución de la tecnología y a la cambiante realidad social y empresarial, 
conllevan la modificación del Reglamento del Juego del Bingo, apro-
bado mediante el Decreto 43/2006, del 31 de marzo del Consell, cuyo 
anexo fue a su vez modificado por la Orden de 20 de diciembre de 
2006, de la Conselleria de Economía, Hacienda y Empleo.

En esta línea se efectúan las modificaciones de determinados pre-
ceptos del Reglamento referenciado, tales como la introducción de 
medios electrónicos de cobro y pago; la ampliación del plazo de vali-
dez de las autorizaciones y las plantillas de personal, adecuándolos a 
las modificaciones legales; así como la modificación de los premios, 
destacando de ellos la inclusión del premio del bingo acumulado y la 
cantidad a distribuir y el porcentaje que debe fijarse a los distintos pre-
mios que se conceden en el juego del bingo.

Por cuanto antecede, previo informe de la Comisión del Juego 
de la Comunitat Valenciana, a propuesta del conseller de Economía, 
Hacienda y Empleo, conforme con el Consell Jurídic Consultiu de la 
Comunitat Valenciana y previa deliberación del Consell, en la reunión 
del día19 de diciembre de 2008,

DECRETO

Artículo único
Se modifican los artículos 3, 4, 5, 6, 8, 21, 22, 23, 26, 30, 33, 35, 

36, 43, 44, 49 y el Anexo del Reglamento del Juego del Bingo, aproba-
do por el Decreto 43/2006, de 31 de marzo, del Consell, en los térmi-
nos que se detallan a continuación. 

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera
Las solicitudes de autorizaciones que se encuentren en tramitación 

ante la Conselleria competente en materia de juego a la fecha de entra-
da en vigor del presente reglamento deberán atenerse a los requisitos, 
condiciones o trámites que se establecen en la presente norma.

Las autorizaciones concedidas a las entidades y empresas titulares 
de sala de bingo, así como las concedidas a las mercantiles titulares 
de empresas de servicios, quedarán prorrogadas automáticamente por 
el periodo que reste hasta cumplir el plazo de diez años previsto en el 
presente reglamento.

Segunda
Los cartones expedidos por la Conselleria de Economía, Hacienda 

y Empleo, cuyas normas del dorso queden modificadas a la entrada en 
vigor del presente Decreto, serán válidos y podrán ser vendidos hasta 
agotar existencias, aunque con los porcentajes de premios establecidos 
en la presente norma.
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Les sales de bingo, mentre venguen cartons el dors dels quals no 
s’adeqüe als nous percentatges de tributs i premis hauran d’informar 
del que disposa el present decret, almenys, en lloc visible del Servici 
d’Admissió i de la Sala de Joc.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA

Única
Queden derogades les disposicions transitòries primera, segona i 

tercera del Decret 43/2006, de 31 de març, del Consell, l’Ordre de 20 
de desembre de 2006, de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupa-
ció, per la qual es modifica l’annex del Reglament del Joc, aprovat per 
mitjà del Decret 43/2006, de 31 de març, del Consell, així com qual-
sevol altra disposició del mateix rang o d’un rang inferior en allò que 
s’opose al present decret.

DISPOSICIÓ FINAL

Única
El present decret entrarà en vigor el dia 1 de gener de 2009.

València, 19 de desembre de 2008

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller d’Economia, Hisenda i Ocupació,
GERARDO CAMPS DEVESA

REGLAMENT DEL JOC DEL BINGO

TÍTOL I
Disposicions generals i normes del joc del bingo 

i les seues modalitats 

CAPÍTOL II
Del joc del bingo 

Article 3. Normes generals
1. Joc.
1.1. Les sales de bingo estaran exclusivament dedicades al joc del 

bingo, sense que puga haver-hi altres jocs; dins de la dita sala podrà 
donar-se servici de restauració, si bé amb l’horari que està establit per 
a la sala.

1.2. Durant el desenrotllament de la partida no es permetrà l’entra-
da a la sala de nous jugadors o visitants.

1.3. Dins de l’horari fixat en les autoritzacions, l’empresa o entitat 
titular, o si és el cas l’empresa de servicis, determinaran les hores en 
què efectivament han de començar i acabar les partides. La realització 
de l’última partida s’anunciarà expressament als jugadors i no podrà 
iniciar-se, en cap cas, després de l’horari màxim autoritzat. S’entén 
que es produïx el començament de la partida quan s’inicia la venda de 
cartons per a esta.

1.4. Totes les operacions necessàries per a la realització del joc del 
bingo hauran de ser efectuades inexcusablement a la vista de jugadors 
i públic. Els jugadors podran formular totes aquelles peticions d’in-
formació o reclamació que consideren oportunes, sempre que això no 
supose una interrupció injustificada i extemporània del joc.

1.5. Per a la pràctica del joc del bingo els jugadors que ho desitgen 
podran utilitzar, com aparell auxiliar de suport, sistemes informàtics 
prèviament homologats, que connectats a la taula de control i sense 
interferències en el seu funcionament recullen les dades de la partida, 
amb les limitacions establides en l’annex del present reglament.

La utilització d’este tipus d’instruments eximirà de l’obligació de 
marcar en els cartons els números que han sigut cantats, quan el siste-
ma assegure que es ratllen de forma indubtable.

1.6. Les extraccions i la lectura de les boles s’hauran d’efectuar 
amb el ritme adequat perquè tots els jugadors puguen seguir-les i anar 
marcant-les en els seus cartons.

Las salas de bingo, mientras vendan cartones cuyo dorso no se 
adecue a los nuevos porcentajes de tributos y premios deberán infor-
mar de lo dispuesto en el presente Decreto, al menos, en lugar visible 
del Servicio de Admisión y de la Sala de Juego.

DISPOSICIÓN DEROGATORIA

Única
Quedan derogadas las Disposiciones Transitorias Primera, Segunda 

y Tercera del Decreto 43/2006, de 31 de marzo, del Consell, la Orden 
de 20 de diciembre de 2006, de la Conselleria de Economía, Hacienda 
y Empleo, por la que se modifica el anexo del Reglamento del Juego, 
aprobado mediante el Decreto 43/2006, de 31 de marzo, del Consell, 
así como cualquier otra disposición de igual o inferior rango en lo que 
se oponga al presente decreto.

DISPOSICIÓN FINAL

Única
El presente Decreto entrará en vigor el día 1 de enero de 2009.

Valencia, 19 de diciembre de 2008

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller de Economía, Hacienda y Empleo,
GERARDO CAMPS DEVESA

REGLAMENTO DEL JUEGO DEL BINGO

TÍTULO I
Disposiciones generales y normas del juego del bingo 

y sus modalidades 

CAPÍTULO II
Del Juego del Bingo 

Artículo3. Normas generales.
1. Juego.
1.1. Las salas de bingo estarán exclusivamente dedicadas al juego 

del bingo, sin que puedan tener lugar en ellas otros juegos; dentro de 
dicha sala podrá darse servicio de restauración, si bien con el horario 
que está establecido para la sala.

1.2. Durante el desarrollo de la partida no se permitirá la entrada a 
la sala de nuevos jugadores o visitantes.

1.3. Dentro del horario fijado en las autorizaciones, la empresa o 
entidad titular, o en su caso la empresa de servicios, determinará las 
horas en que efectivamente han de comenzar y terminar las partidas. 
La celebración de la última partida se anunciará expresamente a los 
jugadores, y no podrá iniciarse, en ningún caso, después del horario 
máximo autorizado. Se entiende como comienzo de la partida cuando 
se procede a iniciar la venta de cartones para la misma.

1.4. Todas las operaciones necesarias para la realización del juego 
del bingo habrán de ser efectuadas inexcusablemente a la vista de 
jugadores y público. Los jugadores podrán formular cuantas peticiones 
de información o reclamación consideren oportunas, siempre que ello 
no suponga una interrupción injustificada y extemporánea del juego.

1.5. Para la práctica del juego de bingo los jugadores que lo deseen 
podrán utilizar, como aparato auxiliar de apoyo, sistemas informáticos 
previamente homologados, que conectados a la mesa de control y sin 
interferencias en su funcionamiento recojan los datos de la partida, con 
las limitaciones establecidas en el anexo del presente reglamento.

La utilización de este tipo de instrumentos eximirá de la obligación 
de marcar en los cartones los números que han sido cantados, cuando 
el sistema asegure su tachado de forma indubitada.

1.6. Las extracciones y lectura de las bolas deberán efectuarse con 
el ritmo adecuado para que todos los jugadores puedan seguirlas e irlas 
marcando en sus cartones.
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1.7. Queda prohibit el coneixement previ al cant, de l’existència de 
cartons premiats pels components de la taula de control.

1.8. Els elements, aparells i mecanismes que incidisquen directa-
ment o indirectament en el desenrotllament i la pràctica del joc, hauran 
de comptar amb l’homologació corresponent per la conselleria compe-
tent en matèria de joc i hauran d’estar dotats de la guia de circulació 
respectiva emesa pel fabricant. De la mateixa forma, hauran de comp-
tar amb l’homologació corresponent els elements de control i desen-
rotllament que es realitzen amb suport informàtic.

2. Premis.
2.1. Els diners obtinguts per la venda dels cartons i destinats a pre-

mis quedaran en poder del caixer, afecte al pagament d’estos dins de 
la mateixa sala; el corresponent al bingo acumulat s’ingressarà en un 
compte bancari específicament creat a este efecte.

2.2. Les quantitats que s’han de distribuir en premis en cada parti-
da són les fixades en l’annex del present reglament.

2.3. En tot cas, els premis consistiran en efectiu metàl·lic, llevat 
d’allò disposat per a la forma de pagament del bingo acumulat, i queda 
prohibida la seua substitució total o parcial per premis en espècie. No 
obstant això, el pagament en metàl·lic d’estos premis podrà ser substi-
tuït pel lliurament de xec, taló bancari, o a través de mètodes electrò-
nics de pagament legalment admesos, contra el compte de l’empresa o 
entitat titular, o si és el cas, empresa de servicis.

A més, amb l’autorització prèvia de la conselleria competent en 
matèria de joc i homologació del material i elements, es podran pagar 
els premis obtinguts amb targeta prepagament o qualsevol altre mitjà 
electrònic, que complisquen els requisits, les característiques i les exi-
gències que normativament es despleguen.

També queda prohibit complementar les quanties dels premis esta-
blides en els apartats anteriors d’este article amb qualsevol quantitat 
de diners o pagament en espècie de qualsevol naturalesa, així com 
establir aproximacions, reintegraments o qualsevol altra classe de pre-
mis diferents dels regulats en este article.

2.4. Si el xec resulta impagat, en tot o en part, el jugador podrà 
adreçar-se als servicis territorials de la conselleria competent en matè-
ria de joc corresponents al domicili de la sala i acreditar el que ha suc-
ceït.

2.5. Per a poder tindre dret a cantar les jugades durant la realitza-
ció d’una partida, cal que tots els números del cartó formen la combi-
nació guanyadora i hagen sigut extrets en eixa partida, independent-
ment del moment en què s’haja completat la dita combinació. A més, 
per al premi de línia, caldrà que la jugada no haja sigut cantada per 
un altre jugador durant l’extracció de les boles anteriors. Si hi ha més 
d’una combinació guanyadora, es repartirà l’import dels premis entre 
els jugadors que l’han cantada. En cap cas es podran acceptar reclama-
cions una vegada que la partida haja sigut tancada.

2.6. Els premis es pagaran en acabar cada partida, amb la compro-
vació prèvia oportuna i contra el lliurament dels cartons corresponents 
que hauran de presentar-se íntegres i sense manipulacions que puguen 
induir a error. Els cartons premiats s’adjuntaran a l’acta de la sessió. 
El cap de taula podrà decidir sobre la procedència o no del pagament 
de premis, sempre que puguen aportar el cartó premiat, de manera que 
ajudat de qualsevol mitjà adhesiu s’aconseguisca la seua integritat i 
afirme que no han existit falsedats ni manipulacions i procedirà a inse-
rir una diligència diferenciada en el llibre d’actes, cada vegada que 
s’origine el pagament del premi en les dites circumstàncies. En cap 
cas tindrà dret a premi el cartó al qual li falte el seu número o número 
de sèrie o estos es troben incomplets.

2.7. Els cartons premiats es conservaran en unió de l’acta de la ses-
sió per un període de tres mesos o fins que s’haja girat inspecció a la 
sala de bingo, passat el dit termini podran ser destruïts, llevat d’aquells 
que corresponguen a partida objecte de reclamació administrativa o 
judicial per part d’algun jugador, en este cas només es podrà destruir 
una vegada que haja recaigut resolució ferma sobre esta i s’acredite 
documentalment que s’ha complit.

1.7. Queda prohibido el conocimiento previo a su cante, de la exis-
tencia de cartones premiados por los componentes de la mesa de con-
trol.

1.8. Los elementos, aparatos y mecanismos que incidan directa o 
indirectamente en el desarrollo y práctica del juego, deberán contar 
con la correspondiente homologación por la Conselleria competente 
en materia de juego y deberán estar dotados de la guía de circulación 
respectiva emitida por el fabricante. De igual forma, deberán contar 
con la correspondiente homologación los elementos de control y des-
arrollo que se realicen con soporte informático.

2. Premios.
2.1. El dinero obtenido por la venta de los cartones y destinado 

a premios quedará en poder del cajero, afecto al pago de los mismos 
dentro de la propia sala; el correspondiente al bingo acumulado se 
ingresará en una cuenta bancaria específicamente creada a tal efecto.

2.2. Las cantidades a distribuir en premios en cada partida son las 
fijadas en el anexo del presente reglamento.

2.3. En todo caso los premios consistirán en efectivo metálico, 
salvo lo dispuesto para la forma de pago del bingo acumulado, que-
dando prohibida su sustitución total o parcial por premios en espe-
cie. No obstante y previa conformidad del jugador, el pago metálico 
de estos premios podrá ser sustituido por la entrega de cheque, talón 
bancario, o a través de métodos electrónicos de pago legalmente admi-
tidos, contra la cuenta de la empresa o entidad titular, o en su caso, 
empresa de servicios.

Además, previa autorización de la Conselleria competente en 
materia de juego y homologación del material y elementos, podrá abo-
narse los premios obtenidos con tarjeta prepago o cualquier otro medio 
electrónico, que cumplan los requisitos, características y exigencias 
que normativamente se desarrollen.

Igualmente queda prohibido complementar las cuantías de los pre-
mios establecidas en los apartados anteriores de este artículo con cual-
quier cantidad de dinero o pago en especie de cualquier naturaleza, así 
como establecer aproximaciones, reintegros o cualquiera otra clase de 
premios distintos a los regulados en este artículo.

2.4. Si el cheque resultase impagado en todo o en parte, el jugador 
podrá dirigirse a los servicios territoriales de la Conselleria competen-
te en materia de juego correspondiente al domicilio de la sala, acredi-
tando lo acaecido.

2.5. Para poder tener derecho a cantar las jugadas durante la cele-
bración de una partida, es preciso que todos los números del cartón 
formen la combinación ganadora y hayan sido extraídos en esa parti-
da, independientemente del momento en que se haya completado tal 
combinación. Además, para el premio de línea, será necesario que la 
jugada no haya sido cantada por otro jugador durante la extracción de 
las bolas anteriores. Si hubiera más de una combinación ganadora, esto 
dará lugar al reparto del importe de los premios entre los jugadores 
que la hayan cantado. En ningún caso se podrán aceptar reclamaciones 
una vez la partida haya sido cerrada.

2.6. Los premios se pagarán a la terminación de cada partida, pre-
via la oportuna comprobación y contra la entrega de los correspondi-
entes cartones que habrán de presentarse íntegros y sin manipulaciones 
que puedan inducir a error. Los cartones premiados se acompañarán al 
acta de la sesión. El jefe de mesa podrá decidir sobre la procedencia o 
no del pago de premios, siempre que puedan aportar el cartón premia-
do, de manera que ayudado de cualquier medio adhesivo se consiga su 
integridad y asevere que no han existido falsedades ni manipulaciones 
procediendo a insertar una diligencia diferenciada en el libro de actas, 
cada vez que se origine el pago del premio en tales circunstancias. En 
ningún caso tendrá derecho a premio el cartón al que le falte su núme-
ro o número de serie o éstos se encuentren incompletos. 

2.7. Los cartones premiados se conservarán en unión del acta de la 
sesión por un período de tres meses o hasta que se haya girado inspec-
ción a la sala de bingo, pudiendo ser destruidos pasado dicho plazo, 
salvo aquellos que correspondan a partida objeto de reclamación admi-
nistrativa o judicial por parte de algún jugador, en cuyo caso solamen-
te se podrá producir su destrucción una vez haya recaído resolución 
firme sobre la misma y se acredite documentalmente su cumplimiento.
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2.8. Si una sala de bingo cessa definitivament en la seua activitat, 
siga quin siga el motiu o la causa del tancament, immediatament haurà 
de posar a disposició dels servicis territorials de la conselleria compe-
tent en matèria de joc, corresponents al domicili de la sala de bingo, 
l’estat comptable certificat del compte corrent restringit del bingo acu-
mulat, el llibre d’actes amb la diligència de tancament de sala, l’ex-
tracte dels premis no entregats als jugadors i ingressar estes quantitats 
en la Caixa dels servicis territorials mencionats.

2.9. En els casos de suspensió temporal i sempre que no supere 
el termini d’un mes, s’ingressarà el valor dels premis no entregats als 
jugadors en un compte restringit a nom de l’entitat/empresa titular o 
empresa de servicis, llevat del corresponent al bingo acumulat que es 
mantindrà en el seu compte específic, fins a la represa de l’activitat de 
la sala. Quan la suspensió temporal siga superior a un mes es procedi-
rà a ingressar estes quantitats en la Caixa dels servicis territorials de 
la conselleria competent en matèria de joc fins a la finalització de la 
suspensió.

2.10. En els casos de la sales de bingo de temporada, l’endemà de 
l’acabament de la temporada autoritzada, es procedirà a ingressar les 
dotacions dels premis en la Caixa dels servicis territorials de la con-
selleria competent en matèria de joc fins a la represa de l’activitat, i 
s’haurà d’adjuntar el llibre d’actes de l’última setmana i la indicació 
de la data en què es tornarà a obrir la sala de bingo.

3. Devolucions.
3.1. Si durant la realització d’una partida, i amb anterioritat a la 

primera extracció, es produïxen fallades o avaries en els aparells i 
instal·lacions, o bé accidents que impedisquen la continuació de joc, se 
suspendrà provisionalment la partida. Si en un termini prudencial no 
pot ser resolt el problema plantejat, es procedirà a tornar als jugadors 
l’import íntegre dels cartons, que hauran de ser tornats a la taula.

3.2. En el cas que ja haja començat l’extracció de les boles, es 
continuarà la partida i s’efectuaran les extraccions per procediment 
manual, garantint-ne l’aleatorietat, i utilitzant exclusivament les boles 
pendents d’extraure.

3.3. Quan ocórrega alguna de les incidències referides en apartats 
anteriors, abans de procedir el cap de sala durà a terme la lectura de 
l’apartat corresponent a este article.

3.4. La retirada del jugador durant el transcurs de la partida no 
donarà lloc a la devolució de l’import dels cartons que haja adquirit, 
encara que podrà transferir-los, si ho desitja, a un altre jugador.

3.5. Si durant el transcurs d’una partida s’origina algun error en 
l’al·locució de les boles serà corregida pel cap de taula, s’efectuarà la 
diligència corresponent en el llibre d’actes i, si no hi ha incidències, es 
continuarà la partida.

Article 4. Descripció del joc del bingo
4.1. Definició.
El joc del bingo és una loteria jugada sobre 90 números de l’1 al 

90, ambdós inclusivament. Els jugadors tenen com a unitat de joc car-
tons integrats per quinze números diferents entre si, distribuïts en tres 
línies horitzontals de cinc números cada una i en nou columnes verti-
cals, en qualsevol de les quals pot haver tres, dos o un número, però 
sense que mai no hi haja una columna sense número.

El joc del bingo, en la seua forma tradicional, és obligatori jugar-lo 
en totes les sales des de la seua obertura al tancament de cada sessió, 
amb les excepcions fixades en el present reglament.

4.2. Premis.
En el joc del bingo es premiaran les combinacions següents:
– Línia. S’entendrà formada la línia quan s’hagen extret i cantat 

tots els números que la integren sempre que no haja resultat premiada 
una altra línia amb els números extrets anteriorment. El premi de la 
línia serà el percentatge fixat en l’annex del present reglament.

– Bingo. S’entendrà format el bingo quan s’hagen extret i cantat 
tots els números que integren un cartó. El premi del bingo serà el per-
centatge fixat en l’annex del present reglament

2.8. Si una sala de bingo cesara definitivamente en su actividad, 
sea cual sea el motivo o la causa del cierre, deberá inmediatamente 
poner a disposición de los servicios territoriales correspondientes al 
domicilio de la sala de bingo de la Conselleria competente en materia 
de juego el estadillo contable certificado de la cuenta corriente restrin-
gida del bingo acumulado, el libro de actas con la diligencia de cierre 
de sala, el extracto de los premios no entregados a los jugadores e 
ingresar dichas cantidades en la Caja de los mismos.

2.9. En los casos de suspensión temporal, y siempre que no supere 
el plazo de un mes, se ingresará el valor de los premios no entrega-
dos a los jugadores en una cuenta restringida a nombre de la entidad/
empresa titular o empresa de servicios, salvo el correspondiente al 
bingo acumulado que se mantendrá en su cuenta específica, hasta la 
reanudación de la actividad de la sala. Cuando la suspensión temporal 
sea superior a un mes, se procederá a ingresar dichas cantidades en 
la Caja de los servicios territoriales de la Conselleria competente en 
materia de juego hasta la finalización de la suspensión. 

2.10. En los casos de la salas de bingo de temporada, el día sigui-
ente al de la finalización de la temporada autorizada, se procederá a 
ingresar las dotaciones de los premios en la Caja de los servicios terri-
toriales de la Conselleria competente en materia de juego hasta la rea-
nudación de la actividad, debiendo acompañarse el libro de actas de la 
última semana, e indicación de la fecha en que se reabrirá la sala de 
bingo.

3. Devoluciones.
3.1. Si durante la realización de una partida, y con anterioridad a 

la primera extracción, se produjesen fallos o averías en los aparatos e 
instalaciones, o bien accidentes que impidan la continuación de juego, 
se suspenderá provisionalmente la partida. Si en un plazo prudencial 
no puede ser resuelto el problema planteado, se procederá a devolver 
a los jugadores el importe íntegro de los cartones, que habrán de ser 
devueltos a la mesa.

3.2. En el caso que ya hubiera comenzado la extracción de las 
bolas, se continuará la partida efectuándose las extracciones por proce-
dimiento manual, garantizando su aleatoriedad, y utilizándose exclusi-
vamente las bolas pendientes de extraer.

3.3. Cuando ocurriese alguna de las incidencias referidas en apar-
tados anteriores, antes de proceder se llevará a cabo por el jefe de sala 
a la lectura del apartado correspondiente a este artículo.

3.4. La retirada del jugador durante el transcurso de la partida no 
dará lugar a la devolución del importe de los cartones que hubiera 
adquirido, aunque podrá transferirlos, si lo desea, a otro jugador.

3.5. Si durante el transcurso de una partida se originara algún error 
en la alocución de las bolas será corregida por el jefe de mesa, efectu-
ándose la correspondiente diligencia en el libro de actas y continuán-
dose la partida si no existiesen incidencias.

Artículo 4. Descripción del Juego del Bingo.
4.1. Definición.
El juego del bingo es una lotería jugada sobre 90 números del 1 al 

90, ambos inclusive, teniendo los jugadores como unidad de juego car-
tones integrados por quince números distintos entre sí, distribuidos en 
tres líneas horizontales de cinco números cada una y en nueve colum-
nas verticales, en cualquiera de las cuales puede haber tres, dos o un 
número, pero sin que nunca haya una columna sin número.

El juego del bingo, en su forma tradicional, es obligatorio jugarlo 
en todas las salas desde su apertura a cierre de cada sesión, con las 
excepciones fijadas en el presente reglamento.

4.2. Premios.
En el juego del bingo se premiarán las siguientes combinaciones:
– Línea. Se entenderá formada la línea cuando hayan sido extra-

ídos y cantados todos los números que la integran, siempre y cuando 
no haya resultado premiada otra línea con los números extraídos ante-
riormente. El premio de la línea será el porcentaje fijado en el anexo 
del presente reglamento. 

– Bingo. Se entenderá formado el bingo cuando se hayan extraí-
do y cantado todos los números que integran un cartón. El premio del 
bingo será el porcentaje fijado en el anexo del presente reglamento.
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L’aparició, tant en línia com en bingo, de més d’una combinació 
guanyadora determinarà la distribució dels premis a parts iguals.

– Prima. Consistix en l’existència d’un premi addicional el valor 
del qual serà fixat pel cap de sala abans de concedir la prima en curs, 
en múltiples de 100 euros, entre els valors establits en l’annex del pre-
sent reglament, que aconseguirà el jugador o jugadors que canten el 
bingo en l’ordre extracció de boles que figura en l’annex del present 
reglament, en la primera partida posterior a aquella en què se haja 
aconseguit la quantia màxima fixada. Si no es canta bingo en la bola 
d’extracció que figura en l’annex, el número d’extracció anirà incre-
mentant-se a raó d’una més per partida que es realitze fins a la seua 
adjudicació, circumstància que es reflectirà en els plafons informatius.

Una vegada atorgat el premi de prima, s’informarà permanentment 
en les pantalles i a través dels monitors de l’import següent del premi 
de prima i bola d’extracció per a la seua adjudicació.

En el cas que hi haja diverses dotacions de premi addicional de 
prima, únicament es jugarà un premi per partida.

La prima es dotarà amb les quantitats resultants de traure en cada 
jugada el percentatge que es fixa en l’annex del present reglament 
de l’import total dels cartons venuts. L’excés que sobre l’import del 
premi es produïsca en la partida en què s’aconseguisca la quantitat 
fixada s’acumularà en la dotació per al premi següent de la mateixa 
naturalesa.

– Bingo acumulat. És el premi addicional que dotat amb les quan-
titats resultants de traure en cada partida o jugada un percentatge, que 
es fixa en l’annex del present reglament, de l’import total dels cartons 
venuts en cada partida, és obtingut pel jugador o jugadors que can-
ten bingo en la bola d’extracció que corresponga, segons l’escala que 
figura en l’annex. 

S’establix com a dotació límit màxima acumulable per a la provi-
sió del premi la quantitat fixada en l’annex del present reglament, de 
manera que s’assignarà la totalitat treta al premi a repartir en funció 
del percentatge que en cada cas corresponga segons la taula que figura 
en l’annex, i quan la quantitat acumulada arribe al seu límit màxim es 
deixarà de traure el percentatge i passarà des d’eixe moment a incre-
mentar l’import del premi de prima. Una vegada atorgat un dels pre-
mis del bingo acumulat, es tornarà novament a traure el percentatge 
fixat en l’annex per a la formació de la bossa fins al seu límit màxim.

Les empreses o entitats titulars o gestores de les sales de bingo, 
hauran d’obrir un compte corrent específic on diàriament o dins dels 
dos dies hàbils següent s’anirà ingressant l’import de les quantitats tre-
tes com a dotació del bingo acumulat. Els fons existents en el compte 
corrent mencionat seran utilitzats de forma exclusiva per al pagament 
dels premis del bingo acumulat i per a poder disposar-ne es requerirà 
la firma mancomunada de dos persones autoritzades que necessària-
ment hauran de ser: un membre de l’òrgan d’administració o apoderat 
de l’entitat o empresa, junt amb un empleat amb categoria de tècnic de 
joc; o bé, el cap de sala en funcions junt amb un altre tècnic de joc. 

L’empresa o entitat gestora de la sala, junt amb aquelles persones 
autoritzades, respondran solidàriament de l’existència de fons sufici-
ents en el compte per al pagament dels premis.

Una vegada atorgat un dels premis de bingo acumulat es farà 
entrega al guanyador o guanyadors de xec o xecs al portador per l’im-
port corresponent, lliurat contra el compte corrent específic a què s’ha 
fet referència, si bé, a voluntat del jugador o jugadors afavorits amb el 
premi, podrà efectuar-se el pagament en efectiu metàl·lic fins a l’im-
port de 1.000 euros.

Els rendiments financers que produïsca el compte mencionat 
podran ser disposats per l’empresa o entitat gestora de la sala de bingo 
amb les firmes mancomunades que s’establixen.

Les empreses o entitats gestores de les sales hauran de comunicar 
a l’organisme competent en matèria de joc les dades de les persones 
autoritzades per a disposar del compte corrent abans mencionat, així 
com de les variacions derivades de posteriors designacions.

La aparición, tanto en línea como en bingo, de más de una combi-
nación ganadora, determinará la distribución de los premios a partes 
iguales.

– Prima. Consiste en la existencia de un premio adicional, cuyo 
valor será fijado por el Jefe de sala antes de conceder la prima en 
curso, en múltiplos de 100 euros, entre los valores establecidos en 
anexo del presente reglamento, que conseguirá el jugador o jugadores 
que canten el bingo en el orden de extracción de bolas que figura en el 
anexo del presente reglamento, en la primera partida posterior a aque-
lla en que se haya alcanzado la cuantía máxima fijada. De no cantarse 
bingo en el número de bola de extracción que figura en el anexo, el 
número de extracción irá incrementándose a razón de una más por par-
tida que se celebre hasta su adjudicación, circunstancia que se reflejará 
en los paneles informativos.

Una vez otorgado el premio de prima, se informará permanente-
mente en las pantallas y a través de los monitores del siguiente impor-
te del premio de prima y bola de extracción para su adjudicación.

En el caso de que existan varias dotaciones de premio adicional de 
prima, únicamente se jugará un premio por partida.

La Prima se dotará con las cantidades resultantes de detraer en 
cada jugada el porcentaje que se fija en el anexo del presente regla-
mento del importe total de los cartones vendidos. El exceso que sobre 
el importe del premio se produzca en la partida en la que se alcance la 
cantidad fijada se acumulará en la dotación para el siguiente premio de 
la misma naturaleza.

– Bingo Acumulado. Es el premio adicional que dotado con las 
cantidades resultantes de detraer en cada partida o jugada un porcen-
taje, que se fija en el anexo del presente reglamento, del importe total 
de los cartones vendidos en cada partida, es obtenido por el jugador o 
jugadores que canten bingo en la bola de extracción que corresponda, 
según la escala que figura en el anexo. 

Se establece como dotación tope máxima acumulable para la pro-
visión del premio la cantidad fijada en el anexo del presente reglamen-
to, de manera que se asignará la totalidad detraída al premio a repar-
tir en función del porcentaje que en cada caso corresponda según la 
tabla que figura en el anexo, y cuando la cantidad acumulada alcance 
su tope máximo se dejará de detraer el porcentaje y pasará desde ese 
momento a incrementar el importe del premio de prima. Una vez otor-
gado uno de los premios del bingo acumulado, se volverá nuevamente 
a detraer el porcentaje fijado en el anexo para la formación de la bolsa 
hasta su tope máximo.

Las empresas o entidades titulares o gestoras de las salas de bingo, 
deberán abrir una cuenta corriente específica en la que diariamente 
o dentro de los dos días hábiles siguiente se irá ingresando el impor-
te de las cantidades detraídas como dotación del Bingo Acumulado. 
Los fondos existentes en la citada cuenta corriente serán utilizados de 
forma exclusiva para el pago de los premios del Bingo Acumulado y 
para poder disponer de ellos se requerirá la firma mancomunada de 
dos personas autorizadas que necesariamente deberán ser: un miembro 
del órgano de administración o apoderado de la entidad o empresa, 
junto con un empleado con categoría de técnico de juego; o bien, el 
jefe de sala en funciones junto con otro técnico de juego. 

La empresa o entidad gestora de la sala, junto con aquellas perso-
nas autorizadas, responderán solidariamente de la existencia de fondos 
suficientes en la cuenta para el pago de los premios.

Otorgado uno de los premios de bingo acumulado se hará entrega 
al ganador o ganadores del mismo de cheque o cheques al portador por 
el importe correspondiente, librado contra la cuenta corriente específi-
ca a que se ha hecho referencia, si bien, a voluntad del jugador o juga-
dores favorecidos con el premio, podrá efectuarse el pago en efectivo 
metálico hasta el importe de 1.000 euros.

Los rendimientos financieros que produzca la citada cuenta podrán 
ser dispuestos por la empresa o entidad gestora de la sala de bingo con 
las firmas mancomunadas que se establecen.

Las empresas o entidades gestoras de las salas deberán comunicar 
al organismo competente en materia de juego los datos de las personas 
autorizadas para disponer de la cuenta corriente antes citada, así como 
de las variaciones derivadas de posteriores designaciones.
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Article 5. Elements del joc del bingo
Per al desenrotllament del joc del bingo seran necessaris els ele-

ments següents:
1. Cartons.
1.1. Hauran d’estar homologats i necessàriament fabricats en un 

material que permeta que siguen marcats pels jugadors i seran expe-
dits per la conselleria competent en matèria de joc. Els cartons també 
podran ser impresos en les mateixes sales de bingo o ser virtuals, amb 
els requisits i les condicions que per norma de la conselleria competent 
en matèria de joc s’establisquen.

Els cartons només seran vàlids per a una partida i tots hauran d’es-
tar seriats i numerats; en lloc visible indicaran també el valor facial i 
el nombre de cartons d’una sèrie i hauran de dur impresa la llegenda 
“Este joc pot produir ludopatia”.

1.2. La venda de cartons només podrà realitzar-se dins de la sala 
on el joc es duga a terme. Cap jugador podrà adquirir cartons corres-
ponents a una partida mentre no s’hagen recollit i retirat els utilitzats 
en la partida anterior, que podran ser recollits a partir que s’haja veri-
ficat que hi ha, almenys, un cartó que conté el premi del bingo, que 
haurà de quedar a disposició dels empleats de la sala i estarà prohibit 
retindre’l.

1.3. Els cartons es vendran correlativament, segons el seu núme-
ro d’ordre dins de cada una de les sèries. La venda en cada partida 
s’iniciarà, indistintament, amb el número u de cada sèrie, quan esta 
comence, o el número següent a l’últim venut en qualsevol partida 
anterior, ja s’haja efectuat esta el mateix dia o un altre anterior. Excep-
cionalment, quan un jugador sol·licite dos o més cartons “de sèrie de 
noranta números” el venedor podrà interrompre la venda correlativa 
de cartons.

1.4. Si el nombre de cartons de la sèrie posada en venda, comence 
o no pel número u d’esta, és insuficient per a atendre la demanda dels 
jugadors, podran posar-se en circulació per a la mateixa partida cartons 
d’una nova sèrie, sempre que es compliquen els requisits següents:

a) La segona sèrie a emprar amb caràcter complementari ha de ser 
del mateix valor facial que la primera.

b) La venda de la segona sèrie ha de començar necessàriament pel 
número u d’esta.

c) Els cartons de la segona sèrie podran vendre’s fins al límit 
màxim del cartó de la primera sèrie amb què es va iniciar la venda, 
de tal forma que en cap cas podran vendre’s en la mateixa partida dos 
cartons iguals.

1.5. Els cartons han de ser pagats pels jugadors en diners en efectiu 
metàl·lic i queda prohibit el seu lliurament a compte o el seu pagament 
mitjançant xec o per qualsevol altre mitjà de pagament, així com la 
pràctica d’operacions de crèdit als jugadors. A més, amb autorització 
prèvia de la conselleria competent en matèria de joc i homologació del 
material i elements, es podrà pagar amb targeta prepagament o qual-
sevol altre mitjà electrònic, que complisca els requisits, les caracterís-
tiques i les exigències que per norma de la conselleria competent en 
matèria de joc s’establisquen.

1.6. Per la compra i tinença de cartons, els jugadors adquirixen el 
dret que es realitze la partida d’acord amb les normes vigents i, si és 
el cas, al pagament dels premis establits o, quan siga procedent, a la 
devolució íntegra dels diners pagats.

1.7. Els números dels cartons hauran de ser marcats pels jugadors 
de forma indeleble a mesura que les boles corresponents apareguen 
i siguen cantades. La marca haurà d’efectuar-se per mitjà del traç 
d’una creu, ics, cercle o qualsevol altre símbol que permeta identifi-
car inequívocament el número marcat. No seran vàlids, a l’efecte de 
premi, els cartons la marca o ratllada dels quals impedisca identificar 
clarament el número, així com aquells en què els números impresos 
en el cartó hagen sigut rescrits o manipulats gràficament de qualsevol 
forma. La utilització d’instruments previstos en l’apartat 1.5 de l’ar-
ticle 3 del present reglament eximirà de l’obligació de marcar en els 
cartons els números que han sigut cantats.

1.8. La comprovació dels cartons premiats s’efectuarà a través del 
circuit de televisió, per mitjà de la verificació del cartó matriu pel cap 

Artículo 5. Elementos del Juego del Bingo
Para el desarrollo del juego del bingo serán necesarios los siguien-

tes elementos:
1. Cartones.
1.1. Deberán estar homologados y necesariamente fabricados en 

un material que permita que sean marcados por los jugadores y serán 
expedidos por la Conselleria competente en materia de juego. Los car-
tones también podrán ser impresos en las propias salas de bingo o ser 
virtuales, con los requisitos y condiciones que por norma de la Conse-
lleria competente en materia de juego se establezcan.

Los cartones sólo serán válidos para una partida y todos deberán 
estar seriados y numerados, indicando también, en lugar visible, el 
valor facial y el número de cartones de una serie y llevarán impresa la 
leyenda “Este juego puede producir ludopatía”.

1.2. La venta de cartones sólo podrá realizarse dentro de la sala 
donde el juego se desarrolle. Ningún jugador podrá adquirir cartones 
correspondientes a una partida en tanto no se hayan recogido y retira-
do los utilizados en la partida anterior, que podrán ser recogidos a par-
tir de que se haya verificado que hay, al menos, un cartón que contiene 
el premio del bingo, que deberá quedar a disposición de los empleados 
de la sala, estando prohibida su retención.

1.3. Los cartones se venderán correlativamente, según el número 
de orden de los mismos dentro de cada una de las series. La venta en 
cada partida se iniciará, indistintamente, con el número uno de cada 
serie, cuando ésta comience, o el número siguiente al último vendido 
en cualquier partida anterior, ya se haya efectuado ésta el mismo día u 
otro anterior. Excepcionalmente, cuando un jugador solicite dos o más 
cartones “de serie de noventa números” el vendedor podrá interrumpir 
la venta correlativa de cartones.

1.4. Si el número de cartones de la serie puesta en venta, comience 
ésta o no por el número uno de la misma, fuese insuficiente para aten-
der la demanda de los jugadores, podrán ponerse en circulación para la 
misma partida cartones de una nueva serie, siempre que se cumpla los 
siguientes requisitos:

a) La segunda serie a emplear con carácter complementario ha de 
ser del mismo valor facial que la primera.

b) La venta de la segunda serie ha de comenzar necesariamente 
por el número uno de la misma.

c) Los cartones de la segunda serie podrán venderse hasta el límite 
máximo del cartón de la primera serie con la que se inició la venta, de 
tal forma que en ningún caso podrán venderse en la misma partida dos 
cartones iguales.

1.5. Los cartones deben ser pagados por los jugadores en dinero en 
efectivo metálico, quedando prohibida su entrega a cuenta o su abono 
mediante cheque o por cualquier otro medio de pago, así como la prác-
tica de operaciones de crédito a los jugadores. Además, previa autori-
zación de la Conselleria competente en materia de juego y homologa-
ción del material y elementos, podrá abonarse con tarjeta prepago o 
cualquier otro medio electrónico, que cumpla los requisitos, caracte-
rísticas y exigencias que por norma de la Conselleria competente en 
materia de juego se establezcan.

1.6. Por la compra y tenencia de cartones, los jugadores adquie-
ren el derecho a que se desarrolle la partida con arreglo a las normas 
vigentes y, en su caso, al pago de los premios establecidos, o, cuando 
proceda, a la devolución íntegra del dinero pagado.

1.7. Los números de los cartones deberán ser marcados por los 
jugadores de forma indeleble a medida que las correspondientes bolas 
aparezcan y sean cantadas. La marca deberá efectuarse mediante el 
trazo de una cruz, aspa, círculo o cualquier otro símbolo que permi-
ta identificar inequívocamente el número marcado. No serán válidos, 
a efectos de premio, los cartones cuya marca o tachadura impidiese 
identificar claramente el número, así como aquellos en los que los 
números impresos en el cartón hubiesen sido sobrelineados o manipu-
lados gráficamente en cualquier forma. La utilización de instrumentos 
previstos en el apartado 1.5 del artículo 3 del presente reglamento exi-
mirá de la obligación de marcar en los cartones los números que han 
sido cantados.

1.8. La comprobación de los cartones premiados se efectuará 
a través del circuito de televisión, mediante la verificación del car-
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de taula i l’exposició del cartó matriu en el monitor, o qualsevol altre 
mitjà electrònic o mecànic homologat.

1.9. Després de cada partida els cartons usats hauran de ser reco-
llits i, amb les comprovacions prèvies necessàries, retirats de la sala 
de joc abans de la sessió següent, utilitzant els mitjans necessaris que 
garantisquen la impossibilitat de ser reutilitzats. Dels cartons retirats, 
se n’exceptuaran aquells que puguen constituir el cos o les proves del 
delicte o infracció en el cas que aparegueren indicis racionals d’ha-
ver-se’n comés algun durant la partida; en este cas, hauran d’unir-se 
a l’atestat corresponent i còpia de l’acta de la partida, i es posaran a 
disposició de l’autoritat competent.

2. Aparell d’extracció de boles i mecanismes accessoris.
2.1. L’aparell extractor de boles podrà ser de bombo o pneumàtic 

i haurà d’estar homologat prèviament per la conselleria competent en 
matèria de joc.

2.2. Opcionalment podrà instala•lar-se un sistema de lector-locutor 
automàtic, que haurà de ser homologat prèviament per la conselleria 
competent en matèria de joc i que podrà ser utilitzat en els casos de 
poca afluència de jugadors.

2.3. Així mateix, serà obligatòria l’existència d’un circuit tancat de 
televisió que garantisca la visió i el coneixement pels jugadors de les 
boles que vagen sent extretes durant la partida; per a això, la càmera 
enfocarà permanentment el lloc d’eixida de les boles i la imatge serà 
recollida pels distints monitors distribuïts en la sala en nombre sufici-
ent per a assegurar-ne la perfecta visibilitat per tots els jugadors.

2.4. D’igual forma, hi haurà una o diverses pantalles o plafons on 
s’aniran recollint els números a mesura que vagen sent extrets i can-
tats. També serà preceptiva l’existència de pantalles indicatives dels 
premis que s’obtenen en cada partida i la bola màxima. Hi haurà també 
un o diversos aparells comptadors de les extraccions que es realitzen.

2.5. La sala haurà d’estar dotada d’una instal·lació de so que 
garantisca la perfecta audició, per part dels jugadors, del desenrotlla-
ment de cada partida.

3. Boles.
3.1. Les boles que s’utilitzaran per a la pràctica del joc del bingo 

seran noranta, numerades de l’1 al 90, ambdós inclusivament, i hauran 
d’estar homologades per l’òrgan competent en matèria de joc.

3.2. En començar i acabar cada sessió del bingo, les boles seran 
objecte de recompte per part del cap de taula, en presència del cap de 
sala i d’una persona del públic, que comprovaran la seua numeració 
i que es troben en perfecte estat. Els agents de l’autoritat podran pre-
senciar esta operació i demanar les comprovacions que estimen perti-
nents.

3.3. Durant cada partida els números que vagen eixint hauran 
d’anar reflectint-se en una pantalla o plafó fàcilment llegible per tots 
els jugadors des dels seus llocs. Es disposarà a més el que siga neces-
sari perquè quede constància de l’ordre d’eixida de les boles en cada 
partida, de tot això serà responsable el cap de taula.

3.4. En el cas que, una vegada començada la partida, es desco-
brisca la falta de boles, boles duplicades, boles amb defecte o excés 
de pes, o qualsevol altra irregularitat relativa a les boles o a l’aparell 
d’extracció, se suspendrà la partida i es decidirà sobre la continuació o 
l’acabament de la sessió en els termes de la normativa vigent.

3.5. El joc complet de boles serà substituït d’acord amb el nombre 
de partides de vida útil que conste en la seua homologació o bé es can-
viarà abans d’eixe límit quan es descobrisca que alguna de les boles 
no està en perfectes condicions. El canvi d’un joc de boles per un altre 
s’haurà de fer constar en el llibre d’actes.

3.6. A fi de constatar estes exigències, cada joc de boles haurà de 
dur adjunta la seua guia corresponent, en la qual constarà el número 
d’homologació i el nombre de partides per a les quals se’n garantix 
l’ús.

3.7. El joc de boles substituït quedarà en una caixa que serà pre-
cintada pel cap de sala i caixer corresponent, i romandran a disposició 
de la conselleria competent en matèria de joc per un període de tres 
mesos.

tón matriz por el jefe de mesa y la exposición del cartón matriz en el 
monitor, o cualquier otro medio electrónico o mecánico homologado.

1.9. Después de cada partida los cartones usados deberán ser reco-
gidos y, previas las comprobaciones necesarias, retirados de la sala 
de juego antes de la sesión siguiente, utilizando los medios necesari-
os que garanticen la imposibilidad de ser reutilizados. De los cartones 
retirados, se exceptuarán aquellos que pudieran constituir el cuerpo o 
las pruebas del delito o infracción en el caso de que apareciesen indi-
cios racionales de haberse cometido alguno durante la partida; en este 
caso, deberán unirse al atestado correspondiente y copia del acta de la 
partida, y se pondrán a disposición de la autoridad competente.

2. Aparato de extracción de bolas y mecanismos accesorios.
2.1. El aparato extractor de bolas podrá ser de bombo o neumático 

y deberá estar homologado previamente por la Conselleria competente 
en materia de juego.

2.2. Opcionalmente podrá instalarse un sistema de lector-locutor 
automático, que deberá ser homologado previamente por la Conselle-
ria competente en materia de juego y que podrá ser utilizado en los 
casos de poca afluencia de jugadores.

2.3. Asimismo, será obligatoria la existencia de un circuito cerrado 
de televisión que garantice la visión y el conocimiento por los juga-
dores de las bolas que vayan siendo extraídas durante la partida; para 
ello, la cámara enfocará permanentemente el lugar de salida de aqué-
llas, y la imagen será recogida por los distintos monitores distribuidos 
en la sala en número suficiente para asegurar la perfecta visibilidad 
por todos los jugadores.

2.4. De igual forma, existirá una o varias pantallas o paneles donde 
se irán recogiendo los números a medida que vayan siendo extraídos y 
cantados. También será preceptiva la existencia de pantallas indicati-
vas de los premios que se obtienen en cada partida y la bola máxima. 
Existiendo igualmente uno o varios aparatos contadores de las extrac-
ciones que se realizan.

2.5. La sala deberá estar dotada de una instalación de sonido que 
garantice la perfecta audición, por parte de los jugadores, del desarro-
llo de cada partida.

3. Bolas.
3.1. Las bolas a utilizar para la práctica del juego del bingo serán 

noventa, numeradas del 1 al 90, ambos inclusive, debiendo estar 
homologadas por el órgano competente en materia de juego.

3.2. Al comenzar y finalizar cada sesión del bingo, las bolas serán 
objeto de recuento por parte del jefe de mesa, en presencia del jefe 
de sala y de una persona del público, comprobando su numeración y 
que se hallan en perfecto estado. Los agentes de la autoridad podrán 
presenciar esta operación y pedir las comprobaciones que estimen per-
tinentes.

3.3. Durante cada partida los números que vayan saliendo deberán 
irse reflejando en una pantalla o panel fácilmente legible por todos los 
jugadores desde sus puestos. Se dispondrá además lo necesario para 
que quede constancia del orden de salida de las bolas en cada partida, 
de lo cual será responsable el jefe de mesa.

3.4. En el caso de que, una vez comenzada la partida, se descubri-
era la falta de bolas, bolas duplicadas, bolas con defecto o exceso de 
peso, o cualquier otra irregularidad relativa a las bolas o al aparato de 
extracción, se suspenderá la partida y se decidirá sobre la continuación 
o finalización de la sesión en los términos de la normativa vigente. 

3.5. El juego completo de bolas, será sustituido de acuerdo con el 
número de partidas de vida útil que conste en su homologación o bien 
se procederá al cambio antes de ese límite cuando se descubra que 
alguna de las bolas no esta en perfectas condiciones. El cambio de un 
juego de bolas por otro deberá hacerse constar en el libro de actas. 

3.6. A fin de constatar estas exigencias, cada juego de bolas irá 
acompañado de su guía correspondiente, en la que constará el número 
de homologación y número de partidas para las que se garantiza su 
uso.

3.7. El juego de bolas sustituido quedará en una caja que será pre-
cintada por el jefe de sala y cajero correspondiente, y permanecerán a 
disposición de la Conselleria competente en materia de juego por un 
período de tres meses.
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Article 6. Regles de joc del bingo
Abans d’iniciar-se cada sessió s’haurà de comprovar el correcte 

funcionament de tot el material i instal·lacions de joc que hagen d’uti-
litzar-se, tot seguit s’extrauran les 90 boles i, amb comprovació prè-
via, s’introduiran en l’aparell extractor, i els jugadors que ho desitgen 
podran inspeccionar les operacions. Abans de procedir a la venda dels 
cartons s’anunciarà la sèrie o sèries en venda i el seu valor facial; a 
continuació s’iniciarà la venda.

Després de l’operació de venda, el personal de la taula recollirà els 
cartons sobrants, efectuarà els càlculs pertinents i anunciarà:

– El total de cartons venuts de la sèrie o sèries corresponents, uti-
litzant la fórmula següent: “Cartons venuts..., del número...al... i del 
número ... al ..., de les sèries ... en joc”.

– L’import dels premis de línia, bingo, premi de bingo acumulat i 
número màxim de bola d’extracció segons els plafons i, si és el cas, el 
valor del premi de prima i número màxim de bola d’extracció.

A continuació s’exposarà, en els plafons i monitors, el nombre de 
cartons venuts, el premi de la línia, el premi del bingo, l’import del 
bingo acumulat que pertoque segons l’escala de bola d’extracció i el 
número màxim de bola d’extracció, la prima, si pertoca, i el número 
de la bola màxima d’extracció. Una vegada efectuada esta operació, 
s’anunciarà el començament de la partida.

A partir d’eixe moment s’aniran extraient successivament les 
boles, el número de les quals s’anunciarà a través dels altaveus, i es 
mostrarà simultàniament en els monitors i pantalles de la sala. El joc 
s’interromprà quan algun jugador cante la jugada de línia o bingo en 
veu alta. Tot seguit es comunicarà el número de cartó premiat al perso-
nal de la taula, que el comprovarà. Esta operació es repetirà amb tots 
els cartons cantats.

Si de la comprovació efectuada resulten errors o inexactituds en 
algun dels números del cartó, el joc es reprendrà fins que es produïs-
ca un guanyador; quan la línia cantada siga correcta, el joc continuarà 
fins que siga cantat el bingo i, en el cas que la verificació d’este siga 
positiva, es donarà per acabada la partida i es pagarà l’import dels pre-
mis.

Una vegada comprovada l’existència del cartó premiat, el perso-
nal de la taula preguntarà si hi ha alguna altra combinació guanyado-
ra amb les veus “Cap línia més?” “Cap bingo més?”, i es deixarà un 
temps prudencial fins a donar l’ordre de reprendre la partida o donar-
la per acabada, segons el cas. Una vegada que el personal que forma 
la taula done l’ordre corresponent de “la partida és tancada”, es perdrà 
tot dret a reclamació sobre la dita jugada.

CAPÍTOL III
Del Joc del Bingo Simultani

Article 8. Desenrotllament i regles del joc del bingo simultani.
La modalitat del joc del bingo simultani es desenrotllarà confor-

me a les normes que regixen el joc del bingo i amb les peculiaritats 
següents:

1. La modalitat del joc del bingo simultani es realitzarà en les sales 
de bingo integrades en el sistema i l’extracció de boles tindrà lloc, amb 
periodicitat diària i torn rotatiu entre elles o directament en la Central 
Informatitzada si la sala corresponent tinguera problemes de desenrot-
llament de la partida.

No obstant el que disposa el paràgraf anterior, l’òrgan competent 
en matèria de joc podrà disposar que el desenrotllament del joc del 
bingo simultani es duga a terme únicament per la Central Informa-
titzada del Joc del Bingo Simultani, quan les circumstàncies així ho 
aconsellen.

El joc del bingo simultani només es podrà distribuir per la Central 
Informatitzada del Joc del Bingo Simultani i s’haurà de realitzar diàri-
ament en sales de bingo degudament autoritzades, les quals hauran de 
realitzar el nombre de partides que s’establixen en l’annex del present 
reglament. L’horari de realització de les partides es determinarà per 
la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani de comú acord 
amb les entitats o empreses titulars o empreses de servicis, amb l’auto-

Artículo 6. Reglas de Juego del Bingo
Antes de iniciarse cada sesión se deberá comprobar el correcto 

funcionamiento de todo el material e instalaciones de juego que hayan 
de utilizarse, acto seguido se procederá a la extracción de las 90 bolas 
y, previa su comprobación. se procederá a su introducción en el apa-
rato extractor, pudiendo los jugadores que así lo deseen inspeccionar 
las operaciones. Antes de proceder a la venta de cartones se anunciará 
la serie o series a vender y el valor facial de estos; a continuación se 
iniciará la venta.

Tras la operación de venta, el personal de la mesa procederá a la 
recogida de los cartones sobrantes y a efectuar los cálculos pertinen-
tes, anunciándose:

– El total de cartones vendidos de la serie o series correspondien-
tes, utilizando la siguiente fórmula: “Cartones vendidos..., del núme-
ro...al...y del número...al..., de las series...en juego”.

– El importe de los premios de línea, bingo, premio de bingo acu-
mulado y número máximo de bola de extracción según paneles, y, en 
su caso, el valor del premio de prima y número máximo de bola de 
extracción.

Se procederá a continuación a exponer, en los paneles y monitores, 
el número de cartones vendidos, premio de la línea, premio del bingo, 
el importe del bingo acumulado que corresponda según la escala de 
bola de extracción y número máximo de bola de extracción, prima si 
corresponde y número de la bola máxima de extracción. Efectuada 
esta operación, se procederá a anunciar el comienzo de la partida.

A partir de ese momento se irán extrayendo sucesivamente las 
bolas, cuyo número se anunciará a través de los altavoces, mostrándo-
se simultáneamente en los monitores y pantallas de la sala. El juego se 
interrumpirá cuando algún jugador cante la jugada de línea o bingo en 
voz alta. Acto seguido se comunicará el número de cartón premiado al 
personal de la mesa, procediendo éste a su comprobación. Esta opera-
ción se repetirá con todos aquellos cartones cantados.

Si de la comprobación efectuada resultasen fallos o inexactitudes 
en alguno de los números del cartón, el juego se reanudará hasta que 
se produzca un ganador; cuando la línea cantada sea correcta, el juego 
continuará hasta que sea cantado el bingo y, en caso de ser la verifica-
ción de éste positiva, se dará por finalizada la partida, procediéndose 
al abono del importe de los premios.

Una vez comprobada la existencia del cartón premiado, se pregun-
tará por el personal de la mesa si existe alguna otra combinación gana-
dora con las voces “¿Alguna línea más? ¿Algún bingo más?”, dejando 
un tiempo prudencial hasta dar la orden de reanudar la partida o darla 
por finalizada, según el caso. Una vez dada la correspondiente orden 
de “la partida queda cerrada” por el personal que forma la mesa, se 
perderá todo derecho a reclamación sobre dicha jugada.

CAPÍTULO III
Del Juego del Bingo Simultáneo

Artículo 8. Desarrollo y reglas del Juego del bingo simultáneo.
La modalidad del juego del bingo simultáneo se desarrollará con-

forme a las normas que rigen el juego del bingo y con las peculiarida-
des siguientes:

1. La modalidad del juego del bingo simultáneo se desarrollará en 
las salas de bingo integradas en el sistema y la extracción de bolas ten-
drá lugar, con periodicidad diaria y turno rotativo entre ellas o direc-
tamente en la Central Informatizada si la sala correspondiente tuviera 
problemas de desarrollo de la partida.

No obstante lo dispuesto en el párrafo anterior, el órgano compe-
tente en materia de juego podrá disponer que el desarrollo del juego 
del bingo simultáneo se lleve a cabo únicamente por la Central Infor-
matizada del Juego del Bingo Simultáneo, cuando las circunstancias 
así lo aconsejen.

El juego del bingo simultáneo sólo podrá distribuirse por la Cen-
tral Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo y deberá desar-
rollarse diariamente en salas de bingo debidamente autorizadas. Las 
cuales deberán celebrar el número de partidas que se establecen en el 
anexo del presente reglamento. El horario de celebración de las par-
tidas se determinará por la Central Informatizada del Juego del Bingo 
Simultáneo de común acuerdo con las entidades o empresas titulares 
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rització prèvia de la conselleria competent en matèria de joc, dins dels 
horaris de funcionament de les sales de bingo.

El nombre de partides que excedisquen de les fixades en el parà-
graf anterior, així com l’hora de realització de totes les partides que es 
facen, es determinarà per la Central Informatitzada del Joc del Bingo 
Simultani, amb l’autorització prèvia de la conselleria competent en 
matèria de joc, dins dels horaris de funcionament de les sales de bingo.

2. En els casos en què, com a excepció, el desenrotllament de les 
partides no s’efectue des d’una sala determinada sinó des de la Central 
Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, esta haurà d’arbitrar un 
sistema pel qual, a sol·licitud de qualsevol persona, es puga assistir a 
les operacions necessàries per a la realització del joc del bingo simul-
tani, sempre que això no supose una interrupció injustificada d’este.

3. Abans d’iniciar la venda de cartons assignats a qualsevol par-
tida, la sala de bingo haurà de sol·licitar l’autorització de la Central 
Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, que la concedirà amb 
comprovació prèvia dels saldos comptables i de la resta de condicions 
que pertoquen.

4. La venda de cartons podrà realitzar-se, a voluntat de l’establi-
ment i amb l’autorització prèvia assenyalada en l’apartat anterior, fins 
al tancament de vendes ordenat per la Central Informatitzada del Joc 
del Bingo Simultani. Amb este fi, en els descansos entre les partides 
del bingo tradicional es podrà anunciar que estan a la venda els car-
tons per a la participació en el bingo simultani, i s’indicarà el preu de 
la unitat de venda, l’hora de realització de la partida del bingo simulta-
ni i el nombre de cartons a la venda en l’establiment. Només es podran 
vendre cartons anticipadament per a la partida següent de bingo simul-
tani a realitzar en el mateix dia.

5. Els cartons es vendran correlativament segons els requisits 
fixats en el present reglament. En cap cas es poden vendre en una 
mateixa partida dos cartons iguals.

6. Una vegada ordenat per la Central Informatitzada del Joc del 
Bingo Simultani el tancament de la venda de cartons, el cap de taula 
de cada sala de bingo procedirà a registrar en el sistema informàtic el 
nombre de cartons venuts en la sala.

7. Una vegada completades les operacions necessàries per a ini-
ciar la partida, la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani 
facilitarà la informació següent: tancament de vendes de cartons, iden-
tificació del local des del qual tenen lloc les extraccions de boles, sales 
participants, nombre de cartons venuts, percentatge de la totalitat dels 
cartons venuts destinat a premis i el seu import, informació que serà 
exposada en els terminals, plafons o pantalles informatives de sala de 
la mateixa manera que la prevista per al joc del bingo. Una vegada 
efectuada esta operació, s’anunciarà en cada una de les sales de bingo 
el començament de la partida.

8. Les sales de bingo que no hagen procedit a la transmissió de 
dades a què es referix l’apartat 6 d’este article, quedaran automàtica-
ment excloses de la partida per la Central Informatitzada del Joc del 
Bingo Simultani, i estaran obligades a tornar als seus clients l’import 
dels cartons venuts que seran anul·lats.

9. Una vegada ultimats els tràmits abans referits, es durà la partida, 
de la forma següent: es procedirà a la transmissió directa i simultània 
de cada una de les extraccions a les sales de bingo connectades des de 
la sala de bingo on es realitze la partida a través de la Central Infor-
matitzada del Joc del Bingo Simultani; la partida es desenrotllarà per 
mitjà de la visió i/o locució de les extraccions de les boles en cada sala 
de bingo.

10. En la realització de partides amb premi de bingo de sala, les 
sales de bingo que, una vegada iniciada la partida no puguen dur-la a 
terme amb normalitat per qualsevol incidència la resolució de la qual 
requerisca un temps superior a dos minuts, quedaran automàticament 
excloses de la partida per la Central Informatitzada del Joc del Bingo 
Simultani, i estaran obligades a tornar als seus clients l’import nominal 
dels cartons venuts. Si la resolució de la incidència es produïx en un 
temps inferior a dos minuts, la transmissió de dades es reprendrà una 
vegada resolta aquella des del moment que el joc va ser interromput. 
La duració total de les incidències produïdes en una mateixa partida 
no podrà ser superior a cinc minuts. En el cas de superar este interval 

o empresas de servicios, previa autorización de la Conselleria compe-
tente en materia de juego, dentro de los horarios de funcionamiento de 
las salas de bingo.

El número de partidas que excedan de las fijadas en el anexo, así 
como la hora de celebración de todas las partidas que se celebren, se 
determinará por la Central Informatizada del Juego del Bingo Simul-
táneo, previa autorización de la Conselleria competente en materia de 
juego, dentro de los horarios de funcionamiento de las salas de bingo.

2. En los casos en que, como excepción, el desarrollo de las par-
tidas no se efectúe desde una sala determinada sino desde la Central 
Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo, ésta deberá arbitrar un 
sistema por el cual, a solicitud de cualquier persona se pueda asistir 
a las operaciones necesarias para la realización del juego del bingo 
simultáneo, siempre que ello no suponga una interrupción injustifica-
da del mismo.

3. Antes de iniciar la venta de cartones asignados a cualquier parti-
da, la sala de bingo deberá solicitar la autorización de la Central Infor-
matizada del Juego del Bingo Simultaneo, que la concederá previa 
comprobación de los saldos contables y demás condiciones que pro-
cedan.

4. La venta de cartones podrá realizarse, a voluntad del estableci-
miento y previa la autorización señalada en el apartado anterior, hasta 
el cierre de ventas ordenado por la Central Informatizada del Juego 
del Bingo Simultáneo. A tal fin, en los descansos entre las partidas del 
bingo tradicional podrá anunciarse que están a la venta los cartones 
para la participación en el bingo simultáneo, indicando el precio de la 
unidad de venta, la hora de celebración de la partida del bingo simul-
táneo y el número de cartones a la venta en el establecimiento. Sólo 
podrán venderse cartones anticipadamente para la siguiente partida de 
bingo simultáneo a celebrar en el mismo día.

5. Los cartones se venderán correlativamente según los requisitos 
fijados en el presente reglamento. En ningún caso pueden venderse en 
una misma partida dos cartones iguales.

6. Una vez ordenado por la Central Informatizada del Juego del 
Bingo Simultáneo el cierre de la venta de cartones, el jefe de mesa de 
cada sala de bingo procederá a registrar en el sistema informático el 
número de cartones vendidos en la sala.

7. Completadas las operaciones necesarias para iniciar la partida, 
la Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo procederá a 
facilitar la siguiente información: cierre de ventas de cartones, iden-
tificación del local desde el que tiene lugar las extracciones de bolas, 
salas participantes, número de cartones vendidos, porcentaje de la tota-
lidad de los cartones vendidos destinado a premios e importe de ellos, 
información que será expuesta en los terminales, paneles o pantallas 
informativas de sala de la misma forma que la prevista para el juego 
del bingo. Efectuada esta operación, se procederá a anunciar en cada 
una de las salas de bingo el comienzo de la partida.

8. Las salas de bingo que no hubieran procedido a la transmisión 
de datos a que se refiere el apartado 6 de este artículo, quedarán 
automáticamente excluidas de la partida por la Central Informatizada 
del Juego del Bingo Simultáneo, viniendo obligados a devolver a sus 
clientes el importe de los cartones vendidos que serán anulados.

9. Una vez ultimados los tramites antes referidos, se procederá a 
llevar la partida, de la forma siguiente: Se procederá a la transmisión 
directa y simultánea de cada una de las extracciones a las salas de 
bingo conectadas desde la sala de bingo en la que se celebre la parti-
da a través de la Central Informatizada del Juego del Bingo Simultá-
neo, desarrollándose la partida mediante la visión y/o locución de las 
extracciones de las bolas en cada sala de bingo.

10. En la celebración de partidas con premio de Bingo de Sala, 
las salas de bingo que, una vez iniciada la partida no pudieran desar-
rollar la misma con normalidad por cualquier incidencia cuya resolu-
ción requiera un tiempo superior a dos minutos, quedarán automática-
mente excluidas de la partida por la Central Informatizada del Juego 
del Bingo Simultáneo, estando obligados a devolver a sus clientes el 
importe nominal de los cartones vendidos. Si la resolución de la inci-
dencia se produjera en un tiempo inferior a dos minutos, la transmisión 
de datos se reanudará una vez resuelta aquélla desde el momento en 
que el juego fue interrumpido. La duración total de las incidencias 
producidas en una misma partida no podrá ser superior a cinco minu-
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de temps, les sales de bingo quedaran automàticament excloses de la 
partida amb els efectes establits en el supòsit primer d’este apartat.

11. Una vegada transmeses les dades de la venda a la Central Infor-
matitzada del Joc del Bingo Simultani, l’import dels premis comunicat 
als jugadors abans d’iniciar-se la partida no es podrà modificar com a 
conseqüència de l’eventual desconnexió d’alguna de les sales de bingo 
durant la seua realització i consegüent devolució als jugadors de les 
quantitats jugades. La Central Informatitzada del Joc del Bingo Simul-
tani assumirà el percentatge destinat a premis corresponent a les uni-
tats de venda tornades, i haurà de garantir-ne el pagament pels mitjans 
que es determinen per ordre de la conselleria competent en matèria de 
joc.

12. En la realització de partides sense premi de bingo de sala, les 
sales de bingo que una vegada iniciada la partida no puguen dur-la a 
terme amb normalitat per qualsevol circumstància, quedaran automàti-
cament excloses de la partida per la Central Informatitzada del Joc del 
Bingo Simultani, i estaran obligades a tornar als seus clients l’import 
nominal dels cartons venuts.

13. Per a tindre dret a l’obtenció dels premis, així com al seu paga-
ment, caldrà ajustar-se al que disposa el present reglament per al joc 
del bingo, amb les especificacions que s’establixen en el present arti-
cle.

14. Una vegada acabada la partida, en totes les sales participants 
s’anunciarà en quina sala de bingo o sales de bingo s’ha cantat el 
premi de ple. En el cas de partides de bingo simultani amb premi de 
bingo de sala, una vegada finalitzada la comprovació del premi de ple, 
se seguirà la partida fins a l’obtenció pel jugador o jugadors del premi 
de bingo de sala. Les sales de bingo aniran desconnectant-se de la par-
tida conforme es vaja adjudicant el premi de bingo de sala en cada una 
d’elles, una vegada efectuada la comprovació del cartó o cartons pre-
miats, per a la qual cosa s’interromprà la dita partida pel temps neces-
sari per a efectuar la comprovació esmentada. La desconnexió de cada 
sala, així com el final de la partida del bingo simultani, s’anunciarà en 
totes les sales participants

15. El premi de bingo de sala es pagarà en la mateixa sala en efec-
tiu metàl·lic o per mitjà de xec, de conformitat amb el que disposa per 
al joc del bingo el present reglament.

16. L’obtenció del premi de ple s’acreditarà per mitjà de certifica-
ció lliurada a nom de cada jugador premiat pel cap de taula o el res-
ponsable de la sala de bingo on s’haja venut el cartó o cartons pre-
miats, una vegada autoritzat per la Central Informatitzada del Joc del 
Bingo Simultani. El pagament se satisfarà per mitjà de diners efectius, 
xec o transferència bancària a elecció del jugador, llevat que l’import 
del premi siga superior a 6.000 euros, en este cas no es podrà optar pel 
pagament en efectiu. Els lliuradors de la certificació hauran de deixar 
constància de l’opció triada pel jugador premiat en el resguard d’en-
trega de la certificació que serà subscrit per aquell. A estos efectes, la 
sala de bingo haurà de conservar còpia de les certificacions lliurades 
durant un període mínim de cinc anys a partir de la seua expedició. 
Si l’opció elegida pel jugador és el pagament en diners efectius o xec, 
es presentarà a efectes del seu cobrament, a partir de l’endemà de la 
data de realització de la partida, la certificació corresponent en la Cen-
tral Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, l’horari i el domicili 
de la qual haurà de constar en la certificació expedida. El pagament 
per mitjà de transferència bancària es farà constar en la certificació 
i s’haurà d’ordenar a favor del compte bancari designat pel jugador 
l’endemà de la realització de la partida.

17. La recollida, la destrucció o, si és el cas, la incorporació de la 
documentació annexa a l’acta dels cartons usats, es durà a terme en 
cada sala de bingo d’acord amb el que preveu el present reglament, 
durant un període d’un mes, i estarà a disposició de la conselleria com-
petent en matèria de joc i dels òrgans de control corresponents.

tos. En el caso de superar dicho intervalo de tiempo, las salas de bingo 
quedarán automáticamente excluidas de la partida con los efectos esta-
blecidos en el supuesto primero de este apartado.

11. Una vez transmitidos los datos de la venta a la Central Infor-
matizada del Juego del Bingo Simultáneo, el importe de los premios 
comunicado a los jugadores antes de iniciarse la partida no se podrá 
modificar como consecuencia de la eventual desconexión de alguna de 
las salas de bingo durante su celebración y consiguiente devolución a 
los jugadores de las cantidades jugadas. La Central Informatizada del 
Juego del Bingo Simultáneo asumirá el porcentaje destinado a premi-
os correspondiente a las unidades de venta devueltas, debiendo garan-
tizar, por los medios que se determinen por orden de la Conselleria 
competente en materia de juego el abono de los mismos.

12. En la celebración de partidas sin premio de Bingo de Sala, las 
salas de bingos que una vez iniciada la partida no pudieran desarro-
llar la misma con normalidad por cualquier circunstancia, quedarán 
automáticamente excluidas de la partida por la Central Informatizada 
del Juego del Bingo Simultáneo, estando obligados a devolver a sus 
clientes el importe nominal de los cartones vendidos.

13. Para tener derecho a la obtención de los premios, así como a su 
abono, se estará a lo dispuesto en el presente reglamento para el juego 
del bingo, con las especificaciones que se establecen en el presente 
artículo.

14. Terminada la partida, se procederá en todas las salas partici-
pantes al anuncio de en que sala de bingo o salas de bingo se ha can-
tado el premio de Pleno. En el caso de partidas de Bingo Simultáneo 
con premio de Bingo de Sala, una vez finalizada la comprobación del 
premio de Pleno, se seguirá la partida hasta la obtención por el jugador 
o jugadores del premio de Bingo de Sala. Las salas de bingo irán des-
conectándose de la partida conforme se vaya adjudicando el premio 
de Bingo de Sala en cada una de ellas, una vez efectuada la compro-
bación del cartón o cartones premiados, para lo cual se interrumpirá 
dicha partida por el tiempo necesario para efectuar la citada compro-
bación. La desconexión de cada sala así como el final de la partida del 
bingo simultáneo se anunciará en todas las salas participantes.

15. El premio de Bingo de Sala se abonará en la propia sala en 
efectivo metálico o mediante cheque, de conformidad con lo dispuesto 
para el juego del bingo en el presente reglamento.

16. La obtención del premio de Pleno se acreditará mediante cer-
tificación librada a nombre de cada jugador premiado por el jefe de 
mesa o el responsable de la sala de bingo donde se haya vendido el 
cartón o cartones premiados, una vez autorizado por la Central Infor-
matizada del Juego del Bingo Simultáneo. El abono se satisfará medi-
ante dinero efectivo, cheque o transferencia bancaria a elección del 
jugador, salvo que el importe del premio sea superior a 6.000 euros, en 
cuyo caso no se podrá optar por el abono en efectivo. Los libradores 
de la certificación deberán dejar constancia de la opción elegida por 
el jugador premiado en el resguardo de entrega de la certificación, que 
será suscrito por aquél. A estos efectos, la sala de bingo deberá conser-
var copia de las certificaciones libradas durante un período mínimo de 
cinco años a partir de su expedición. Si la opción elegida por el juga-
dor fuese el abono en dinero efectivo o cheque, se presentará a efectos 
de su cobro, a partir del día siguiente al de la fecha de celebración de 
la partida, la correspondiente certificación en la Central Informatiza-
da del Juego del Bingo Simultáneo, cuyo horario y domicilio deberá 
constar en la certificación expedida. El abono mediante transferencia 
bancaria se hará constar en la certificación y deberá ordenarse a favor 
de la cuenta bancaria designada por el jugador el día siguiente al de la 
celebración de la partida.

17. La recogida, destrucción o en su caso incorporación de la 
documentación anexa al acta de los cartones usados, se llevará a cabo 
en cada sala de bingo con arreglo a lo previsto en el presente regla-
mento, durante un periodo de un mes, estando a disposición de la Con-
selleria competente en materia de juego y de los órganos de control 
correspondientes.
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TÍTOL II
Règim de les autoritzacions administratives

CAPÍTOL II
Tramitació, resolució, vigència i renovació

 de les autoritzacions d’empreses i entitats titulars

Article 21. Vigència, caducitat o extinció de les autoritzacions
1. Les inscripcions en el Registre d’Empreses i Entitats Titulars 

de Sales de Bingo, i per tant les autoritzacions d’instal·lació, tindran 
caràcter temporal i la seua validesa màxima no podrà excedir de deu 
anys, comptats a partir de la concessió del permís de funcionament, si 
bé podran renovar-se per períodes d’igual duració.

2. La inscripció en el Registre d’Empreses i Entitats Titulars de 
Sales de Bingo podrà cancel·lar-se i, per tant, produir-se la caducitat o 
extinció de les autoritzacions, en els casos següents:

a) Per renúncia de l’empresa o entitat titular manifestada per escrit 
a la conselleria competent en matèria de joc.

b) Per dissolució de l’empresa o entitat titular.
c) Pel transcurs del termini de validesa sense haver sol·licitat la 

renovació dins del termini i en la forma escaient.
d) Com a conseqüència de procediment de sanció en matèria de 

joc que consistisca en la cancel·lació o revocació de l’autorització.

e) Per impagament dels impostos específics sobre el joc o l’oculta-
ció total o parcial de la base imposable d’estos.

f) Mitjançant resolució motivada adoptada pel procediment cor-
responent, que s’haurà d’ajustar, en tot cas, al que preveu la Llei de 
Règim Jurídic de les Administracions Públiques i de Procediment 
Administratiu Comú, i que reculla alguna de les causes següents:

– Falsedat en les dades aportades en la sol·licitud d’autorització o 
modificació.

– Modificació dels termes de l’autorització previstos en el present 
reglament sense haver obtingut autorització prèvia.

– L’incompliment de l’obligació que sobre constitució de fiances i 
manteniment de la seua vigència i import estan establits en el present 
reglament.

– Quan es deixen de reunir els requisits a què es referixen els arti-
cles 15 i 16 del present reglament.

– Per pèrdua de la disponibilitat legal o de fet del local on es troba 
situada la sala.

– Per caducitat o revocació ferma de la llicència municipal d’ober-
tura.

– Quan no s’obriga la sala en el termini concedit en el permís res-
pectiu, o en les seues pròrrogues, si és el cas.

– Quan la sala romanga tancada per més de trenta dies consecutius 
sense autorització prèvia, llevat que el seu període de funcionament es 
limite a una temporada concreta o hi concórreguen circumstàncies de 
força major.

– Quan en el termini de tres mesos no s’adopten les solucions 
necessàries per a esmenar la causa de dissolució 4ª de l’article 260 del 
Text Refós de la Llei de Societats Anònimes.

Article 22. Renovació de les autoritzacions
1. La sol·licitud de renovació es presentarà amb sis mesos d’ante-

lació a la data d’expiració de la inscripció i haurà de dur adjunta certi-
ficació subscrita per tècnic competent i visada pel col·legi oficial cor-
responent, que acredite els aspectes següents:

a) Les condicions de seguretat i solidesa del local i de la seua apti-
tud per a l’ús a què es destina.

b) La correspondència exacta dels locals i de les instal·lacions al 
projecte amb què es va concedir l’autorització o les modificacions 
autoritzades.

c) El manteniment de les instal·lacions de protecció contra incen-
dis i altres instal·lacions.

d) Document que acredite l’última revisió anual efectuada en les 
instal·lacions elèctriques.

A la sol·licitud s’adjuntaran els documents següents:

TÍTULO II
Régimen de las autorizaciones administrativas

CAPÍTULO II
Tramitación, resolución, vigencia y renovación 

de las autorizaciones de empresas y entidades titulares

Artículo 21. Vigencia, caducidad o extinción de las autorizaciones.
1. Las inscripciones en el Registro de Empresas y Entidades Titu-

lares de Salas de Bingo, y por tanto las autorizaciones de instalación, 
tendrán carácter temporal y su validez máxima no podrá exceder de 
diez años, contados a partir de la concesión del permiso de funciona-
miento, si bien podrán renovarse por períodos de igual duración.

2. Podrá cancelarse la inscripción en el Registro de Empresas y 
Entidades Titulares de Salas de Bingo, y por tanto producirse la cadu-
cidad o extinción de las autorizaciones, en los siguientes casos:

a) Por renuncia de la empresa o entidad titular manifestada medi-
ante escrito a la Conselleria competente en materia de juego.

b) Mediante disolución de la empresa o entidad titular.
c) Por el transcurso del plazo de validez sin haber solicitado su 

renovación en tiempo y forma.
d) Como consecuencia de procedimiento sancionador en materia 

de juego que consista en la cancelación o revocación de la autoriza-
ción.

e) Por impago de los impuestos específicos sobre el juego o la 
ocultación total o parcial de la base imponible de los mismos.

f) Mediante resolución motivada adoptada por el procedimiento 
correspondiente, que se ajustará, en todo caso, a lo previsto en la Ley 
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y de Procedi-
miento Administrativo Común y que recoja alguna de las siguientes 
causas:

– Falsedad en los datos aportados en la solicitud de autorización o 
modificación.

– Modificación de los términos de la autorización previstos en el 
presente reglamento sin haber obtenido autorización previa.

– El incumplimiento de la obligación que, sobre constitución de 
fianzas y mantenimiento de su vigencia e importe, están establecidos 
en el presente reglamento.

– Cuando se dejara de reunir los requisitos a que se refieren los 
artículos 15 y 16 del presente reglamento.

– Por pérdida de la disponibilidad legal o de hecho del local donde 
está ubicada la sala.

– Por caducidad o revocación firme de la licencia municipal de 
apertura.

– Cuando no se procediese a la apertura de la sala en el plazo con-
cedido en el respectivo permiso, o sus prórrogas en su caso.

– Cuando la sala permaneciese cerrada por más de treinta días con-
secutivos sin previa autorización, salvo que el período de funcionami-
ento de la misma se limitase a una temporada concreta o concurriesen 
circunstancias de fuerza mayor.

– Cuando en el plazo de tres meses no se adopten las soluciones 
necesarias para subsanar la causa de disolución 4ª. del artículo 260 del 
Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anónimas.

Artículo 22. Renovación de las autorizaciones.
1. La solicitud de renovación se presentará con seis meses de ante-

lación a la fecha de expiración de la inscripción, acompañada de certi-
ficación suscrita por técnico competente y visada por el Colegio Ofici-
al correspondiente, acreditativa de los siguientes aspectos:

a) Condiciones de seguridad y solidez del local y de su aptitud 
para el uso a que se destina.

b) Correspondencia exacta de los locales e instalaciones con el 
proyecto con el que se concedió la autorización o modificaciones auto-
rizadas.

c) Mantenimiento de las instalaciones de protección contra incen-
dios y demás instalaciones.

d) Documento acreditativo de la última revisión anual efectuada 
en las instalaciones eléctricas.

A la solicitud se acompañaran los siguientes documentos:
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– Les entitats titulars que no siguen propietàries dels locals, dels 
elements i de les instal·lacions necessàries per a dur a terme l’activitat, 
hauran d’acreditar-ne la disponibilitat, per mitjà de document públic i 
per un termini superior o igual al període de renovació.

– Certificat del secretari de la Junta Directiva o òrgan de govern 
que continga la relació completa dels socis o accionistes i dels mem-
bres del Consell d’Administració o òrgan anàleg.

– Certificació o sol·licitud de certificat del Registre Central de 
Penats i Rebels, declaració complementària a què fa referència la Llei 
68/1980, d’1 de desembre, i fotocòpia dels DNI dels socis de la soci-
etat titular o dels membres de la Junta de Govern de l’entitat, si és el 
cas.

– Memòria d’activitats realitzades des que es va concedir l’autorit-
zació o l’última renovació.

– Auditoria de l’últim any, en el cas de ser empresa titular.
– Certificats d’estar al corrent dels tributs estatals, autonòmics i 

municipals, així com amb la Seguretat Social.
2. Una vegada presentada la sol·licitud i amb l’examen, les com-

provacions i el requeriment previs, si és el cas, de la informació i la 
documentació addicional que calga, la conselleria competent en matè-
ria de joc adoptarà la resolució corresponent.

3. Els documents que no tinguen caducitat expressa o validesa 
anual, es consideraran aportats, amb la suficient referència que es faça 
de l’expedient administratiu on es troben i la data de la seua presenta-
ció o aportació a este, llevat de requeriment exprés en contrari.

Article 23. Modificacions
1. Requeriran autorització prèvia de la conselleria competent en 

matèria de joc les modificacions de l’expedient d’autorització que 
impliquen:

a) Canvis en els components del Consell d’Administració de l’em-
presa titular.

b) Les ampliacions de capital social quan entren a formar-ne part 
nous socis. Si els nous socis són societats mercantils, hauran d’acredi-
tar estar al corrent dels tributs estatals, autonòmics i municipals, així 
com amb la Seguretat Social.

c) Els canvis d’ubicació de la sala, que s’ajustarà al que disposen 
els articles 18.2.a), b) i c) i 20.2.a) del present reglament.

d) Les obres de reforma i manteniment de la sala quan es canvie la 
seua configuració o afecten l’ampliació o la disminució de la superfí-
cie útil, o es modifiquen les condicions substancials de seguretat.

e) La suspensió del funcionament de la sala per un període superi-
or a sis mesos.

f) Les modificacions de l’horari màxim autoritzat i de la cabuda de 
la sala.

g) La modificació del règim de gestió del joc, de gestió pròpia o 
gestió contractada amb una empresa de servicis, i la substitució d’em-
presa de servici.

h) Les modificacions en el contracte de prestació de servicis exis-
tents entre l’entitat titular i l’empresa de servicis que afecten les pres-
tacions econòmiques o la responsabilitat de les parts.

i) Els canvis en la titularitat d’accions quan impliquen l’entrada de 
nous socis.

j) La modificació del període de funcionament de la sala de bingo.
2. Requeriran comunicació als servicis territorials de la conselleria 

competent en matèria de joc:
a) Els canvis que es produïsquen en la composició de les juntes 

directives de l’entitat de sala de bingo.
b) Els canvis de maquinària relacionats amb el desenrotllament del 

joc.
c) La instal·lació en la sala de màquines auxiliars per a la pràctica 

del joc del bingo.
d) Els canvis en la titularitat de les accions quan no implique l’en-

trada de nous socis.
e) Les ampliacions de capital social que no impliquen entrada de 

nous socis.

– Las entidades titulares que no sean propietarias de los locales, 
elementos e instalaciones necesarias para el desarrollo de la actividad, 
deberán acreditar la disponibilidad de los mismos, mediante documen-
to público y por un plazo superior o igual al período de renovación.

– Certificado del Secretario de la Junta Directiva u órgano de gobi-
erno conteniendo relación completa de los socios o accionistas y de los 
miembros del Consejo de Administración u órgano análogo.

– Certificación o solicitud de certificado del Registro Central de 
Penados y Rebeldes, declaración complementaria a que se refiere la 
Ley 68/1980, de 1 de diciembre, y fotocopia de los DNI de los socios 
de la sociedad titular o de los miembros de la Junta de Gobierno de la 
entidad, en su caso.

– Memoria de actividades realizadas desde que se concedió la 
autorización o última renovación, en el caso de las entidades titulares 
de sala de bingo.

– Auditoría del último año, en el caso de ser empresa titular.
– Certificados de estar al corriente de los tributos estatales, auto-

nómicos y municipales, así como con la Seguridad Social.
2. Presentada la solicitud y previo su examen, comprobaciones y 

requerimiento, en su caso, de la información y documentación adicio-
nal que fuese necesaria, se adoptará por la Conselleria competente en 
materia de juego la resolución correspondiente.

3. Los documentos que no tengan caducidad expresa o validez 
anual, se considerarán aportados, con la suficiente referencia que se 
haga del expediente administrativo en que se encuentre y fecha de su 
presentación o aportación al mismo, salvo requerimiento expreso en 
contrario.

Artículo 23. Modificaciones.
1. Requerirán autorización previa de la Conselleria competente en 

materia de juego las modificaciones del expediente de autorización 
que impliquen:

a) Cambios en los componentes del Consejo de Administración de 
la empresa titular. 

b) Las ampliaciones de capital social cuando entren a formar 
parte nuevos socios. Si los nuevos socios son sociedades mercantiles, 
deberán acreditar estar al corriente de los tributos estatales, autonómi-
cos y municipales, así como con la Seguridad Social.

c) Los cambios de ubicación de la sala, que se ajustará a lo dispu-
esto en los artículos 18.2 a), b) y c) y 20.2.a) del presente reglamento.

d) Las obras de reforma y mantenimiento de la sala cuando se 
cambie la configuración de ésta o afecte a la ampliación o disminu-
ción de la superficie útil, o se modifiquen las condiciones sustanciales 
de seguridad.

e) La suspensión del funcionamiento de la sala por un período 
superior a seis meses.

f) Las modificaciones del horario máximo autorizado y del aforo 
de la sala.

g) La modificación del régimen de gestión del juego, de gestión 
propia o gestión contratada con una empresa de servicios, y la sustitu-
ción de empresa de servicio.

h) Las modificaciones en el contrato de prestación de servicios 
existente entre la entidad titular y la empresa de servicios que afecten 
a las prestaciones económicas o a la responsabilidad de las partes.

i) Los cambios en la titularidad de acciones cuando impliquen la 
entrada de nuevos socios.

j) Modificación del periodo de funcionamiento de la sala de bingo.
2. Requerirán comunicación a los servicios territoriales de la Con-

selleria competente en materia de juego:
a) Los cambios que se produzcan en la composición de las Juntas 

Directivas de la entidad de sala de bingo.
b) Los cambios de maquinaría relacionados con el desarrollo del 

juego.
c) La instalación en la sala de máquinas auxiliares para la práctica 

del juego del bingo.
d) Los cambios en la titularidad de acciones cuando no implique la 

entrada de nuevos socios.
e) Las ampliaciones de capital social que no impliquen entrada de 

nuevos socios.
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f) La suspensió de funcionament de la sala per un període no supe-
rior a sis mesos.

g) Les reformes o modificacions que s’efectuen en la sala i no esti-
guen recollides en l’apartat anterior.

CAPÍTOL III
Tramitació, vigència i renovació de les empreses de servicis

Article 26. Vigència i renovació
1. Les inscripcions en el Registre d’Empreses de Servicis tindran 

caràcter temporal i la seua validesa màxima no podrà excedir de deu 
anys, comptats a partir de la inscripció, si bé podran renovar-se per 
períodes d’igual duració.

2. La sol·licitud de renovació es formalitzarà amb sis mesos, 
almenys, d’antelació a la data d’expiració de la inscripció, i haurà de 
dur adjunta:

a) Testimoni notarial dels canvis haguts en la societat que foren 
autoritzats al seu moment, o fotocòpia compulsada.

b) Especificació de les dades de l’expedient original que hagen 
experimentat variació.

c) Nombre i nom de les sales que gestiona.
d) Còpia autentificada dels contractes de gestió que tinguen amb 

les distintes entitats titulars de sales de bingo o fotocòpia compulsada.

e) Certificats d’estar al corrent dels tributs estatals, autonòmics i 
municipals, així com amb la Seguretat Social.

f) Auditoria de l’últim any.
3. La conselleria competent en matèria de joc, amb l’examen i la 

comprovació previs de la sol·licitud i la documentació annexa, adopta-
rà la resolució pertinent.

CAPÍTOL IV
De les garanties

Article 30. Documentació i informació anual
Anualment les empreses o entitats titulars de sales de bingo, així 

com les empreses de servicis, hauran de trametre a la conselleria com-
petent en matèria de joc, dins dels vuit primers mesos de cada any els 
comptes anuals, l’informe de gestió i les auditories requerides, si és el 
cas, per la legislació mercantil, així com la documentació acreditativa 
de la seua presentació en el Registre Mercantil o qualsevol altre docu-
ment que els siga requerit.

Si l’entitat titular té cedida la gestió de la sala, no estarà obligada a 
presentar els estats financers.

TÍTOL III
De les sales, del personal i del desenrotllament de les partides

CAPÍTOL I
De les sales

Article 33. Classificació de les sales
1. Les sales de bingo no podran tindre una cabuda inferior a 100 

persones ni superior a 600 persones.
2. Es classificaran, segons la cabuda, en les categories següents:
– De tercera categoria: fins a 250 persones.
– De segona categoria: de 251 a 400 persones.
– De primera categoria: més de 400 persones.
3. Les sales de bingo, amb autorització prèvia, podran tindre una 

sala complementària, en la qual només es podran practicar modalitats 
distintes del joc del bingo tradicional i del bingo simultani, així com 
l’explotació de màquines que estiguen expressament autoritzades en el 
seu reglament específic. En estes sales es podrà donar servici de res-
tauració.

Les sales complementàries seran independents de la sala principal, 
amb accés distint o amb accés a través d’esta. Esta independència es 
durà a terme mitjançant instal·lacions fixes que garantisquen el bon 
desenrotllament del joc del bingo.

En tots dos casos, l’accés a la sala complementària s’haurà d’efec-
tuar, obligatòriament, després d’haver passat prèviament pel servici 

f) La suspensión de funcionamiento de la sala por un período no 
superior a seis meses.

g) Las reformas o modificaciones que se efectúen en la sala y no 
estén contempladas en el apartado anterior.

CAPÍTULO III
Tramitación, vigencia y renovación de las empresas de servicios

Artículo 26. Vigencia y renovación.
1. Las inscripciones en el Registro de Empresas de Servicios ten-

drán carácter temporal y su validez máxima no podrá exceder de diez 
años, contados a partir de su inscripción, si bien podrán renovarse por 
períodos de igual duración.

2. La solicitud de renovación se formalizará con seis meses, al 
menos, de antelación a la fecha de expiración de la inscripción, acom-
pañando a la misma:

a) Testimonio notarial de los cambios habidos en la sociedad que 
fueron autorizados en su día, o fotocopia compulsada.

b) Especificación de los datos del expediente original que hubie-
sen experimentado variación.

c) Número y nombre de las salas que gestiona.
d) Copia autentificada de los contratos de gestión que posean con 

las distintas entidades titulares de salas de bingo, o fotocopia compul-
sada.

e) Certificados de estar al corriente de los tributos estatales, auto-
nómicos y municipales, así como con la Seguridad Social.

f) Auditoría del último año.
3. La Conselleria competente en materia de juego, previo examen 

y comprobación de la solicitud y documentación anexa, procederá a 
adoptar la resolución pertinente.

CAPÍTULO IV
De las garantías

Artículo 30. Documentación e información anual.
Anualmente las empresas o entidades titulares de salas de bingo, 

así como las empresas de servicios, deberán remitir a la Conselleria 
competente en materia de juego, dentro de los ocho primeros meses 
de cada año las cuentas anuales, el informe de gestión, y las auditorías 
requeridas en su caso por la legislación mercantil, así como la docu-
mentación acreditativa de su presentación en el Registro Mercantil o 
cualquier otro documento que les sea requerido.

Si la entidad titular tiene cedida la gestión de la sala, no estará 
obligada a presentar los estados financieros.

TÍTULO III
De las salas, del personal y del desarrollo de las partidas

CAPÍTULO I
De las salas

Artículo 33. Clasificación de las salas.
1. Las salas de bingo no podrán tener un aforo inferior a 100 per-

sonas, ni superior a 600 personas.
2. Se clasificarán, según su aforo, en las siguientes categorías:
– De tercera categoría: hasta 250 personas.
– De segunda categoría: de 251 a 400 personas.
– De primera categoría: más de 400 personas.
3. Las salas de bingo, previa autorización, podrán tener una sala 

complementaria, en la que sólo se podrán practicar modalidades dis-
tintas del juego del bingo tradicional y del bingo simultáneo, así como 
la explotación de máquinas que estén expresamente autorizadas en su 
reglamento específico. En las mismas podrá darse servicio de restau-
ración.

Las salas complementarias serán independientes de la sala princi-
pal, con acceso distinto o con acceso a través de la misma. Tal inde-
pendencia se llevará a cabo mediante instalaciones fijas que garanticen 
el buen desarrollo del juego del bingo.

El acceso a la sala complementaria, en ambos supuestos, deberá 
efectuarse, obligatoriamente, por el mismo servicio de admisión por el 
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d’admissió a la sala principal, al qual s’accedix directament des del 
carrer.

La cabuda màxima de jugadors que pot tindre la sala complemen-
tària serà d’un 15% de la cabuda autoritzada de la sala principal, la 
qual es veurà reduïda proporcionalment quan no hi haja entrada inde-
pendent.

En el cas que l’accés a la sala complementària siga independent 
del de la sala principal, el còmput del 15% de la cabuda de la sala 
complementària no incidirà en la cabuda de la sala principal, ni per 
tant es veurà modificada la classificació de la sala de bingo, llevat que 
es produïsca una disminució de superfície que implique una reducció 
de cabuda. 

La sol·licitud d’una autorització de sala complementària només 
es podrà efectuar per l’entitat o empresa titular d’una autorització 
d’instal·lació d’una sala de bingo, i s’hi adjuntaran els documents a 
què fa referència l’article 18.2.b) i c) del present reglament.

CAPÍTOL II
Del personal

Article 35. Llocs de treball
1. Als efectes del present reglament i sense perjudici de la norma-

tiva laboral, el personal al servici de les sales de bingo es classificarà 
en dos categories:

a) Tècnics de joc.
b) Personal de sala.
Són tècnics de joc els qui exercixen les funcions de caixer, cap de 

taula i cap de sala.
Són personal de sala els qui realitzen els treballs d’admissió i con-

trol, i venedor-locutor.
2. Les funcions de cada categoria seran les que s’establisquen en 

el conveni laboral respectiu o, si és el cas, en les normes de desplega-
ment del present reglament.

Article 36. Plantilles de personal
En les sales de bingo serà obligatòria la presència del personal 

necessari per al desenrotllament adequat de les funcions establides en 
l’article 35 del present reglament, i s’haurà d’ajustar al que disposen 
els convenis col·lectius corresponents en vigor en l’àmbit de la Comu-
nitat Valenciana o d’àmbit inferior, degudament aprovats i publicats en 
els butlletins oficials corresponents. En tot cas, i en tot moment, haurà 
d’estar present en la sala de bingo personal de cada categoria, sense 
que es puguen simultaniejar les funcions del servici d’admissió amb 
les funcions en sala.

En el cas que les sales tinguen autoritzada una sala complementà-
ria, el personal d’esta serà el suficient en raó de la seua cabuda i jocs 
autoritzats.

CAPÍTOL III
Del desenrotllament i control de les partides

Article 43. Llibre d’actes de partides de joc
1. El desenrotllament de cada sessió s’anirà reflectint en una acta 

que es redactarà partida per partida, simultàniament a la realització de 
cada una d’estes, en qualsevol cas no podrà començar l’extracció de 
boles mentre no s’hagen consignat en l’acta estes dades.

2. Les actes s’estendran per sistemes informàtics i s’hi farà constar 
la diligència de començament de la sessió, la data i la firma dels com-
ponents de la taula de control, a continuació s’hi inseriran, per cada 
partida, les dades següents: el número d’ordre de la partida, el valor 
facial dels cartons, la sèrie o sèries, el nombre i la numeració dels car-
tons venuts, la quantitat total recaptada, les quantitats corresponents 
als premis de línia, bingo, valor del premi de la prima i quantitat total 
acumulada per al premi de la prima i de bingo acumulat, així com el 
nombre d’extraccions efectuades en cada partida, respectivament, per 
als premis de premi i de bingo acumulat. En acabar la sessió s’estendrà 
la diligència de tancament que firmaran els components de la taula.

que se accede a la sala principal, y previo haber pasado por el mismo, 
siendo este de acceso directo desde la calle.

El aforo máximo de jugadores que puede tener la sala complemen-
taria será de un 15% del aforo autorizado de la sala principal, el cual 
se verá reducido proporcionalmente cuando no exista entrada indepen-
diente.

En el supuesto de que el acceso a la sala complementaria sea inde-
pendiente del de la sala principal, el computo del 15% del aforo de la 
sala complementaria no incidirá en el aforo de la sala principal, ni por 
tanto se vera modificada la clasificación de la sala de bingo, salvo que 
se produzca una disminución de superficie que implique una reduc-
ción de aforo.

La solicitud de una autorización de sala complementaria solo 
podrá efectuarse por la entidad o empresa titular de una autorización 
de instalación de una sala de bingo, adjuntándose los documentos a 
que hace referencia el artículo 18.2. b y c), del presente reglamento.

CAPÍTULO II
Del personal

Artículo 35. Puestos de trabajo.
1. A los efectos de éste reglamento y sin perjuicio de la normativa 

laboral, el personal al servicio de las salas de bingo se clasificará en 
dos categorías:

a) Técnicos de juego.
b) Personal de sala.
Son Técnicos de juego quienes desempeñen las funciones de caje-

ro, jefe de mesa y jefe de sala.
Son Personal de sala quienes desempeñen los trabajos de admisión 

y control, y vendedor-locutor.
2. Las funciones de cada categoría serán las que se establezcan en 

el Convenio Laboral respectivo o, en su caso, en las normas de desar-
rollo de este reglamento.

Artículo 36. Plantillas de personal.
En las salas de bingo será obligatoria la presencia del personal 

necesario para el adecuado desarrollo de las funciones establecidas en 
el artículo 35 del presente reglamento, y se ajustará a lo preceptuado 
en los correspondientes Convenios Colectivos en vigor en el ámbito de 
la Comunitat Valenciana o de ámbito inferior, debidamente aprobados 
y publicados en los Boletines oficiales correspondientes. En cualquier 
caso, y en todo momento deberá estar presente en la sala de bingo per-
sonal de cada categoría, sin que se puedan simultanear las funciones 
del Servicio de Admisión con las funciones en sala.

En el caso de que las salas tengan autorizada una sala complemen-
taria, el personal de la misma será el suficiente en razón de su aforo y 
juegos autorizados.

CAPÍTULO III
Del desarrollo y control de las partidas

Artículo 43. Libro de actas de partidas de juego.
1. El desarrollo de cada sesión se irá reflejando en un acta que se 

redactará partida por partida, simultáneamente a la realización de cada 
una de éstas, no pudiendo en cualquier caso comenzar la extracción de 
las bolas mientras no hayan sido consignados en el acta dichos datos.

2. Las actas se extenderán por sistemas informáticos y en ellas se 
harán constar la diligencia de comienzo de la sesión, la fecha y firma 
de los componentes de la mesa de control, insertándose a continua-
ción, por cada partida, los siguientes datos: número de orden de la par-
tida, valor facial de los cartones, serie o series, número y numeración 
de los cartones vendidos, cantidad total recaudada, cantidades corres-
pondientes a los premios de línea, bingo, valor del premio de la prima 
y cantidad total acumulada para el premio de la prima y de bingo acu-
mulado, así como el número de extracciones efectuadas en cada parti-
da, respectivamente, para los premios de prima y de bingo acumulado. 
Al terminar la sesión se extenderá la diligencia de cierre, que firmarán 
los componentes de la mesa.
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3. També es faran constar en l’acta, mitjançant diligències diferen-
ciades, les incidències que s’hagen produït durant el desenrotllament 
de les partides.

4. De les actes, se’n farà, almenys, una còpia per als servicis de 
control i inspecció del joc, que podran demanar la seua exhibició o 
enviament.

5. En cas d’avaria del sistema informàtic, les actes s’estendran 
manualment en el llibre d’actes i s’haurà de comunicar immediata-
ment als servicis territorials corresponents de la conselleria competent 
en matèria de joc.

Article 44. Sistema d’arxiu i comprovació de partides
1. Totes les sales de bingo, autoritzades i en funcionament, hauran 

de disposar d’un sistema informàtic, prèviament homologat, connectat 
a la taula de control, que recollirà totes les dades i les incidències que 
es produïsquen en cada partida i especialment: data de la sessió; ordre 
anual de la partida; ordre diari de la partida; valor facial del cartó i 
preu de la unitat de venda; sèrie o sèries posades a la venda i nombre 
de cartons que la componen; nombre total de cartons venuts; nombre 
dels cartons venuts de cada sèrie; sèrie i número d’ordre del primer i 
últim cartó venut; import total de les unitats de venda venudes; cartons 
tornats en la sala (sèrie i número d’ordre) d’acord amb el que esta-
blix el present reglament; quantitats corresponents als premis de línia, 
bingo, prima i quantitat total acumulada per al premi de bingo acumu-
lat, així com el nombre d’extraccions efectuades en cada partida per 
al premi de prima i per al de bingo acumulat, respectivament; cartons 
anul·lats en la sala (sèrie i número d’ordre) d’acord amb el que esta-
blix el present reglament; hora d’inici i acabament de la sessió en la 
sala; import de premi de la línia, bingo i prima i bingo acumulat; quota 
de la taxa fiscal que grava els jocs de sort, envit i atzar, així com l’hora 
d’inici de cada partida, el nombre d’aparells auxiliars per a la pràctica 
del joc que s’utilitzen en cada partida i el nombre de cartons que juga 
cada aparell auxiliar; així mateix, hauran de quedar enregistrades en 
el suport informàtic les diligències i incidències que es donen en cada 
partida.

2. El sistema informàtic abans esmentat recollirà la informació 
al·ludida dels tres últims mesos com a mínim, i a esta informació sols 
podran tindre accés els servicis de control i inspecció del joc de la con-
selleria competent en matèria de joc.

3. En casos d’avaria s’efectuarà la diligència corresponent en el 
llibre d’actes indicant-hi la partida i l’hora en què s’ha produït l’ava-
ria; esta diligència haurà de ser firmada pel caixer, el cap de sala i el 
locutor-venedor que anunciava els números en la dita partida; el joc es 
reprendrà i s’anotaran en els llibres d’actes les partides que es realitzen 
amb indicació de les dades que s’indiquen en l’apartat 2 de l’article 43 
del present reglament.

En el termini de tres dies hàbils, comptats des del dia en què es va 
produir l’avaria, s’haurà d’haver reparat o substituït el sistema infor-
màtic.

TÍTOL IV
Règim sancionador

CAPÍTOL I
Infraccions i sancions

Article 49. Faltes lleus
Són infraccions o faltes lleus les tipificades com a tals en l’article 

25 de la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, i en particular:

a) La no presència del personal necessari per al desenrotllament 
adequat de les funcions establides en l’article 35 i 36 del present regla-
ment.

b) No posseir un joc complet de recanvi de boles i un bombo addi-
cional o màquina de reserva per als casos d’avaries.

c) La prestació de servicis per personal sense l’acreditació profes-
sional oportuna.

3. También se harán constar en el acta, mediante diligencias dife-
renciadas, las incidencias que se hubieran producido durante el desar-
rollo de las partidas.

4. De las actas se hará, cuanto menos, una copia para los servicios 
de control e inspección del juego, que podrán recabar su exhibición o 
envío.

5. En caso de avería del sistema informático, las actas se exten-
derán manualmente en el Libro de Actas, debiéndose poner de inmedi-
ato en conocimiento de los correspondientes servicios territoriales de 
la Conselleria competente en materia de juego.

Artículo 44. Sistema de archivo y verificación de partidas.
1. Todas las salas de bingo, autorizadas y en funcionamiento, 

deberán disponer de un sistema informático, previamente homolo-
gado, conectado a la mesa de control, que recogerá todos los datos e 
incidencias que se produzcan en cada partida y, especialmente: Fecha 
de la sesión; Orden anual de la partida; Orden diario de la partida; 
Valor facial del cartón y precio de la unidad de venta; Serie o series 
puestas a la venta y número de cartones que la componen; Número 
total de cartones vendidos; Número de los cartones vendidos de cada 
serie; Serie y número de orden del primer y último cartón vendido; 
Importe total de las unidades de venta vendidas; Cartones devueltos en 
la sala (serie y número de orden) de conformidad con lo establecido en 
el presente reglamento; Cantidades correspondientes a los premios de 
línea, bingo, prima y cantidad total acumulada para el premio de bingo 
acumulado, así como el número de extracciones efectuadas en cada 
partida para el premio de prima y para el de bingo acumulado, respec-
tivamente; Cartones anulados en la sala (serie y número de orden) de 
conformidad con lo establecido en presente reglamento; Hora de inicio 
y finalización de la sesión en la sala; Importe de premio de la línea, 
bingo, prima y bingo acumulado; Cuota de la tasa fiscal que grava los 
juegos de suerte, envite y azar, así como la hora de inicio de cada par-
tida, el número de aparatos auxiliares para la práctica del juego que se 
utilizan en cada partida y el número de cartones que juega cada apara-
to auxiliar; asimismo deberán quedar grabados en el soporte informá-
tico las diligencias e incidencias que se den en cada partida.

2. El sistema informático antes mencionado recogerá la informa-
ción aludida de los tres últimos meses, como mínimo, y a dicha infor-
mación sólo podrán tener acceso los servicios de control e inspección 
del juego de la Conselleria competente en materia de juego.

3. En casos de avería se efectuará la diligencia correspondiente 
en el Libro de Actas indicando partida y hora en que se ha producido 
la avería; dicha diligencia deberá estar firmada por el cajero, el jefe 
de sala y locutor-vendedor que anunciaba los números en dicha parti-
da, reanudándose el desarrollo del juego y anotándose en el Libro de 
Actas las partidas que se celebren con indicación de los datos que se 
indican en el apartado 2 del artículo 43 de este Reglamento. 

En el plazo de tres días hábiles, a contar desde el día en que se 
produjo la avería, deberá haberse reparado o sustituido el sistema 
informático.

TÍTULO IV
Régimen sancionador

CAPÍTULO I
Infracciones y sanciones

Artículo 49. Faltas leves.
Son infracciones o faltas leves las tipificadas como tales en el artí-

culo 25 de la Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat y en particu-
lar:

a) La no presencia del personal necesario para el adecuado desar-
rollo de las funciones establecidas en el artículo 35 y 36 del presente 
reglamento.

b) No poseer un juego completo de recambio de bolas y un bombo 
adicional o máquina de reserva para los casos de averías.

c) La prestación de servicios por personal sin la oportuna acredita-
ción profesional.
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d) Sol·licitar propines als jugadors per part del personal de joc, o 
acceptar-ne a títol personal o, si és el cas, acceptar propines dels juga-
dors quan aquelles siguen expressament prohibides.

e) La realització de les modificacions previstes en l’apartat 2 de 
l’article 23 del present reglament, sense la notificació a l’òrgan corres-
ponent de l’administració.

f) Realitzar treballs o exercir funcions, per part de qualsevol mem-
bre del personal al servici de les sales de bingo, distintes a les pròpies 
de la seua qualificació laboral, reflectida en l’acreditació personal cor-
responent.

g) La no observança de qualsevol de les prescripcions establides 
en els articles 40 i 42 del present reglament.

h) Permetre l’entrada a la sala de nous jugadors o visitants durant 
el desenrotllament de la partida.

i) La no conservació dels cartons premiats, junt amb l’acta de la 
sessió.

j) La realització d’una partida sense el reflex previ de les formali-
tats exigibles.

k) La negativa a recollir en l’acta les reclamacions que desitgen 
formular els jugadors o els empleats de la sala.

l) La falta de visibilitat per part dels jugadors dels plafons i les 
boles en pantalles i monitors.

m) En general, l’incompliment dels requisits o prohibicions esta-
blits en la llei, els reglaments i les altres disposicions que els desple-
guen i completen que no tinguen la consideració d’infracció greu o 
molt greu.

ANNEX

1. DOTACIÓ DE PREMIS:
La quantitat que s’ha de distribuir en cada partida es fixa en el 

64% del valor facial de la totalitat dels cartons venuts en cada partida, 
que es durà a efecte de la forma següent:

a) Al premi de línia: 7%
b) Al premi de bingo: 48%
c) Al premi de bingo acumulat: 4%
d) Al premi de prima: 5%

2. PRIMA:
a) Valors: mínim 100 euros – màxim 1.200 euros
b) Ordre d’extracció: bola 54 o anterior

3. BINGO ACUMULAT:
a) Escala de bola d’extracció:
Bola 40 o anterior: seixanta per cent (60%) de la dotació de bossa 

acumulada.
Bola 41: quinze per cent (15%) de la dotació de bossa acumulada.

Bola 42: deu per cent (10%) de la dotació de bossa acumulada.
Bola 43: cinc per cent (5%) de la dotació de bossa acumulada.
b) Quantitat fixada com a límit màxim per a la dotació del bingo 

acumulat: cent mil euros (100.000 euros).

4. BINGO SIMULTANI: El nombre de partides a realitzar en esta 
modalitat serà com a mínim una (1).

5. CONDICIONS PER A LA PRÀCTICA DEL JOC DEL BINGO 
PER MITJÀ DE L’ÚS D’APARELLS AUXILIARS DE SUPORT AL 
JUGADOR O SISTEMES INFORMÀTICS HOMOLOGATS: 

– El nombre de cartons màxim que es permet jugar en una partida 
per aparell auxiliar de suport al jugador o sistemes informàtics serà de 
30.

– El nombre d’aparells que com a màxim pot tindre una sala de 
bingo no podrà ser superior al cinc per cent (5%) de la cabuda autorit-
zada de la sala de bingo.

d) Solicitar propinas a los jugadores por parte del personal de 
juego, o aceptar éstas a título personal, o en su caso aceptar propinas 
de los jugadores cuando aquellas estén expresamente prohibidas.

e) La realización de las modificaciones previstas en el apartado 2 
del artículo 23 del presente reglamento sin la notificación al órgano 
correspondiente de la administración.

f) Desempeñar trabajos o funciones, por parte de cualquier miem-
bro del personal al servicio de las salas de bingo, distintas a las propias 
de su calificación laboral, reflejada en la correspondiente acreditación 
personal.

g) La no observancia de cualquiera de las prescripciones estable-
cidas en los artículos 40 y 42 del presente reglamento.

h) Permitir la entrada a la sala de nuevos jugadores o visitantes 
durante el desarrollo de la partida.

i) La no conservación de los cartones premiados, en unión del acta 
de la sesión.

j) La celebración de una partida sin el reflejo previo de las forma-
lidades exigibles.

k) La negativa a recoger en el acta las reclamaciones que deseen 
formular los jugadores o empleados de la sala.

l) La falta de visibilidad por parte de los jugadores de los paneles y 
las bolas en pantallas o monitores.

m) En general, el incumplimiento de los requisitos o prohibicio-
nes establecidos en la Ley, reglamentos y demás disposiciones que los 
desarrollen y completen que no tengan la consideración de infracción 
grave o muy grave.

ANEXO

1. DOTACIÓN DE PREMIOS:
La cantidad a distribuir en cada partida se fija en el 64% del valor 

facial de la totalidad de los cartones vendidos en cada partida, que se 
llevará a efectos de la siguiente forma:

a) Al premio de Línea: 7%
b) Al premio de Bingo: 48%
c) Al premio de Bingo Acumulado: 4%
d) Al premio de Prima: 5%

2. PRIMA):
a) Valores: Mínimo 100 euros-Máximo 1.200 euros
b) Orden de extracción: bola 54 o anterior

3. BINGO ACUMULADO:
a) Escala de bola de extracción:
Bola 40 o anterior: sesenta por ciento (60%) de la dotación de 

bolsa acumulada.
Bola 41: quince por ciento (15%) de la dotación de bolsa acumu-

lada.
Bola 42: diez por ciento (10%) de la dotación de bolsa acumulada.
Bola 43: cinco por ciento (5%) de la dotación de bolsa acumulada.
b) Cantidad fijada como tope máximo para la dotación del bingo 

acumulado: cien mil euros (100.000 euros).

4. BINGO SIMULTÁNEO: El número de partidas a celebrar en 
esta modalidad será como mínimo una (1).

5. CONDICIONES PARA LA PRÁCTICA DEL JUEGO DEL 
BINGO MEDIANTE EL USO DE APARATOS AUXILIARES DE 
APOYO AL JUGADOR O SISTEMAS INFORMATICOS HOMO-
LOGADOS: 

– El número de cartones máximo que se permite jugar en una par-
tida por aparato auxiliar de apoyo al jugador o sistemas informáticos 
será de 30.

– El número de aparatos que como máximo puede tener una sala 
de bingo no podrá ser superior al cinco por ciento (5%) del aforo auto-
rizado de la sala de bingo.

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


		2008-12-26T13:16:32+0100
	DIARI OFICIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA - AREA DE PUBLICACIONES
	Certificació oficial. (Decret 183/2006, Diari Oficial nº 5409 de 18-12-2006)




