
I. DISPOSICIONS GENERALS

1. PRESIDÈNCIA I CONSELLERIES 
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupació

DECRET 43/2006, de 31 de març, del Consell de la Gene-
ralitat, pel qual s’aprova el Reglament del Joc del Bingo.
[2006/X3890]

En compliment i desplegament del que disposa la Llei 4/1988, de
3 de juny, de la Generalitat, del Joc de la Comunitat Valenciana, el
Consell de la Generalitat va aprovar, mitjançant el Decret 75/1993, de
28 de juny, el Reglament del Joc del Bingo.

El Decret 25/2003, de 25 de març, del Consell de la Generalitat,
va derogar el decret anterior i va aprovar un nou Reglament del Joc
del Bingo.

Atesa la constant evolució tècnica que deriva en sistemes tecno-
lògics nous i que permet distintes modalitats d’oci no recollides en
la vigent normativa que són demanades per la societat i que incidixen
en la dinàmica del joc del bingo, s’entén necessari abordar des d’esta
òptica una reglamentació concorde amb els recents canvis tecnolò-
gics, per a adequar l’oferta del joc del bingo a allò que la realitat
social sol·licita.

En este sentit, s’incardinen les modificacions que recull l’articu-
lat del reglament que s’aprova, entre elles, la regulació del bingo
simultani i del bingo electrònic; la modificació del sistema d’arxiu i
verificació de partides, adequant-lo als nous sistemes informàtics;
l’ampliació del nombre d’aparells auxiliars per sala; així com la modi-
ficació dels premis, destacant-ne la substitució del premi del bingo
acumulat per la nova regulació de la prima.

Per tot això, amb l’informe previ de la Comissió del Joc de la
Comunitat Valenciana, a proposta del conseller d’Economia, Hisen-
da i Ocupació, conforme amb el Consell Jurídic Consultiu de la Comu-
nitat Valenciana i amb la deliberació prèvia del Consell de la Gene-
ralitat, en la reunió del dia 31 de març de 2006,

DECRETE

Article únic
S’aprova el Reglament del Joc del Bingo, que s’hi inserix a con-

tinuació.

DISPOSICIÓ ADDICIONAL

El termini màxim per a resoldre i notificar les autoritzacions esta-
blides en el reglament que s’aprova, que siguen conseqüència de
sol·licituds formulades pels interessats, serà de sis mesos comptats
des de la presentació d’aquelles.

Transcorregut el dit termini, els efectes del silenci administratiu
s’entendran desestimatoris, d’acord amb el que preveu la Llei del Joc
de la Comunitat Valenciana.

DISPOSICIONS TRANSITÒRIES

Primera
Les sol·licituds d’autoritzacions que es troben en tramitació davant

la conselleria competent en matèria de joc a la data d’entrada en vigor
del present reglament s’hauran d’atindre als requisits, condicions o
tràmits que s’establixen en la present norma.

No obstant això, les sol·licituds d’autoritzacions d’instal·lació de
sala de bingo i canvi d’ubicació, que es troben en tramitació davant
la conselleria competent en matèria de joc a la data d’entrada en vigor
del present reglament, es resoldran, si és el cas, a tenor del que disposa
la normativa vigent en el moment de la seua presentació en els regis-
tres corresponents.

DOGV - Núm. 5.237 10   04  2006 13169

I. DISPOSICIONES GENERALES

1. PRESIDENCIA Y CONSELLERIAS 
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria de Economía, Hacienda y Empleo

DECRETO 43/2006, de 31 de marzo, del Consell de la
Generalitat, por el que se aprueba el Reglamento del Juego
del Bingo. [2006/X3890]

En cumplimiento y desarrollo de lo dispuesto en la Ley 4/1988, de
3 de junio, de la Generalitat, del Juego de la Comunidad Valenciana,
el Consell de la Generalitat aprobó, mediante el Decreto 75/1993, de
28 de junio, el Reglamento del Juego del Bingo.

El Decreto 25/2003, de 25 de marzo, del Consell de la Generali-
tat, derogó el anterior Decreto y aprobó un nuevo Reglamento del
Juego del Bingo.

Dada la constante evolución técnica que deriva en sistemas tec-
nológicos nuevos y que permite distintas modalidades de ocio no con-
templadas en la vigente normativa, que son demandas por la sociedad
y que inciden en la dinámica del juego del bingo, se entiende necesario
abordar desde esta óptica una reglamentación acorde con los recien-
tes cambios tecnológicos, para adecuar la oferta del juego del bingo
a lo que la realidad social solicita.

En este sentido, se incardinan las modificaciones que recoge el
articulado del Reglamento que se aprueba, entre ellas, la regulación
del bingo simultáneo y del bingo electrónico; la modificación del sis-
tema de archivo y verificación de partidas, adecuándolo a los nuevos
sistemas informáticos; la ampliación del número de aparatos auxilia-
res por sala; así como la modificación de los premios, destacando de
ellas la sustitución del premio del bingo acumulado por la nueva regu-
lación de la Prima.

Por cuanto antecede, previo informe de la Comisión del Juego de
la Comunidad Valenciana, a propuesta del conseller de Economía,
Hacienda y Empleo, conforme con el Consell Jurídic Consultiu de la
Comunitat Valenciana y previa deliberación del Consell de la Gene-
ralitat, en la reunión del día 31 de marzo de 2006,

DECRETO

Artículo único
Se aprueba el Reglamento del Juego del Bingo, que figura inser-

to a continuación.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

El plazo máximo para resolver y notificar las autorizaciones esta-
blecidas en el Reglamento que se aprueba, que sean consecuencia de
solicitudes formuladas por los interesados, será de seis meses a con-
tar desde la presentación de aquéllas.

Transcurrido dicho plazo, los efectos del silencio administrativo
se entenderán desestimatorios, de acuerdo con lo previsto en la Ley
del Juego de la Comunidad Valenciana. 

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera
Las solicitudes de autorizaciones que se encuentren en tramita-

ción ante la Conselleria competente en materia de juego a la fecha
de entrada en vigor del presente reglamento deberán atenerse a los
requisitos, condiciones o trámites que se establecen en la presente
norma.

No obstante, las solicitudes de autorizaciones de instalación de
sala de bingo y cambio de ubicación, que se encuentren en tramitación
ante la Conselleria competente en materia de juego a la fecha de entra-
da en vigor del presente reglamento, se resolverán, en su caso, a tenor
de lo dispuesto en la normativa vigente en el momento de su presen-
tación en los correspondientes registros.



Segona
A l’entrada en vigor del present reglament, la quantitat acumula-

da per al premi del bingo acumulat conformarà un premi extraordinari
que serà entregat al jugador o jugadors que canten bingo en la parti-
da realitzada més pròxima a les 20.00 hores de cada dia, en una quan-
tia de 600 euros o quantitat que reste fins a la liquidació total de la dita
quantitat.

Tercera
Als efectes previstos en l’article 8.1, paràgraf tercer del present

reglament, durant els primers nou mesos des de la posada en funcio-
nament efectiva del joc del bingo simultani, el nombre mínim de par-
tides que realitzaran diàriament les sales de bingo autoritzades serà
d’una, i de dues des de l’acabament del dit termini fins a l’any de la
seua posada en funcionament efectiu.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA

És derogat el Decret 25/2003, de 25 de març, del Consell de la
Generalitat, així com aquelles disposicions d’igual o inferior rang que
s’oposen al que disposa el present decret i el reglament que s’hi apro-
va.

DISPOSICIONS FINALS

Primera
Es faculta la conselleria competent en matèria de joc, amb l’infor-

me previ de la Comissió del Joc de la Comunitat Valenciana, per a
modificar l’annex del reglament que s’aprova pel present decret.

Segona
S’autoritza la conselleria competent en matèria de joc per a:
a) Dictar les disposicions necessàries per al compliment i el des-

plegament del que disposa el present decret.
b) Autoritzar qualsevol modalitat del joc del bingo amb caràcter

provisional i a títol de prova en una o diverses sales de bingo. Estes
proves, en tot cas, tindran caràcter temporal limitat.

c) Autoritzar que la compra de cartons pels jugadors s’efectue per
un altre mitjà distint al pagament en efectiu.

Tercera
El present decret entrarà en vigor als vint dies de la publicació en

el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 31 de març de 2006

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller d’Economia, Hisenda i Ocupació,
GERARDO CAMPS DEVESA

REGLAMENT DEL JOC DEL BINGO

TÍTOL I
Disposicions generals i normes del joc del bingo 

i les seues modalitats

CAPÍTOL I
Àmbit, objecte i règim jurídic

Article 1. Àmbit i objecte
El present reglament té per objecte la regulació, en l’àmbit de la

Comunitat Valenciana, del joc del bingo i les seues distintes modali-
tats, així com les activitats econòmiques que hi tinguen relació.
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Segunda 
A la entrada en vigor del presente reglamento, la cantidad acu-

mulada para el premio del bingo acumulado conformará un premio
extraordinario que será entregado al jugador o jugadores que canten
bingo en la partida celebrada más próxima a las 20.00 horas de cada
día, en una cuantía de 600 euros o cantidad que reste hasta la liqui-
dación total de dicha cantidad. 

Tercera
A los efectos previstos en el artículo 8.1, párrafo tercero del pre-

sente reglamento, durante los primeros nueve meses desde la puesta
en funcionamiento efectiva del juego del bingo simultáneo, el núme-
ro mínimo de partidas a celebrar diariamente por las salas de bingo
autorizadas será de una, y de dos desde la finalización de dicho plazo
hasta el año de su puesta en funcionamiento efectivo.

DISPOSICIÓN DEROGATORIA

Queda derogado el Decreto 25/2003, de 25 de marzo, del Con-
sell de la Generalitat, así como cuantas disposiciones de igual o infe-
rior rango se opongan a lo dispuesto en el presente decreto y en el
Reglamento aprobado por el mismo.

DISPOSICIONES FINALES

Primera
Se faculta a la Conselleria competente en materia de juego, pre-

vio informe de la Comisión del Juego de la Comunidad Valenciana,
para modificar el anexo del Reglamento que se aprueba por el presente
decreto.

Segunda
Se autoriza a la Conselleria competente en materia de juego para:
a) Dictar las disposiciones necesarias para el cumplimiento y des-

arrollo de lo dispuesto en el presente Decreto.
b) Autorizar cualquier modalidad del juego del bingo con carác-

ter provisional y a título de prueba en una o varias salas de bingo.
Estas pruebas, en todo caso, tendrán carácter temporal limitado.

c) Autorizar que la compra de cartones por los jugadores se efec-
túe por otro medio de pago distinto al pago en efectivo.

Tercera
El presente decreto entrará en vigor a los veinte días de su publi-

cación en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valencia, 31 de marzo de 2006

El presidente de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller de Economía, Hacienda y Empleo,
GERARDO CAMPS DEVESA

REGLAMENTO DEL JUEGO DEL BINGO

TÍTULO I
Disposiciones generales y normas del juego del bingo 

y sus modalidades

CAPÍTULO I
Ámbito, objeto y régimen jurídico

Artículo 1. Ámbito y objeto
El presente reglamento tiene por objeto la regulación, en el ámbi-

to de la Comunidad Valenciana, del juego del bingo y sus distintas
modalidades, así como las actividades económicas que tengan relación
con él.



Article 2. Règim jurídic
1. L’autorització, l’organització i el desenrotllament del joc del

bingo s’atindrà a les normes que conté el present reglament i la Llei
4/1988, de 3 de juny, del Joc de la Comunitat Valenciana, i a totes
aquelles disposicions, de caràcter general o complementari, que siguen
dictades o resulten aplicables.

2. Són prohibits, a tots els efectes, els jocs que, amb el mateix o
distint nom, constituïsquen modalitats del bingo no previstes en les nor-
mes mencionades en l’apartat anterior, o que es realitzen al marge de
les autoritzacions, els requisits i les condicions establits en les dites nor-
mes.

CAPÍTOL II
Del joc del bingo

Article 3. Normes generals
1. Joc.
1.1. Les sales de bingo estaran exclusivament dedicades al joc

del bingo, sense que puga haver-hi altres jocs; dins de la dita sala
podrà donar-se servici de restauració, si bé amb l’horari que està esta-
blit per a la sala.

1.2. Durant el desenrotllament de la partida no es permetrà l’entra-
da a la sala de nous jugadors o visitants.

1.3. Dins de l’horari fixat en les autoritzacions, l’empresa o enti-
tat titular, o si és el cas l’empresa de servicis, determinarà les hores
en què efectivament han de començar i acabar les partides. La realit-
zació de l’última partida s’anunciarà expressament als jugadors i no
podrà iniciar-se, en cap cas, després de l’horari màxim autoritzat.
S’entén que es produïx el començament de la partida quan s’inicia la
venda de cartons per a esta.

1.4. Totes les operacions necessàries per a la realització del joc del
bingo hauran de ser efectuades inexcusablement a la vista de juga-
dors i públic. Els jugadors podran formular totes aquelles peticions
d’informació o reclamació que consideren oportunes, sempre que
això no supose una interrupció injustificada i extemporània del joc.

1.5. Per a la pràctica del joc del bingo els jugadors que ho desit-
gen podran utilitzar, com aparell auxiliar de suport, sistemes infor-
màtics prèviament homologats, que connectats a la taula de control i
sense interferències en el seu funcionament, recullen les dades de la
partida, amb les limitacions següents:

– Nombre de cartons màxims que es permet jugar en una partida:
30.

– Nombre d’aparells que com a màxim pot tindre una sala de
bingo: no podrà ser superior al cinc per cent (5%) de la cabuda auto-
ritzada de la sala.

La utilització d’este tipus d’instruments eximirà de l’obligació de
marcar en els cartons els números que han sigut cantats, quan el sis-
tema assegure que es ratllen de forma indubtable.

1.6. Les extraccions i la lectura de les boles s’hauran d’efectuar amb
el ritme adequat perquè tots els jugadors puguen seguir-les i anar mar-
cant-les en els seus cartons.

1.7. És prohibit el coneixement previ al cant, de l’existència de car-
tons premiats pels components de la taula de control.

1.8. Els elements, aparells i mecanismes que incidisquen direc-
tament o indirectament en el desenrotllament i la pràctica del joc hau-
ran de comptar amb l’homologació corresponent per la conselleria
competent en matèria de joc i hauran d’estar dotats de la guia de cir-
culació respectiva emesa pel fabricant. De la mateixa forma, hauran
de comptar amb l’homologació corresponent els elements de control
i desenrotllament que es realitzen amb suport informàtic.

2. Premis.
2.1. Els diners obtinguts per la venda dels cartons i destinats a

premis quedaran en poder del caixer, afecte al pagament d’estos dins
de la mateixa sala.

2.2. Les quantitats que s’han de distribuir en premis en cada par-
tida són les fixades en l’annex del present reglament.
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Artículo 2. Régimen jurídico
1. La autorización, organización y desarrollo del juego del bingo

se atendrá a las normas contenidas en el presente reglamento y en la
Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat, del Juego de la Comu-
nidad Valenciana, y cuantas disposiciones, de carácter general o com-
plementario, sean dictadas o resulten aplicables.

2. Quedan prohibidos, a todos los efectos, los juegos que, con el
mismo o distinto nombre, constituyan modalidades del bingo no pre-
vistas en las normas mencionadas en el apartado anterior, o se reali-
cen al margen de las autorizaciones, requisitos y condiciones esta-
blecidos en dichas normas.

CAPÍTULO II
Del Juego del Bingo

Artículo 3. Normas generales
1. Juego.
1.1. Las salas de bingo estarán exclusivamente dedicadas al juego

del bingo, sin que puedan tener lugar en ellas otros juegos; dentro de
dicha sala podrá darse servicio de restauración, si bien con el horario
que esté establecido para la sala.

1.2. Durante el desarrollo de la partida no se permitirá la entrada
a la sala de nuevos jugadores o visitantes.

1.3. Dentro del horario fijado en las autorizaciones, la empresa o
entidad titular, o en su caso la empresa de servicios, determinará las
horas en que efectivamente han de comenzar y terminar las partidas.
La celebración de la última partida se anunciará expresamente a los
jugadores, y no podrá iniciarse, en ningún caso, después del horario
máximo autorizado. Se entiende como comienzo de la partida cuan-
do se procede a iniciar la venta de cartones para la misma.

1.4. Todas las operaciones necesarias para la realización del juego
del bingo habrán de ser efectuadas inexcusablemente a la vista de
jugadores y público. Los jugadores podrán formular cuantas peticio-
nes de información o reclamación consideren oportunas, siempre que
ello no suponga una interrupción injustificada y extemporánea del
juego.

1.5. Para la práctica del juego de bingo los jugadores que lo des-
een podrán utilizar, como aparato auxiliar de apoyo, sistemas infor-
máticos previamente homologados, que conectados a la mesa de con-
trol y sin interferencias en su funcionamiento, recojan los datos de la
partida, con las siguientes limitaciones:

– Número de cartones máximo que se permite jugar en una par-
tida: 30.

– Número de aparatos que como máximo puede tener una sala de
bingo: no podrá ser superior al cinco por ciento (5%) del aforo auto-
rizado de la sala.

La utilización de este tipo de instrumentos eximirá de la obliga-
ción de marcar en los cartones los números que han sido cantados,
cuando el sistema asegure su tachado de forma indubitada.

1.6. Las extracciones y lectura de las bolas deberán efectuarse
con el ritmo adecuado para que todos los jugadores puedan seguir-
las e irlas marcando en sus cartones.

1.7. Queda prohibido el conocimiento previo a su cante, de la
existencia de cartones premiados por los componentes de la mesa de
control.

1.8. Los elementos, aparatos y mecanismos que incidan directa o
indirectamente en el desarrollo y práctica del juego deberán contar
con la correspondiente homologación por la Conselleria competente
en materia de juego y deberán estar dotados de la guía de circulación
respectiva emitida por el fabricante. De igual forma, deberán contar
con la correspondiente homologación los elementos de control y des-
arrollo que se realicen con soporte informático.

2. Premios.
2.1. El dinero obtenido por la venta de los cartones y destinado a

premios quedará en poder del cajero, afecto al pago de los mismos
dentro de la propia sala.

2.2. Las cantidades a distribuir en premios en cada partida son las
fijadas en el anexo del presente reglamento.



2.3. En tot cas, els premis consistiran en efectiu metàl·lic i és pro-
hibida la seua substitució total o parcial per premis en espècie. No
obstant això, el pagament en metàl·lic d’estos premis podrà ser subs-
tituït pel lliurament de xec bancari contra compte de l’empresa o enti-
tat titular, o, si és el cas, empresa de servicis. Esta forma de paga-
ment sols serà procedent amb la conformitat prèvia del jugador.
Igualment, és prohibit complementar les quantitats dels premis esta-
blides en els apartats anteriors d’este article amb qualsevol quantitat
de diners o pagament en espècie de qualsevol naturalesa, així com
establir aproximacions, reintegraments o qualsevol altra classe de
premis distints als regulats en este article.

2.4. Si el xec resulta impagat, en tot o en part, el jugador podrà adre-
çar-se als servicis territorials de la conselleria competent en matèria
de joc corresponents al domicili de la sala i acreditar el que ha succeït.

2.5. Per a poder tindre dret a cantar les jugades durant la realització
d’una partida, cal que tots els números del cartó formen la combina-
ció guanyadora i hagen sigut extrets en eixa partida, independent-
ment del moment en què s’haja completat la dita combinació. A més,
per al premi de línia, caldrà que la jugada no haja sigut cantada per un
altre jugador durant l’extracció de les boles anteriors. Si hi ha més
d’una combinació guanyadora, es repartirà l’import dels premis entre
els jugadors que l’han cantada. En cap cas es podran acceptar recla-
macions una vegada que la partida haja sigut tancada.

2.6. Els premis es pagaran en acabar cada partida, amb la com-
provació prèvia oportuna i contra el lliurament dels corresponents
cartons que hauran de presentar-se íntegres i sense manipulacions
que puguen induir a error. Els cartons premiats s’adjuntaran a l’acta
de la sessió. El cap de taula podrà decidir sobre la procedència o no
del pagament de premis, sempre que puguen aportar el cartó premiat,
de manera que ajudat de qualsevol mitjà adhesiu s’aconseguisca la
seua integritat i afirme que no han existit falsedats ni manipulacions
i procedirà a inserir una diligència diferenciada en el llibre d’actes, cada
vegada que s’origine el pagament del premi en les dites circumstàn-
cies. En cap cas tindrà dret a premi el cartó al qual li falte el seu núme-
ro o número de sèrie, o estos es troben incomplets.

2.7. Els cartons premiats es conservaran en unió de l’acta de la
sessió per un període de tres mesos o fins que s’haja girat inspecció
a la sala de bingo, passat el dit termini podran ser destruïts, llevat
d’aquells que corresponguen a partida objecte de reclamació admi-
nistrativa o judicial per part d’algun jugador, en este cas només es
podrà destruir una vegada que haja recaigut resolució ferma sobre
esta i s’acredite documentalment que s’ha complit.

2.8. Si una sala de bingo cessa definitivament en la seua activitat,
siga quin siga el motiu o la causa del tancament, immediatament haurà
de posar a disposició dels servicis territorials corresponents al domi-
cili de la sala de bingo de la conselleria competent en matèria de joc
el llibre d’actes amb la diligència de tancament de sala, l’extracte dels
premis no entregats als jugadors, i ingressar la dita quantitat en la
caixa d’estos.

2.9. En els casos de suspensió temporal, i sempre que no supere
el termini d’un mes, s’ingressarà el valor dels premis no entregats als
jugadors en un compte restringit a nom de l’entitat/empresa titular o
empresa de servicis fins a la represa de l’activitat de la sala. Quan la
suspensió temporal siga superior a un mes, es procedirà a ingressar la
dita quantitat en la caixa dels servicis territorials de la conselleria
competent en matèria de joc fins a la finalització de la suspensió.

2.10. En els casos de la sales de bingo de temporada, l’endemà
de l’acabament de la temporada autoritzada, es procedirà a ingressar
les dotacions dels premis en la caixa dels servicis territorials de la
conselleria competent en matèria de joc fins a la represa de l’activi-
tat, i s’haurà d’adjuntar el llibre d’actes de l’última setmana, i la indi-
cació de la data en què es tornarà a obrir la sala de bingo.
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2.3. En todo caso los premios consistirán en efectivo metálico,
quedando prohibida su sustitución total o parcial por premios en espe-
cie. No obstante, el pago en metálico de estos premios podrá ser sus-
tituido por la entrega de cheque bancario contra cuenta de la empre-
sa o entidad titular, o, en su caso, empresa de servicios. Esta forma de
pago sólo procederá previa conformidad del jugador. Igualmente,
queda prohibido complementar las cuantías de los premios establecidas
en los apartados anteriores de este artículo con cualquier cantidad de
dinero o pago en especie de cualquier naturaleza, así como establecer
aproximaciones, reintegros o cualquiera otra clase de premios dis-
tintos a los regulados en este artículo.

2.4. Si el cheque resultase impagado en todo o en parte, el juga-
dor podrá dirigirse a los servicios territoriales de la Conselleria com-
petente en materia de juego correspondiente al domicilio de la sala,
acreditando lo acaecido.

2.5. Para poder tener derecho a cantar las jugadas durante la cele-
bración de una partida, es preciso que todos los números del cartón for-
men la combinación ganadora y hayan sido extraídos en esa partida,
independientemente del momento en que se haya completado tal com-
binación. Además, para el premio de línea, será necesario que la juga-
da no haya sido cantada por otro jugador durante la extracción de las
bolas anteriores. Si hubiera más de una combinación ganadora, esto
dará lugar al reparto del importe de los premios entre los jugadores que
la hayan cantado. En ningún caso se podrán aceptar reclamaciones
una vez la partida haya sido cerrada.

2.6. Los premios se pagarán a la terminación de cada partida, pre-
via la oportuna comprobación y contra la entrega de los correspon-
dientes cartones que habrán de presentarse íntegros y sin manipula-
ciones que puedan inducir a error. Los cartones premiados se
acompañarán al acta de la sesión. El jefe de Mesa podrá decidir sobre
la procedencia o no del pago de premios, siempre que puedan apor-
tar el cartón premiado, de manera que ayudado de cualquier medio
adhesivo se consiga su integridad y asevere que no han existido fal-
sedades ni manipulaciones procediendo a insertar una diligencia dife-
renciada en el Libro de Actas, cada vez que se origine el pago del
premio en tales circunstancias. En ningún caso tendrá derecho a pre-
mio el cartón al que le falte su número o número de serie, o éstos se
encuentren incompletos. 

2.7. Los cartones premiados se conservarán en unión del acta de
la sesión por un período de tres meses o hasta que se haya girado ins-
pección a la sala de bingo, pudiendo ser destruidos pasado dicho
plazo, salvo aquellos que correspondan a partida objeto de reclama-
ción administrativa o judicial por parte de algún jugador, en cuyo
caso solamente se podrá producir su destrucción una vez haya reca-
ído resolución firme sobre la misma y se acredite documentalmente
su cumplimiento.

2.8. Si una sala de bingo cesara definitivamente en su actividad,
sea cual sea el motivo o la causa del cierre, deberá inmediatamente
poner a disposición de los servicios territoriales correspondientes al
domicilio de la sala de bingo de la Conselleria competente en mate-
ria de juego el Libro de Actas con la diligencia de cierre de sala, el
extracto de los premios no entregados a los jugadores, e ingresar dicha
cantidad en la Caja de los mismos.

2.9. En los casos de suspensión temporal, y siempre que no supere
el plazo de un mes, se ingresará el valor de los premios no entregados
a los jugadores en una cuenta restringida a nombre de la entidad/empre-
sa titular o empresa de servicios hasta la reanudación de la actividad
de la sala. Cuando la suspensión temporal sea superior a un mes, se
procederá a ingresar dicha cantidad en la Caja de los servicios terri-
toriales de la Conselleria competente en materia de juego hasta la
finalización de la suspensión.

2.10. En los casos de la salas de bingo de temporada, el día siguien-
te al de la finalización de la temporada autorizada, se procederá a
ingresar las dotaciones de los premios en la Caja de los servicios terri-
toriales de la Conselleria competente en materia de juego hasta la rea-
nudación de la actividad, debiendo acompañarse el Libro de Actas
de la última semana, e indicación de la fecha en que se reabrirá la
sala de bingo.



3. Devolucions.
3.1. Si durant la realització d’una partida, i abans de la primera

extracció, es produïxen fallades o avaries en els aparells i instal·lacions,
o bé accidents que impedisquen la continuació del joc, se suspendrà
provisionalment la partida. Si en un termini prudencial no es pot resol-
dre el problema plantejat, es tornarà als jugadors l’import íntegre dels
cartons, que hauran de ser tornats a la taula.

3.2. En el cas que ja haja començat l’extracció de les boles, es
continuarà la partida i les extraccions s’efectuaran per procediment
manual, garantint-ne l’aleatorietat, i utilitzant-se exclusivament les
boles pendents d’extraure.

3.3. Quan ocórrega alguna de les incidències esmentades en els
apartats anteriors, abans de procedir, el cap de sala llegirà l’apartat
corresponent a este article.

3.4. La retirada del jugador durant el transcurs de la partida no
donarà lloc a la devolució de l’import dels cartons que haja adquirit,
encara que podrà transferir-los, si vol, a un altre jugador.

3.5. Si durant el transcurs d’una partida s’origina algun error en
l’al·locució de les boles, serà corregida pel cap de taula, s’efectuarà
la corresponent diligència en el llibre d’actes i si no hi ha incidències
continuarà la partida.

Article 4. Descripció del joc del bingo
4.1. Definició.
El joc del bingo és una loteria jugada sobre 90 números de l’1 al

90, ambdós inclusivament. Els jugadors tenen com a unitat de joc
cartons integrats per quinze números diferents entre si, distribuïts en
tres línies horitzontals de cinc números cada una i en nou columnes
verticals, en qualsevol de les quals pot haver tres, dos o un número,
però sense que mai no hi haja una columna sense número.

El joc del bingo, en la seua forma tradicional, és obligatori jugar-
lo en totes les sales des de la seua obertura al tancament de cada ses-
sió, amb les excepcions fixades en el present reglament.

4.2. Premis.
En el joc del bingo es premiaran les combinacions següents:
– Línia. S’entendrà formada la línia quan s’hagen extret i cantat

tots els números que la integren, sempre que no haja resultat premia-
da una altra línia amb els números extrets anteriorment. El premi de
la línia serà el percentatge fixat en l’annex del present reglament.

– Bingo. S’entendrà format el bingo quan s’hagen extret i cantat
tots els números que integren un cartó. El premi del bingo serà el per-
centatge fixat en l’annex del present reglament

L’aparició, tant en línia com en bingo, de més d’una combinació
guanyadora, determinarà la distribució dels premis a parts iguals.

– Prima. Consistix en l’existència d’un premi addicional el valor
del qual serà fixat pel cap de sala abans de concedir la prima en curs,
en múltiples de 100 euros, entre un valor mínim de 100 euros i valor
màxim de 1.200 euros, que aconseguirà el jugador o jugadors que
canten el bingo en l’extracció 54 o anterior i en la primera partida
posterior a aquella en què se haja aconseguit la quantia màxima. Si no
es canta bingo en la bola d’extracció 54 o anterior, el número d’extrac-
ció anirà incrementant-se a raó d’una més per partida que es realitze
fins a la seua adjudicació, circumstància que es reflectirà en els pla-
fons informatius.

Una vegada atorgat el premi de prima, s’informarà permanent-
ment en les pantalles i a través dels monitors del següent import del
premi de prima i bola d’extracció per a la seua adjudicació.

En el cas que hi haja diverses dotacions de premi addicional de
prima, únicament es jugarà un premi per partida.

La prima es dotarà amb les quantitats resultants de traure en cada
jugada el percentatge que es fixa en l’annex del present reglament de
l’import total dels cartons venuts. L’excés que sobre l’import del
premi es produïsca en la partida en què s’aconseguisca la quantitat
fixada s’acumularà en la dotació per al premi següent de la mateixa
naturalesa.
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3. Devoluciones.
3.1. Si durante la realización de una partida, y con anterioridad a

la primera extracción, se produjesen fallos o averías en los aparatos
e instalaciones, o bien accidentes que impidan la continuación de
juego, se suspenderá provisionalmente la partida. Si en un plazo pru-
dencial no puede ser resuelto el problema planteado, se procederá a
devolver a los jugadores el importe íntegro de los cartones, que habrán
de ser devueltos a la mesa.

3.2. En el caso de que ya hubiera comenzado la extracción de las
bolas, se continuará la partida efectuándose las extracciones por pro-
cedimiento manual, garantizando su aleatoriedad, y utilizándose exclu-
sivamente las bolas pendientes de extraer.

3.3. Cuando ocurriese alguna de las incidencias referidas en apar-
tados anteriores, antes de proceder se llevará a cabo por el jefe de
Sala a la lectura del apartado correspondiente a este artículo.

3.4. La retirada del jugador durante el transcurso de la partida no
dará lugar a la devolución del importe de los cartones que hubiera
adquirido, aunque podrá transferirlos, si lo desea, a otro jugador.

3.5. Si durante el transcurso de una partida se originara algún error
en la alocución de las bolas será corregida por el jefe de Mesa, efec-
tuándose la correspondiente diligencia en el Libro de Actas y conti-
nuándose la partida si no existiesen incidencias.

Artículo 4. Descripción del juego del bingo
4.1. Definición.
El juego del bingo es una lotería jugada sobre 90 números del 1

al 90, ambos inclusive, teniendo los jugadores como unidad de juego
cartones integrados por quince números distintos entre sí, distribuidos
en tres líneas horizontales de cinco números cada una y en nueve
columnas verticales, en cualquiera de las cuales puede haber tres, dos
o un número, pero sin que nunca haya una columna sin número.

El juego del bingo, en su forma tradicional, es obligatorio jugar-
lo en todas las salas desde su apertura al cierre de cada sesión, con las
excepciones fijadas en el presente reglamento.

4.2. Premios.
En el juego del bingo se premiarán las siguientes combinaciones:
– Línea. Se entenderá formada la línea cuando hayan sido extra-

ídos y cantados todos los números que la integran, siempre y cuando
no haya resultado premiada otra línea con los números extraídos ante-
riormente. El premio de la línea será el porcentaje fijado en el anexo
del presente reglamento. 

– Bingo. Se entenderá formado el bingo cuando se hayan extraí-
do y cantado todos los números que integran un cartón. El premio
del bingo será el porcentaje fijado en el Anexo del presente regla-
mento.

La aparición, tanto en línea como en bingo, de más de una com-
binación ganadora, determinará la distribución de los premios a par-
tes iguales.

– Prima. Consiste en la existencia de un premio adicional, cuyo
valor será fijado por el jefe de Sala antes de conceder la prima en
curso, en múltiplos de 100 euros, entre un valor mínimo de 100 euros
y valor máximo de 1.200 euros, que conseguirá el jugador o jugado-
res que canten el bingo en la extracción 54 o anterior y en la prime-
ra partida posterior a aquella en que se haya alcanzado la cuantía
máxima fijada. De no cantarse bingo en la bola de extracción 54 o
anterior, el número de extracción irá incrementándose a razón de una
más por partida que se celebre hasta su adjudicación, circunstancia
que se reflejara en los paneles informativos.

Una vez otorgado el premio de prima, se informará permanente-
mente en las pantallas y a través de los monitores del siguiente impor-
te del premio de prima y bola de extracción para su adjudicación.

En el caso de que existan varias dotaciones de premio adicional
de prima, únicamente se jugará un premio por partida.

La Prima se dotará con las cantidades resultantes de detraer en
cada jugada el porcentaje que se fija en el anexo del presente regla-
mento del importe total de los cartones vendidos. El exceso que sobre
el importe del premio se produzca en la partida en la que se alcance
la cantidad fijada se acumulará en la dotación para el siguiente pre-
mio de la misma naturaleza.



Article 5. Elements del joc del bingo
Per al desenrotllament del joc del bingo seran necessaris els ele-

ments següents:
1. Cartons.
1.1. Hauran d’estar homologats i necessàriament fabricats en un

material que permeta que siguen marcats pels jugadors i seran expe-
dits per la conselleria competent en matèria de joc. Els cartons també
podran ser impresos en les mateixes sales de bingo o ser virtuals, amb
els requisits i les condicions que per norma de la conselleria compe-
tent en matèria de joc s’establisquen.

Els cartons només seran vàlids per a una partida i tots hauran
d’estar seriats i numerats; en lloc visible indicaran també el valor
facial i el nombre de cartons d’una sèrie i duran impresa la llegenda
“Este joc pot produir ludopatia”.

1.2. La venda de cartons només podrà realitzar-se dins de la sala
on el joc es realitze. Cap jugador podrà adquirir cartons correspo-
nents a una partida mentre no s’hagen recollit i retirat els utilitzats
en la partida anterior, que podran ser recollits a partir que s’haja veri-
ficat que hi ha, almenys, un cartó que conté el premi del bingo, que
haurà de quedar a disposició dels empleats de la sala i serà prohibit
retindre’l.

1.3. Els cartons es vendran correlativament, segons el seu núme-
ro d’ordre dins de cada una de les sèries. La venda en cada partida
s’iniciarà, indistintament, amb el número u de cada sèrie, quan esta
comence, o el número següent a l’últim venut en qualsevol partida
anterior, ja s’haja efectuat esta el mateix dia o un altre anterior. Excep-
cionalment, quan un jugador sol·licite dos o més cartons “de sèrie de
noranta números” el venedor podrà interrompre la venda correlativa
de cartons.

1.4. Si el nombre de cartons de la sèrie posada en venda, comen-
ce o no pel número u d’esta, és insuficient per a atendre la demanda
dels jugadors, podran posar-se en circulació per a la mateixa partida
cartons d’una nova sèrie, sempre que es complixen els requisits
següents:

a) La segona sèrie a emprar amb caràcter complementari ha de
ser del mateix valor facial que la primera.

b) La venda de la segona sèrie ha de començar necessàriament
pel número u d’esta.

c) Els cartons de la segona sèrie podran vendre’s fins al límit
màxim del cartó de la primera sèrie amb què es va iniciar la venda, de
tal forma que en cap cas podran vendre’s en la mateixa partida dos car-
tons iguals.

1.5. Els cartons han de ser pagats pels jugadors en diners en efec-
tiu metàl·lic i és prohibit el seu lliurament a compte o el seu paga-
ment mitjançant xec o per qualsevol altre mitjà de pagament, així
com la pràctica d’operacions de crèdit als jugadors. A més, amb auto-
rització prèvia de la conselleria competent en matèria de joc i homo-
logació del material i elements, es podrà pagar amb targeta prepaga-
ment o qualsevol altre mitjà electrònic.

1.6. Per la compra i tinença de cartons, els jugadors adquirixen
el dret que es realitze la partida d’acord amb les normes vigents i, si
és el cas, al pagament dels premis establits, o, quan siga procedent, a
la devolució íntegra dels diners pagats.

1.7. Els números dels cartons hauran de ser marcats pels jugadors
de forma indeleble a mesura que les corresponents boles apareguen i
siguen cantades. La marca haurà d’efectuar-se per mitjà del traç d’una
creu, ics, cercle o qualsevol altre símbol que permeta identificar inequí-
vocament el número marcat. No seran vàlids, als efectes de premi,
els cartons la marca o ratllada dels quals impedisca identificar clara-
ment el número, així com aquells en què els números impresos en el
cartó hagen sigut rescrits o manipulats gràficament de qualsevol forma.
La utilització d’instruments previstos en l’apartat 1.5 de l’article 3
del present reglament eximirà de l’obligació de marcar en els cartons
els números que han sigut cantats.

1.8. La comprovació dels cartons premiats s’efectuarà a través
del circuit de televisió, per mitjà de la verificació del cartó matriu pel
cap de taula i l’exposició del cartó matriu en el monitor, o qualsevol
altre mitjà electrònic o mecànic homologat.

1.9. Després de cada partida els cartons usats hauran de ser reco-
llits i, amb les comprovacions prèvies necessàries, retirats de la sala
de joc abans de la sessió següent, utilitzant els mitjans necessaris que
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Artículo 5. Elementos del juego del bingo
Para el desarrollo del juego del bingo serán necesarios los siguien-

tes elementos:
1. Cartones.
1.1. Deberán estar homologados y necesariamente fabricados en

un material que permita que sean marcados por los jugadores y serán
expedidos por la Conselleria competente en materia de juego. Los
cartones también podrán ser impresos en las propias salas de bingo o
ser virtuales, con los requisitos y condiciones que por norma de la
Conselleria competente en materia de juego se establezcan.

Los cartones sólo serán válidos para una partida y todos deberán
estar seriados y numerados, indicando también, en lugar visible, el
valor facial y el número de cartones de una serie y llevarán impresa
la leyenda “Este juego puede producir ludopatía”.

1.2. La venta de cartones sólo podrá realizarse dentro de la sala
donde el juego se desarrolle. Ningún jugador podrá adquirir cartones
correspondientes a una partida en tanto no se hayan recogido y reti-
rado los utilizados en la partida anterior, que podrán ser recogidos a
partir de que se haya verificado que hay, al menos, un cartón que con-
tiene el premio del bingo, que deberá quedar a disposición de los
empleados de la sala, estando prohibida su retención.

1.3. Los cartones se venderán correlativamente, según el número
de orden de los mismos dentro de cada una de las series. La venta en
cada partida se iniciará, indistintamente, con el número uno de cada
serie, cuando ésta comience, o el número siguiente al último vendi-
do en cualquier partida anterior, ya se haya efectuado ésta el mismo
día u otro anterior. Excepcionalmente, cuando un jugador solicite dos
o más cartones “de serie de noventa números” el vendedor podrá inte-
rrumpir la venta correlativa de cartones.

1.4. Si el número de cartones de la serie puesta en venta, comien-
ce ésta o no por el número uno de la misma, fuese insuficiente para
atender la demanda de los jugadores, podrán ponerse en circulación
para la misma partida cartones de una nueva serie, siempre que se
cumplan los siguientes requisitos:

a) La segunda serie a emplear con carácter complementario ha de
ser del mismo valor facial que la primera.

b) La venta de la segunda serie ha de comenzar necesariamente por
el número uno de la misma.

c) Los cartones de la segunda serie podrán venderse hasta el lími-
te máximo del cartón de la primera serie con la que se inició la venta,
de tal forma que en ningún caso podrán venderse en la misma parti-
da dos cartones iguales.

1.5. Los cartones deben ser pagados por los jugadores en dinero
en efectivo metálico, quedando prohibida su entrega a cuenta o su
abono mediante cheque o por cualquier otro medio de pago, así como
la práctica de operaciones de crédito a los jugadores. Además, previa
autorización de la Conselleria competente en materia de juego y homo-
logación del material y elementos, podrán abonarse con tarjeta prepago
o cualquier otro medio electrónico.

1.6. Por la compra y tenencia de cartones, los jugadores adquie-
ren el derecho a que se desarrolle la partida con arreglo a las normas
vigentes y, en su caso, al pago de los premios establecidos, o, cuan-
do proceda, a la devolución íntegra del dinero pagado.

1.7. Los números de los cartones deberán ser marcados por los juga-
dores de forma indeleble a medida que las correspondientes bolas apa-
rezcan y sean cantadas. La marca deberá efectuarse mediante el trazo de
una cruz, aspa, círculo o cualquier otro símbolo que permita identificar
inequívocamente el número marcado. No serán válidos, a los efectos de
premio, los cartones cuya marca o tachadura impidiese identificar cla-
ramente el número, así como aquellos en los que los números impresos
en el cartón hubiesen sido sobrelineados o manipulados gráficamente
en cualquier forma. La utilización de instrumentos previstos en el apar-
tado 1.5 del artículo 3 del presente reglamento eximirá de la obligación
de marcar en los cartones los números que han sido cantados.

1.8. La comprobación de los cartones premiados se efectuará a
través del circuito de televisión, mediante la verificación del cartón
matriz por el jefe de Mesa y la exposición del cartón matriz en el
monitor, o cualquier otro medio electrónico o mecánico homologado.

1.9. Después de cada partida los cartones usados deberán ser reco-
gidos y, previas las comprobaciones necesarias, retirados de la sala de
juego antes de la sesión siguiente, utilizando los medios necesarios que



garantisquen la impossibilitat de ser reutilitzats. Dels cartons retirats,
se n’exceptuaran aquells que puguen constituir el cos o les proves del
delicte o infracció en el cas que aparegueren indicis racionals d’haver-
se’n comés algun durant la partida; en este cas, hauran d’unir-se a
l’atestat corresponent i còpia de l’acta de la partida, i es posaran a
disposició de l’autoritat competent.

2. Aparell d’extracció de boles i mecanismes accessoris.
2.1. L’aparell extractor de boles podrà ser de bombo o pneumà-

tic i haurà d’estar homologat prèviament per la conselleria compe-
tent en matèria de joc.

2.2. Opcionalment podrà instala·lar-se un sistema de lector-locu-
tor automàtic, que haurà de ser homologat prèviament per la conse-
lleria competent en matèria de joc i que podrà ser utilitzat en els casos
de poca afluència de jugadors.

2.3. Així mateix, serà obligatòria l’existència d’un circuit tancat
de televisió que garantisca la visió i el coneixement pels jugadors de
les boles que vagen sent extretes durant la partida; per a això, la càme-
ra enfocarà permanentment el lloc d’eixida d’aquelles, i la imatge
serà recollida pels distints monitors distribuïts en la sala en nombre sufi-
cient per a assegurar-ne la perfecta visibilitat per tots els jugadors.

2.4. D’igual forma, hi haurà una o diverses pantalles o plafons on
s’aniran recollint els números a mesura que vagen sent extrets i can-
tats. També serà preceptiva l’existència de pantalles indicatives dels
premis que s’obtenen en cada partida i la bola màxima. Hi haurà
també un o diversos aparells comptadors de les extraccions que es
realitzen.

2.5. La sala haurà d’estar dotada d’una instal·lació de so que garan-
tisca la perfecta audició, per part dels jugadors, del desenrotllament
de cada partida.

3. Boles.
3.1. Les boles que s’utilitzaran per a la pràctica del joc del bingo

seran noranta, numerades de l’1 al 90, ambdós inclusivament, i hau-
ran d’estar homologades per l’òrgan competent en matèria de joc.

3.2. En començar i acabar cada sessió del bingo, les boles seran
objecte de recompte per part del cap de taula, en presència del cap
de sala i d’una persona del públic, que comprovaran la seua numera-
ció i que es troben en perfecte estat. Els agents de l’autoritat podran
presenciar esta operació i demanar les comprovacions que estimen
pertinents.

3.3. Durant cada partida els números que vagen eixint hauran
d’anar reflectint-se en una pantalla o plafó fàcilment llegible per tots
els jugadors des dels seus llocs. Es disposarà a més el que siga neces-
sari perquè quede constància de l’ordre d’eixida de les boles en cada
partida, de tot això serà responsable el cap de taula.

3.4. En el cas que, una vegada començada la partida, es desco-
brisca la falta de boles, boles duplicades, boles amb defecte o excés
de pes, o qualsevol altra irregularitat relativa a les boles o a l’aparell
d’extracció, se suspendrà la partida i es decidirà sobre la continuació
o acabament de la sessió en els termes de la normativa vigent.

3.5. El joc complet de boles serà substituït d’acord amb el nom-
bre de partides de vida útil que conste en la seua homologació, o bé
es canviarà abans d’eixe límit quan es descobrisca que alguna de les
boles no està en perfectes condicions. El canvi d’un joc de boles per
un altre s’haurà de fer constar en el llibre d’actes.

3.6. A fi de constatar estes exigències, cada joc de boles haurà de
dur adjunta la seua guia corresponent, en la qual constarà el número
d’homologació i el nombre de partides per a les quals se’n garantix l’ús.

3.7. El joc de boles substituït quedarà en una caixa que serà pre-
cintada pel cap de sala i caixer corresponent, i romandran a disposi-
ció de la conselleria competent en matèria de joc per un període de tres
mesos.

Article 6. Regles de joc del bingo
Abans d’iniciar-se cada sessió s’haurà de comprovar el correcte

funcionament de tot el material i instal·lacions de joc que hagen d’uti-
litzar-se, tot seguit s’extrauran les 90 boles i, amb comprovació prè-
via, s’introduiran en l’aparell extractor, i els jugadors que ho desitgen
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garanticen la imposibilidad de ser reutilizados. De los cartones reti-
rados, se exceptuarán aquellos que pudieran constituir el cuerpo o las
pruebas del delito o infracción en el caso de que apareciesen indicios
racionales de haberse cometido alguno durante la partida; en este
caso, deberán unirse al atestado correspondiente y copia del acta de
la partida, y se pondrán a disposición de la autoridad competente.

2. Aparato de extracción de bolas y mecanismos accesorios.
2.1. El aparato extractor de bolas podrá ser de bombo o neumáti-

co y deberá estar homologado previamente por la Conselleria com-
petente en materia de juego.

2.2. Opcionalmente podrá instalarse un sistema de lector-locutor
automático, que deberá ser homologado previamente por la Conselleria
competente en materia de juego y que podrá ser utilizado en los casos
de poca afluencia de jugadores.

2.3. Asimismo, será obligatoria la existencia de un circuito cerra-
do de televisión que garantice la visión y el conocimiento por los
jugadores de las bolas que vayan siendo extraídas durante la partida;
para ello, la cámara enfocará permanentemente el lugar de salida de
aquéllas, y la imagen será recogida por los distintos monitores dis-
tribuidos en la sala en número suficiente para asegurar la perfecta
visibilidad por todos los jugadores.

2.4. De igual forma, existirá una o varias pantallas o paneles donde
se irán recogiendo los números a medida que vayan siendo extraídos
y cantados. También será preceptiva la existencia de pantallas indi-
cativas de los premios que se obtienen en cada partida y la bola máxi-
ma, existiendo igualmente uno o varios aparatos contadores de las
extracciones que se realizan.

2.5. La sala deberá estar dotada de una instalación de sonido que
garantice la perfecta audición, por parte de los jugadores, del des-
arrollo de cada partida.

3. Bolas.
3.1. Las bolas a utilizar para la práctica del juego del bingo serán

noventa, numeradas del 1 al 90, ambos inclusive, debiendo estar
homologadas por el órgano competente en materia de juego.

3.2. Al comenzar y finalizar cada sesión del bingo, las bolas serán
objeto de recuento por parte del jefe de Mesa, en presencia del jefe de
Sala y de una persona del público, comprobando su numeración y
que se hallan en perfecto estado. Los agentes de la autoridad podrán
presenciar esta operación y pedir las comprobaciones que estimen
pertinentes.

3.3. Durante cada partida los números que vayan saliendo debe-
rán irse reflejando en una pantalla o panel fácilmente legible por todos
los jugadores desde sus puestos. Se dispondrá además lo necesario
para que quede constancia del orden de salida de las bolas en cada
partida, de lo cual será responsable el jefe de Mesa.

3.4. En el caso de que, una vez comenzada la partida, se descubriera
la falta de bolas, bolas duplicadas, bolas con defecto o exceso de peso,
o cualquier otra irregularidad relativa a las bolas o al aparato de extrac-
ción, se suspenderá la partida y se decidirá sobre la continuación o
finalización de la sesión en los términos de la normativa vigente. 

3.5. El juego completo de bolas será sustituido de acuerdo con el
número de partidas de vida útil que conste en su homologación, o
bien se procederá al cambio antes de ese límite cuando se descubra que
alguna de las bolas no esta en perfectas condiciones. El cambio de
un juego de bolas por otro deberá hacerse constar en el Libro de Actas. 

3.6. A fin de constatar estas exigencias, cada juego de bolas irá
acompañado de su guía correspondiente, en la que constará el núme-
ro de homologación y número de partidas para las que se garantiza su
uso.

3.7. El juego de bolas sustituido quedará en una caja que será pre-
cintada por el jefe de Sala y Cajero correspondiente, y permanecerán
a disposición de la Conselleria competente en materia de juego por un
período de tres meses.

Artículo 6. Reglas de juego del bingo
Antes de iniciarse cada sesión se deberá comprobar el correcto

funcionamiento de todo el material e instalaciones de juego que hayan
de utilizarse, acto seguido se procederá a la extracción de las 90 bolas
y, previa su comprobación, se procederá a su introducción en el apa-



podran inspeccionar les operacions. Abans de procedir a la venda dels
cartons s’anunciarà la sèrie o sèries en venda i el seu valor facial; a con-
tinuació s’iniciarà la venda.

Després de l’operació de venda, el personal de la taula recollirà els
cartons sobrants, efectuarà els càlculs pertinents i anunciarà:

– El total de cartons venuts de la sèrie o sèries corresponents, uti-
litzant la fórmula següent: “Cartons venuts ..., del número ... al ... i del
número ... al ..., de les sèries ... en joc”.

– L’import dels premis de línia, bingo i, si és el cas, el valor del
premi de prima i número màxim de bola d’extracció.

A continuació s’exposarà, en els plafons i monitors, el nombre
de cartons venuts, el premi de la línia, el premi del bingo, la prima, si
pertoca, i el número de la bola màxima d’extracció. Una vegada efec-
tuada esta operació, s’anunciarà el començament de la partida.

A partir d’eixe moment s’aniran extraient successivament les
boles, el número de les quals s’anunciarà a través dels altaveus, i es
mostrarà simultàniament en els monitors i pantalles de la sala. El joc
s’interromprà quan algun jugador cante la jugada de línia o bingo en
veu alta. Tot seguit es comunicarà el número de cartó premiat al per-
sonal de la taula, que el comprovarà. Esta operació es repetirà amb tots
els cartons cantats.

Si de la comprovació efectuada resulten errors o inexactituds en
algun dels números del cartó, el joc es reprendrà fins que es produïs-
ca un guanyador; quan la línia cantada siga correcta, el joc continua-
rà fins que siga cantat el bingo i, en el cas que la verificació d’este siga
positiva, es donarà per acabada la partida i es pagarà l’import dels
premis.

Una vegada comprovada l’existència del cartó premiat, el perso-
nal de la taula preguntarà si hi ha alguna altra combinació guanya-
dora amb les veus «Cap línia més?» «Cap bingo més?», i es deixarà
un temps prudencial fins a donar l’ordre de reprendre la partida o
donar-la per acabada, segons el cas. Una vegada que el personal que
forma la taula done l’ordre corresponent de «la partida és tancada»,
es perdrà tot dret a reclamació sobre la dita jugada.

CAPÍTOL III
Del joc del bingo simultani

Article 7. Descripció del joc del bingo simultani
7.1. Definició.
El joc del bingo simultani és una modalitat del joc del bingo con-

sistent en la pràctica del joc simultàniament per jugadors assistents en
distintes sales de bingo, que estaran degudament autoritzades i inte-
grades en una única Central Informatitzada del Joc del Bingo Simul-
tani per a la Comunitat Valenciana. 

El joc del bingo simultani s’ajustarà al que establix el present
reglament i a les especificacions que s’establixen en este capítol.

7.2. Premis.
1. Es premiaran les combinacions següents:
a) Ple: correspondrà este premi al cartó o cartons que continguen

la combinació de números que, per primera vegada en una partida,
hagen resultat extrets en la seua totalitat.

b) Bingo de sala: correspondrà este premi al cartó o cartons que,
en cada una de les sales de bingo participants en la partida i que no
hagen obtingut el premi de ple, continguen la combinació de núme-
ros que, per primera vegada en la partida, resulten extrets en la seua
totalitat en la dita sala.

Es podran realitzar partides sense premi de bingo de sala; este fet
s’anunciarà amb l’antelació suficient i sempre abans de començar la
venda de cartons, per al coneixement del públic.

2. Es destinarà a la retribució dels premis assenyalats en l’apartat
anterior el percentatge que es fixe mitjançant ordre de la conselleria
competent en matèria de joc, del valor facial dels cartons venuts per
a la partida.

3. La quantitat destinada a retribuir el premi de bingo de sala en
cada una de les sales de bingo participants es distribuirà entre estes,
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rato extractor, pudiendo los jugadores que así lo deseen inspeccionar
las operaciones. Antes de proceder a la venta de cartones se anun-
ciará la serie o series a vender y el valor facial de éstos; a continua-
ción se iniciará la venta.

Tras la operación de venta, el personal de la mesa procederá a la
recogida de los cartones sobrantes y a efectuar los cálculos pertinen-
tes, anunciándose:

– El total de cartones vendidos de la serie o series correspon-
dientes, utilizando la siguiente fórmula: «Cartones vendidos ..., del
número ... al ... y del número ... al ..., de las series ... en juego”.

– El importe de los premios de línea, bingo y, en su caso, el valor
del premio de prima y número máximo de bola de extracción.

Se procederá a continuación a exponer, en los paneles y monito-
res, el número de cartones vendidos, premio de la línea, premio del
bingo, prima si corresponde y número de la bola máxima de extrac-
ción. Efectuada esta operación, se procederá a anunciar el comienzo
de la partida.

A partir de ese momento se irán extrayendo sucesivamente las
bolas, cuyo número se anunciará a través de los altavoces, mostrán-
dose simultáneamente en los monitores y pantallas de la sala. El juego
se interrumpirá cuando algún jugador cante la jugada de línea o bingo
en voz alta. Acto seguido se comunicará el número de cartón pre-
miado al personal de la mesa, procediendo éste a su comprobación. Esta
operación se repetirá con todos aquellos cartones cantados.

Si de la comprobación efectuada resultasen fallos o inexactitudes
en alguno de los números del cartón, el juego se reanudará hasta que
se produzca un ganador; cuando la línea cantada sea correcta, el juego
continuará hasta que sea cantado el bingo y, en caso de ser la verifi-
cación de éste positiva, se dará por finalizada la partida, procediéndose
al abono del importe de los premios.

Una vez comprobada la existencia del cartón premiado, se pre-
guntará por el personal de la mesa si existe alguna otra combinación
ganadora con las voces «¿Alguna línea más? ¿Algún bingo más?»,
dejando un tiempo prudencial hasta dar la orden de reanudar la par-
tida o darla por finalizada, según el caso. Una vez dada la corres-
pondiente orden de «la partida queda cerrada» por el personal que
forma la mesa, se perderá todo derecho a reclamación sobre dicha
jugada.

CAPÍTULO III
Del Juego del Bingo Simultáneo

Artículo 7. Descripción del juego del bingo simultáneo
7.1. Definición.
El juego del bingo simultáneo es una modalidad del juego del

bingo consistente en la práctica del juego simultáneamente por juga-
dores asistentes en distintas salas de bingo, que estarán debidamente
autorizadas e integradas en una única Central Informatizada del Juego
del Bingo Simultáneo para la Comunidad Valenciana. 

El juego del bingo simultáneo se ajustara a lo establecido en el
presente reglamento y a las especificaciones que se establecen en este
capítulo.

7.2. Premios.
1. Se premiarán las siguientes combinaciones:
a) Pleno: corresponderá este premio al cartón o cartones que con-

tengan la combinación de números que, por primera vez en una par-
tida, hayan resultado extraídos en su totalidad.

b) Bingo de Sala: corresponderá este premio al cartón o cartones
que, en cada una de las salas de bingo participantes en la partida y
que no hayan obtenido el premio de pleno, contengan la combina-
ción de números que, por primera vez en la partida, resulten extraídos
en su totalidad en dicha sala.

Se podrán celebrar partidas sin premio de Bingo de Sala, anun-
ciando este hecho con la antelación suficiente y siempre antes de
comenzar la venta de cartones, para el conocimiento del público.

2. Se destinará a la retribución de los premios señalados en el
apartado anterior el porcentaje que se fije mediante orden de la Con-
selleria competente en materia de juego, del valor facial de los cartones
vendidos para la partida.

3. La cantidad destinada a retribuir el premio de Bingo de Sala
en cada una de las salas de bingo participantes se distribuirá entre las



en proporció a la recaptació obtinguda en cada una d’elles per la venda
de cartons d’eixa partida i en el percentatge que es fixe mitjançant
ordre de la conselleria competent en matèria de joc.

4. En els premis del joc del bingo simultani l’existència simultà-
nia de més d’una combinació guanyadora donarà lloc al repartiment
de l’import dels premis entre els jugadors que l’hagen obtingut.

7.3. Elements del joc. 
Per al desenrotllament del joc del bingo simultani, seran necessaris

els elements següents, tots els quals hauran d’estar degudament homo-
logats i autoritzats per la conselleria competent en matèria de joc:

1. Cartons:
El joc del bingo simultani només es podrà practicar amb cartons

autoritzats per la conselleria competent en matèria de joc per a la
pràctica d’esta modalitat del joc del bingo, amb les condicions fixa-
des en el present reglament.

2. Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani:
La Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, que haurà

d’estar homologada i autoritzada, constituïx el sistema informàtic
destinat al control i gestió de les partides del joc del bingo en la seua
modalitat de simultani.

Haurà d’estar ubicat en un únic lloc geogràfic de la Comunitat
Valenciana, i haurà de garantir la inviolabilitat d’accés al sistema i
estar dotada de tots aquells controls de seguretat que siguen neces-
saris.

Haurà de reunir, almenys, les característiques següents:
– Estar equipada amb un SAI (sistema d’alimentació ininterrom-

puda) i un mòdem o targeta de xarxa.
– Mecanismes de suport necessaris per a garantir el funcionament

24 hores al dia, els set dies de la setmana.
– Els mitjans de comunicació hauran de complir els requeriments

adequats de seguretat, i d’ample de banda, de manera que donen suport
als temps de resposta i necessitats de seguretat que s’establisquen.

– Capacitat de procés suficient perquè el temps de resposta en els
terminals, descomptant-ne incidències anormals en les comunica-
cions, siga inferior a 5 segons. 

– Capacitat d’emmagatzemament d’informació en memòria no
volàtil, suficient per a guardar-hi les dades que es requerisquen per al
funcionament eficaç i eficient de l’aplicació que s’empre durant,
almenys, cinc anys.

– El sistema informàtic que gestione, desenrotlle i aplique la moda-
litat de joc de bingo simultani haurà de complir tots els requisits que
s’establixen en el present reglament i la resta de legislació vigent
d’aplicació, i totes aquelles mesures de seguretat que siguen necessàries
per a la total inviolabilitat del sistema.

– Mecanismes de control interns que garantisquen la idoneïtat de
tot el conjunt respecte dels requisits que establix el present reglament
i la resta de legislació que li siga d’aplicació.

– Haurà de garantir la transmissió, de forma directa i simultània
a la seua realització, de l’extracció de les boles; tant quan esta es duga
a terme en una de les sales de bingo participant com des de la Central
Informatitzada del Joc del Bingo Simultani.

– Haurà de processar les transaccions que es produïsquen entre
les sales de bingo i la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simul-
tani, de manera que es permeta la gestió de les partides en condicions
iguals a les que es realitzen en una sala de bingo independentment.

– Capacitat per a elaborar les actes de les partides que hauran de
complir tots els requisits que s’establixen per a elles en este regla-
ment.

– Haurà d’estar dotada d’un sistema de connexió en línia entre
els òrgans de la conselleria competent en matèria de joc i de la Cen-
tral Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, així com amb les dis-
tintes sales de bingo integrades en el sistema, bé directament o a tra-
vés d’aquella. 

– Totes les extraccions de cada partida seran gravades mitjançant
qualsevol mitjà que permeta la seua visualització i emmagatzema-
ment de les dades, i s’haurà de conservar annex a l’acta de la partida.
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mismas, en proporción a la recaudación obtenida en cada una de ellas
por la venta de cartones de esa partida y en el porcentaje que se fije
mediante orden de la Conselleria competente en materia de juego.

4. En los premios del juego del bingo simultáneo la existencia
simultánea de más de una combinación ganadora dará lugar al repar-
to del importe de los premios entre los jugadores que la hubieran obte-
nido.

7.3. Elementos del juego. 
Para el desarrollo del juego del bingo simultáneo, serán necesarios

los siguientes elementos, todos los cuales deberán estar debidamen-
te homologados y autorizados por la Conselleria competente en mate-
ria de juego:

1. Cartones:
El juego del bingo simultáneo sólo podrá practicarse con cartones

autorizados por la Conselleria competente en materia de juego para la
práctica de esta modalidad del juego del bingo, con las condiciones fija-
das en el presente reglamento.

2. Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo:
La Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo, que

deberá estar homologada y autorizada, constituye el sistema infor-
mático destinado al control y gestión de las partidas del juego del
bingo en su modalidad de simultáneo.

Deberá estar ubicado en un único lugar geográfico de la Comunidad
Valenciana, y deberá garantizar la inviolabilidad de acceso al sistema
y estar dotada de cuantos controles de seguridad sean necesarios.

Deberá reunir, al menos, las siguientes características:
– Estar equipada con un SAI (sistema de alimentación ininte-

rrumpida) y un módem o tarjeta de red.
– Mecanismos de respaldo necesarios para garantizar el funcio-

namiento 24 horas al día, los siete días de la semana.
– Los medios de comunicación deberán cumplir los requerimientos

adecuados de seguridad, y de ancho de banda, de forma que den sopor-
te a los tiempos de respuesta y necesidades de seguridad que se esta-
blezcan.

– Capacidad de proceso suficiente para que el tiempo de respuesta
en los terminales, descontando incidencias anormales en las comu-
nicaciones, sea inferior a 5 segundos. 

– Capacidad de almacenamiento de información en memoria no
volátil, suficiente para guardar los datos que se requieran para el fun-
cionamiento eficaz y eficiente de la aplicación que se emplee duran-
te, al menos, cinco años.

– El sistema informático que gestione, desarrolle y aplique la
modalidad de juego del bingo simultáneo deberá cumplir todos los
requisitos que se establecen en el presente reglamento y demás legis-
lación vigente de aplicación, y todas cuantas medidas de seguridad
sean necesarias para la total inviolabilidad del sistema.

– Mecanismos de control internos que garanticen la idoneidad de
todo el conjunto respecto de los requisitos que establece el presente
reglamento y demás legislación que le fuese de aplicación.

– Deberá garantizar la transmisión, de forma directa y simultá-
nea a su celebración, de la extracción de las bolas; tanto cuando la
misma se lleve a cabo en una de las salas de bingo participante como
desde la Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo.

– Deberá procesar las transacciones que se produzcan entre las
salas de bingo y la Central Informatizada del Juego del Bingo Simul-
táneo, de forma que se permita la gestión de las partidas en condi-
ciones iguales a las que se celebran en una sala de bingo indepen-
dientemente.

– Capacidad para elaborar las actas de las partidas, debiendo cum-
plir todos y cuantos requisitos se establecen para ellas en este Regla-
mento.

– Deberá estar dotada de un sistema de conexión en línea entre los
órganos de la Conselleria competente en materia de juego y de la
Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo, así como con
las distintas salas de bingo integradas en el sistema, bien directamente
o a través de aquélla. 

– Todas las extracciones de cada partida serán grabadas median-
te cualquier medio que permita su visualización y almacenamiento
de los datos, debiendo conservarse anexo al acta de la partida.



7.4. Aparell d’extracció i boles de joc.
En el local on esta ubicada la Central Informatitzada del Joc del

Bingo Simultani, haurà d’existir un aparell pneumàtic d’extracció de
boles de les mateixes característiques i amb els mateixos requisits
establits per al joc del bingo, o un sistema informàtic de generació
de combinacions aleatòries de boles, degudament homologat i auto-
ritzat per la conselleria competent en matèria de jocs.

7.5. Elements del joc en la sala de bingo.
– La sala de bingo haurà de disposar d’un sistema informàtic,

degudament homologat i autoritzat, connectat amb el sistema de pro-
cés de dades de la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simulta-
ni, que li haurà de permetre enviar a esta última les dades referents al
desenrotllament de la partida en la sala i rebre d’aquella informació
consolidada i de control.

– La informació relativa al desenrotllament de les partides de
bingo simultani, inclosa la venda de cartons i l’acta d’estes, en cada
una de les sales de bingo s’haurà de dur separadament Els sistemes
informàtics de control del bingo simultani en cada una de les sales
de bingo es duran separadament del bingo tradicional.

– Les sales de bingo estaran dotades d’un sistema de reproduc-
ció de veu i/o imatge de televisió que permeta reproduir la veu i/o
imatge de les extraccions realitzades pel sistema de producció de
l’extracció de boles i que haurà d’estar connectat al circuit tancat de
televisió de la sala. El sistema podrà ser únicament de veu o d’imat-
ge segons l’autorització d’homologació.

– Els plafons informadors, el sistema de megafonia i el circuit
tancat de televisió hauran de reunir els requisits assenyalats en el pre-
sent reglament, i podran ser emprats els mateixos que per al desen-
rotllament del joc del bingo practicat de forma tradicional.

Article 8. Desenrotllament i regles del joc del bingo simultani
La modalitat del joc del bingo simultani es desenrotllarà confor-

me a les normes que regixen el joc del bingo i amb les peculiaritats
següents:

1. La modalitat del joc del bingo simultani es realitzarà en les
sales de bingo integrades en el sistema i l’extracció de boles tindrà lloc,
amb periodicitat diària i torn rotatiu entre elles o directament en la
Central Informatitzada si la sala corresponent tinguera problemes de
desenrotllament de la partida.

No obstant el que disposa el paràgraf anterior, la Comissió Tèc-
nica del Joc podrà disposar que el desenrotllament del joc del bingo
simultani es duga a terme únicament per la Central Informatitzada
del Joc del Bingo Simultani, quan les circumstàncies així ho aconse-
llen.

El joc del bingo simultani només es podrà distribuir per la Cen-
tral Informatitzada del Joc del Bingo Simultani i s’haurà de comer-
cialitzar en sales de bingo degudament autoritzades, les quals hauran
de realitzar, almenys, cinc de les partides que diàriament es facen i es
distribuïsquen per la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simul-
tani. 

El nombre de partides que excedisquen de les fixades en el parà-
graf anterior, així com l’hora de realització de totes les partides que
es facen, es determinarà per la Central Informatitzada del Joc del
Bingo Simultani, amb l’autorització prèvia de la conselleria compe-
tent en matèria de joc, dins dels horaris de funcionament de les sales
de bingo.

2. En els casos en què, com a excepció, el desenrotllament de les
partides no s’efectue des d’una sala determinada sinó des de la Cen-
tral Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, esta haurà d’arbitrar
un sistema pel qual, a sol·licitud de qualsevol persona, es puga assis-
tir a les operacions necessàries per a la realització del joc del bingo
simultani, sempre que això no supose una interrupció injustificada
d’este.

3. Abans d’iniciar la venda de cartons assignats a qualsevol par-
tida, la sala de bingo haurà de sol·licitar l’autorització de la Central
Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, que la concedirà amb
comprovació prèvia dels saldos comptables i la resta de condicions que
pertoquen.

4. La venda de cartons podrà realitzar-se, a voluntat de l’establi-
ment i amb l’autorització prèvia assenyalada en l’apartat anterior,
fins al tancament de vendes ordenat per la Central Informatitzada del
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7.4. Aparato de extracción y bolas de juego.
En el local donde esta ubicada la Central Informatizada del Juego del

Bingo Simultáneo, deberá existir un aparato neumático de extracción
de bolas de las mismas características y con los mismos requisitos esta-
blecidos para el juego del bingo, o un sistema informático de genera-
ción de combinaciones aleatorias de bolas, debidamente homologado y
autorizado por la Conselleria competente en materia de juegos.

7.5. Elementos del juego en la sala de bingo.
– La sala de bingo deberá disponer de un sistema informático,

debidamente homologado y autorizado, conectado con el sistema de
proceso de datos de la Central Informatizada del Juego del Bingo
Simultáneo, que le deberá permitir enviar a esta última los datos refe-
rentes al desarrollo de la partida en la sala y recibir de aquella infor-
mación consolidada y de control.

– La información relativa al desarrollo de las partidas de bingo
simultáneo, incluida la venta de cartones y el acta de las mismas, en
cada una de las salas de bingo deberá llevarse separadamente Los sis-
temas informáticos de control del bingo simultáneo en cada una de las
salas de bingo se llevarán separadamente del bingo tradicional.

– Las salas de bingo estarán dotadas de un sistema de reproduc-
ción de voz y/o imagen de televisión que permita reproducir la voz y/o
imagen de las extracciones realizadas por el sistema de producción de
la extracción de bolas y que deberá estar conectado al circuito cerra-
do de televisión de la sala. El sistema podrá ser únicamente de voz o
de imagen según la autorización de homologación.

– Los paneles informadores, sistema de megafonía y circuito cerra-
do de televisión reunirán los requisitos señalados en el presente regla-
mento, pudiendo ser empleados los mismos que para el desarrollo del
juego del bingo practicado de forma tradicional.

Artículo 8. Desarrollo y reglas del juego del bingo simultáneo
La modalidad del juego del bingo simultáneo se desarrollará con-

forme a las normas que rigen el juego del bingo y con las peculiari-
dades siguientes:

1. La modalidad del juego del bingo simultáneo se desarrollará
en las salas de bingo integradas en el sistema y la extracción de bolas
tendrá lugar, con periodicidad diaria y turno rotativo entre ellas o
directamente en la Central Informatizada si la sala correspondiente
tuviera problemas de desarrollo de la partida.

No obstante lo dispuesto en el párrafo anterior, la Comisión Téc-
nica del Juego podrá disponer que el desarrollo del juego del bingo
simultáneo se lleve a cabo únicamente por la Central Informatizada
del Juego del Bingo Simultáneo, cuando las circunstancias así lo acon-
sejen.

El juego del bingo simultáneo sólo podrá distribuirse por la Cen-
tral Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo y deberá comer-
cializarse en salas de bingo debidamente autorizadas, las cuales debe-
rán celebrar, al menos, cinco de las partidas que diariamente se celebren
y se distribuyan por la Central Informatizada del Juego del Bingo
Simultáneo. 

El número de partidas que excedan de las fijadas en el párrafo
anterior, así como la hora de celebración de todas las partidas que se
celebren, se determinará por la Central Informatizada del Juego del
Bingo Simultáneo, previa autorización de la Conselleria competente
en materia de juego, dentro de los horarios de funcionamiento de las
salas de bingo.

2. En los casos en que, como excepción, el desarrollo de las par-
tidas no se efectúe desde una sala determinada sino desde la Central
Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo, ésta deberá arbitrar un
sistema por el cual, a solicitud de cualquier persona se pueda asistir
a las operaciones necesarias para la realización del juego del bingo
simultáneo, siempre que ello no suponga una interrupción injustificada
del mismo.

3. Antes de iniciar la venta de cartones asignados a cualquier par-
tida, la sala de bingo deberá solicitar la autorización de la Central
Informatizada del Juego del Bingo Simultaneo, que la concederá pre-
via comprobación de los saldos contables y demás condiciones que pro-
cedan.

4. La venta de cartones podrá realizarse, a voluntad del estable-
cimiento y previa la autorización señalada en el apartado anterior,
hasta el cierre de ventas ordenado por la Central Informatizada del



Joc del Bingo Simultani. Amb este fi, en els descansos entre les par-
tides del bingo tradicional es podrà anunciar que estan a la venda els
cartons per a la participació en el bingo simultani, indicant el preu de
la unitat de venda, l’hora de realització de la partida del bingo simul-
tani i el nombre de cartons a la venda en l’establiment. Només es
podran vendre cartons anticipadament per a la següent partida de
bingo simultani a realitzar en el mateix dia.

5. Els cartons es vendran correlativament segons els requisits
fixats en el present reglament. En cap cas es poden vendre en una
mateixa partida dos cartons iguals.

6. Una vegada ordenat per la Central Informatitzada del Joc del
Bingo Simultani el tancament de la venda de cartons, el cap de taula
de cada sala de bingo procedirà a registrar en el sistema informàtic el
nombre de cartons venuts en la sala.

7. Una vegada completades les operacions necessàries per a ini-
ciar la partida, la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simulta-
ni facilitarà la informació següent: tancament de vendes de cartons,
identificació del local des del qual tenen lloc les extraccions de boles,
sales participants, nombre de cartons venuts, percentatge de la tota-
litat dels cartons venuts destinat a premis i import d’estos, informa-
ció que serà exposada en els terminals, plafons o pantalles informa-
tives de sala de la mateixa manera que la prevista per al joc del bingo.
Una vegada efectuada esta operació, s’anunciarà en cada una de les
sales de bingo el començament de la partida.

8. Les sales de bingo que no hagen procedit a la transmissió de
dades a què es referix l’apartat 6 d’este article quedaran automàtica-
ment excloses de la partida per la Central Informatitzada del Joc del
Bingo Simultani, i estaran obligades a tornar als seus clients l’import
dels cartons venuts, que seran anul·lats.

9. Una vegada ultimats els tràmits abans referits, es procedirà a dur
la partida, de la forma següent: es procedirà a la transmissió directa
i simultània de cada una de les extraccions a les sales de bingo con-
nectades des de la sala de bingo en què es realitze la partida a través
de la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani; la partida es
desenrotllarà per mitjà de la visió i/o locució de les extraccions de
les boles en cada sala de bingo.

10. En la realització de partides amb premi de bingo de sala, les
sales de bingo que, una vegada iniciada la partida no puguen dur-la a
terme amb normalitat per qualsevol incidència la resolució de la qual
requerisca un temps superior a dos minuts, quedaran automàticament
excloses de la partida per la Central Informatitzada del Joc del Bingo
Simultani, i estaran obligades a tornar als seus clients l’import nomi-
nal dels cartons venuts. Si la resolució de la incidència es produïx en
un temps inferior a dos minuts, la transmissió de dades es reprendrà
una vegada resolta aquella des del moment que el joc va ser inte-
rromput. La duració total de les incidències produïdes en una matei-
xa partida no podrà ser superior a cinc minuts. En el cas de superar este
interval de temps, les sales de bingo quedaran automàticament exclo-
ses de la partida, amb els efectes establits en el supòsit primer d’este
apartat.

11. Una vegada transmeses les dades de la venda a la Central
Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, l’import dels premis
comunicat als jugadors abans d’iniciar-se la partida no es podrà modi-
ficar com a conseqüència de l’eventual desconnexió d’algun de les
sales de bingo durant la seua realització i consegüent devolució als
jugadors de les quantitats jugades. La Central Informatitzada del Joc
del Bingo Simultani assumirà el percentatge destinat a premis corres-
ponent a les unitats de venda tornades, i haurà de garantir, pels mit-
jans que es determinen per ordre de la conselleria competent en matè-
ria de joc, el seu pagament.

12. En la realització de partides sense premi de bingo de sala, les
sales de bingo que una vegada iniciada la partida no puguen dur-la a
terme amb normalitat per qualsevol circumstància, quedaran auto-
màticament excloses de la partida per la Central Informatitzada del Joc
del Bingo Simultani, i estaran obligades a tornar als seus clients
l’import nominal dels cartons venuts.

13. Per a tindre dret a l’obtenció dels premis, així com al seu paga-
ment, caldrà ajustar-se al que disposa el present Reglament per al joc
del bingo, amb les especificacions que s’establixen en el present arti-
cle.
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Juego del Bingo Simultáneo. A tal fin, en los descansos entre las par-
tidas del bingo tradicional podrá anunciarse que están a la venta los
cartones para la participación en el bingo simultáneo, indicando el
precio de la unidad de venta, la hora de celebración de la partida del
bingo simultáneo y el número de cartones a la venta en el estableci-
miento. Sólo podrán venderse cartones anticipadamente para la siguien-
te partida de bingo simultáneo a celebrar en el mismo día.

5. Los cartones se venderán correlativamente según los requisitos
fijados en el presente reglamento. En ningún caso pueden venderse en
una misma partida dos cartones iguales.

6. Una vez ordenado por la Central Informatizada del Juego del
Bingo Simultáneo el cierre de la venta de cartones, el jefe de Mesa de
cada sala de bingo procederá a registrar en el sistema informático el
número de cartones vendidos en la sala. 

7. Completadas las operaciones necesarias para iniciar la partida,
la Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo procederá
a facilitar la siguiente información: cierre de ventas de cartones, iden-
tificación del local desde el que tiene lugar las extracciones de bolas,
salas participantes, número de cartones vendidos, porcentaje de la
totalidad de los cartones vendidos destinado a premios e importe de
ellos, información que será expuesta en los terminales, paneles o pan-
tallas informativas de sala de la misma forma que la prevista para el
juego del bingo. Efectuada esta operación, se procederá a anunciar
en cada una de las salas de bingo el comienzo de la partida.

8. Las salas de bingo que no hubieran procedido a la transmisión
de datos a que se refiere el apartado 6 de este artículo quedarán auto-
máticamente excluidas de la partida por la Central Informatizada del
Juego del Bingo Simultáneo, viniendo obligados a devolver a sus
clientes el importe de los cartones vendidos, que serán anulados.

9. Una vez ultimados los tramites antes referidos, se procederá a
llevar la partida, de la forma siguiente: se procederá a la transmisión
directa y simultánea de cada una de las extracciones a las salas de
bingo conectadas desde la sala de bingo en la que se celebre la parti-
da a través de la Central Informatizada del Juego del Bingo Simultá-
neo, desarrollándose la partida mediante la visión y/o locución de las
extracciones de las bolas en cada sala de bingo.

10. En la celebración de partidas con premio de Bingo de Sala, las
salas de bingo que, una vez iniciada la partida no pudieran desarrollar
la misma con normalidad por cualquier incidencia cuya resolución
requiera un tiempo superior a dos minutos, quedarán automáticamente
excluidas de la partida por la Central Informatizada del Juego del
Bingo Simultáneo, estando obligados a devolver a sus clientes el
importe nominal de los cartones vendidos. Si la resolución de la inci-
dencia se produjera en un tiempo inferior a dos minutos, la transmi-
sión de datos se reanudará una vez resuelta aquélla desde el momen-
to en que el juego fue interrumpido. La duración total de las incidencias
producidas en una misma partida no podrá ser superior a cinco minu-
tos. En el caso de superar dicho intervalo de tiempo, las salas de bingo
quedarán automáticamente excluidas de la partida, con los efectos
establecidos en el supuesto primero de este apartado.

11. Una vez transmitidos los datos de la venta a la Central Infor-
matizada del Juego del Bingo Simultáneo, el importe de los premios
comunicado a los jugadores antes de iniciarse la partida no se podrá
modificar como consecuencia de la eventual desconexión de alguna
de las salas de bingo durante su celebración y consiguiente devolución
a los jugadores de las cantidades jugadas. La Central Informatizada del
Juego del Bingo Simultáneo asumirá el porcentaje destinado a premios
correspondiente a las unidades de venta devueltas, debiendo garanti-
zar, por los medios que se determinen por orden de la Conselleria
competente en materia de juego, el abono de los mismos.

12. En la celebración de partidas sin premio de Bingo de Sala, las
salas de bingo que una vez iniciada la partida no pudieran desarrollar
la misma con normalidad por cualquier circunstancia, quedarán auto-
máticamente excluidas de la partida por la Central Informatizada del
Juego del Bingo Simultáneo, estando obligados a devolver a sus clien-
tes el importe nominal de los cartones vendidos.

13. Para tener derecho a la obtención de los premios, así como a
su abono, se estará a lo dispuesto en el presente reglamento para el
juego del bingo, con las especificaciones que se establecen en el pre-
sente artículo.



14. Una vegada acabada la partida, en totes les sales participants
s’anunciarà en quina sala de bingo o sales de bingo s’ha cantat el
premi de ple. En el cas de partides de bingo simultani amb premi de
bingo de sala, una vegada finalitzada la comprovació del premi de
ple, se seguirà la partida fins a l’obtenció pel jugador o jugadors del
premi de bingo de sala. Les sales de bingo aniran desconnectant-se de
la partida conforme es vaja adjudicant el premi de bingo de sala en cada
una d’elles, una vegada efectuada la comprovació del cartó o cartons
premiats, per a la qual cosa s’interromprà la dita partida pel temps
necessari per a efectuar la comprovació esmentada. La desconnexió
de cada sala així com el final de la partida del bingo simultani s’anun-
ciarà en totes les sales participants

15. El premi de bingo de sala es pagarà en la mateixa sala en efec-
tiu metàl·lic o per mitjà de xec, de conformitat amb el que disposa
per al joc del bingo el present reglament.

16. L’obtenció del premi de ple s’acreditarà per mitjà de certifi-
cació lliurada a nom de cada jugador premiat pel cap de taula o el
responsable de la sala de bingo on s’haja venut el cartó o cartons pre-
miats, una vegada autoritzat per la Central Informatitzada del Joc del
Bingo Simultani. El pagament se satisfarà per mitjà de diners efectius,
xec o transferència bancària, a elecció del jugador, llevat que l’import
del premi siga superior a 6.000 euros, en este cas no es podrà optar pel
pagament en efectiu. Els lliuradors de la certificació hauran de deixar
constància de l’opció triada pel jugador premiat en el resguard d’entre-
ga de la certificació, que serà subscrit per aquell. A estos efectes, la
sala de bingo haurà de conservar còpia de les certificacions lliurades
durant un període mínim de cinc anys a partir de la seua expedició. Si
l’opció elegida pel jugador és el pagament en diners efectius o xec, es
presentarà als efectes del seu cobrament, a partir del dia següent al
de la data de realització de la partida, la corresponent certificació en
la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, l’horari i el
domicili de la qual haurà de constar en la certificació expedida. El
pagament per mitjà de transferència bancària es farà constar en la cer-
tificació i s’haurà d’ordenar a favor del compte bancari designat pel
jugador l’endemà de la realització de la partida.

17. La recollida, destrucció o si és el cas incorporació de la docu-
mentació annexa a l’acta dels cartons usats, es durà a terme en cada
sala de bingo d’acord amb el que preveu el present reglament, durant
un període d’un mes, i estarà a disposició de la conselleria compe-
tent en matèria de joc i dels òrgans de control corresponents.

Article 9. Llibre d’actes de partides de joc del bingo simultani
1. Durant la realització de la partida, el cap de taula de cada sala

participant anirà alçant acta, on de forma sintètica es reflectiran totes
les dades rellevants d’esta i a la qual s’adjuntaran els cartons tornats
i anul·lats, si n’hi ha.

Les dades de l’acta seran recollides per mitjà d’una aplicació infor-
màtica, que haurà d’haver sigut homologada per la conselleria com-
petent en matèria de joc, en els fitxers de la qual es registraran les
dades que s’establixen en el present reglament per al joc del bingo i
a més: número d’ordre assignat a la sala; cartons tornats en la sala
(sèrie i número d’ordre); cartons anul·lats en la sala (sèrie i número
d’ordre); hora d’inici i acabament de la partida en la sala; números
extrets fins al premi de bingo de sala, i seqüència de les extraccions
en la sala; sèrie i número d’ordre dels cartons que obtenen premi de
bingo de sala; import de premi de bingo de sala; sèrie i número d’ordre
dels cartons que obtenen premi de ple, així com el repartiment d’estos
en cas que hi haja diversos cartons premiats.

2. La Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani dispo-
sarà d’un sistema per a elaborar una acta general de cada partida de
bingo simultani que es realitze, on s’arreplegaran les actes indivi-
dualitzades de cada sala, així com les següents dades globals de la
partida: data de la sessió; local de la realització de la partida; ordre anual
de la partida; ordre diari de la partida; valor facial del cartó; nombre
total de cartons venuts; nombre total de cartons venuts en cada una de
les sales participants, identificant la sèrie o sèries a què pertanyen;
import total d’unitats de venda venudes; hora d’inici i tancament de
la venda de cartons; hora d’inici (primera extracció) i acabament de
la partida (acabament de la partida en l’última sala); seqüència de les
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14. Terminada la partida, se procederá en todas las salas partici-
pantes al anuncio de en qué sala de bingo o salas de bingo se ha canta-
do el premio de pleno. En el caso de partidas de bingo simultáneo con
premio de bingo de sala, una vez finalizada la comprobación del pre-
mio de pleno, se seguirá la partida hasta la obtención por el jugador o
jugadores del premio de bingo de sala. Las salas de bingo irán desco-
nectándose de la partida conforme se vaya adjudicando el premio de
bingo de sala en cada una de ellas, una vez efectuada la comprobación
del cartón o cartones premiados, para lo cual se interrumpirá dicha par-
tida por el tiempo necesario para efectuar la citada comprobación. La
desconexión de cada sala así como el final de la partida del bingo simul-
táneo se anunciará en todas las salas participantes

15. El premio de bingo de sala se abonará en la propia sala en
efectivo metálico o mediante cheque, de conformidad con lo dispuesto
para el juego del bingo en el presente reglamento.

16. La obtención del premio de pleno se acreditará mediante cer-
tificación librada a nombre de cada jugador premiado por el jefe de
Mesa o el responsable de la sala de bingo donde se haya vendido el
cartón o cartones premiados, una vez autorizado por la Central Infor-
matizada del Juego del Bingo Simultáneo. El abono se satisfará
mediante dinero efectivo, cheque o transferencia bancaria, a elección
del jugador, salvo que el importe del premio sea superior a 6.000
euros, en cuyo caso no se podrá optar por el abono en efectivo. Los
libradores de la certificación deberán dejar constancia de la opción
elegida por el jugador premiado en el resguardo de entrega de la cer-
tificación, que será suscrito por aquél. A estos efectos, la sala de bingo
deberá conservar copia de las certificaciones libradas durante un perí-
odo mínimo de cinco años a partir de su expedición. Si la opción ele-
gida por el jugador fuese el abono en dinero efectivo o cheque, se
presentará, a los efectos de su cobro, a partir del día siguiente al de la
fecha de celebración de la partida, la correspondiente certificación
en la Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo, cuyo
horario y domicilio deberá constar en la certificación expedida. El
abono mediante transferencia bancaria se hará constar en la certifi-
cación y deberá ordenarse a favor de la cuenta bancaria designada
por el jugador el día siguiente al de la celebración de la partida.

17. La recogida, destrucción o en su caso incorporación de la
documentación anexa al acta de los cartones usados, se llevará a cabo
en cada sala de bingo con arreglo a lo previsto en el presente regla-
mento, durante un periodo de un mes, estando a disposición de la
Conselleria competente en materia de juego y de los órganos de con-
trol correspondientes.

Artículo 9. Libro de Actas de partidas de juego del bingo simultáneo
1. Durante la celebración de la partida, el jefe de Mesa de cada sala

participante irá levantando acta, en la que de forma sintética se refle-
jarán todos los datos relevantes de la misma y a la que se adjuntarán
los cartones devueltos y anulados, si los hubiere.

Los datos del acta serán recogidos mediante una aplicación infor-
mática, que deberá haber sido homologada por la Conselleria competente
en materia de juego, en cuyos ficheros se registrarán los datos que se
establecen en el presente reglamento para el juego del bingo y además:
número de orden asignado a la sala; cartones devueltos en la sala (serie
y número de orden); cartones anulados en la sala (serie y número de
orden); hora de inicio y finalización de la partida en la sala; números
extraídos hasta el premio de bingo de sala, y secuencia de las extrac-
ciones en la sala; serie y número de orden de los cartones que obtienen
premio de bingo de sala; importe de premio de bingo de sala; serie y
número de orden de los cartones que obtienen premio de pleno, así como
el reparto de los mismos en caso de existir varios cartones premiados.

2. La Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo dis-
pondrá de un sistema para elaborar un acta general de cada partida
de bingo simultáneo que se celebre, en la que se recogerán las actas
individualizadas de cada sala, así como los siguientes datos globales
de la partida: fecha de la sesión; local de la celebración de la partida;
orden anual de la partida; orden diario de la partida; valor facial del
cartón; número total de cartones vendidos; número total de cartones
vendidos en cada una de las salas participantes, identificando la serie
o series a las que pertenecen; importe total de unidades de venta ven-
didas; hora de inicio y cierre de la venta de cartones; hora de inicio (pri-
mera extracción) y finalización de la partida (terminación de la par-



extraccions; nombre de boles extretes fins al premi de ple; els pre-
mis de bingo de sala; import del premi de ple, així com el reparti-
ment d’este en cas que hi haja diversos cartons premiats; sèrie i núme-
ro d’ordre dels cartons que obtenen premi de ple; número de guia del
joc de boles emprat; la resta de les quantitats destinades a impostos i
els estats comptables amb les sales de bingo.

A més, l’acta de la partida haurà d’arreplegar: el número de refe-
rència dels fulls de reclamacions formulades; les incidències produï-
des durant la realització de la partida, identificant la sala o sales on
s’han produït i la seua duració, així com els cartons (sèrie i número
d’ordre) tornats i anul·lats, si n’hi ha, de conformitat amb el que dis-
posa el present reglament, i especificant la sala o sales en què s’han
produït.

La Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani trasllada-
rà, per mitjà de transferència informàtica de dades als sistemes d’infor-
mació dels òrgans competents de la conselleria competent en matèria
de joc, almenys les següents: valor facial del cartó; el repartiment
dels premis i el nombre de cartons venuts en cada una de les sales
participants per a la partida, identificant la sèrie o sèries a què per-
tanyen; la resta de les quantitats destinades a impostos i els estats
comptables amb les sales de bingo.

Article 10. Intervenció, inspecció i control de la gestió del bingo
simultani

1. La conselleria competent en matèria de joc podrà designar inter-
ventors de les partides del joc del bingo simultani, que estaran presents
durant el desenrotllament d’estes. 

2. Per ordre del conseller competent en matèria de joc es podran
establir, a més, les mesures de control que s’estimen necessàries a
efectes de garantir el compliment de les normes establides en el pre-
sent reglament i la resta de normes que siguen d’aplicació. Igualment,
es podrà autoritzar les associacions representatives d’interessos eco-
nòmics del sector per a acreditar observadors de les partides realit-
zades per la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani, tant
quan tinguen lloc en les distintes sales de bingo integrades en el sis-
tema, com quan s’hagen dut a terme en la Central Informatitzada.

3. La conselleria competent en matèria de joc podrà inspeccionar
el local de la Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani on
es troben els elements utilitzats per al desenrotllament del joc exigits
en el present reglament.

4. La Central Informatitzada del Joc del Bingo Simultani haurà de
ser sotmesa, per a la seua posada en funcionament, així com amb una
periodicitat anual, a una auditoria informàtica externa subscrita per una
empresa especialitzada o per un professional informàtic col·legiat, on
es responsabilitzarà de la seua idoneïtat respecte del present reglament. 

5. Independentment del que s’ha expressat en el punt anterior, la
Comissió Tècnica del Joc, podrà sotmetre la Central Informatitzada
del Joc del Bingo Simultani a auditories informàtiques, per mitjà
d’empreses informàtiques especialitzades, amb una periodicitat màxi-
ma de dos anys, o quan ho estime oportú. La dita auditoria determi-
narà la seua idoneïtat i el compliment respecte de les prescripcions
del present reglament. Estes auditories no podran ser realitzades per
empreses que hagen realitzat al seu torn auditories en qualsevol altra
empresa semblant directament relacionada amb ella en l’àmbit del
territori de l’Estat, fins que no haja transcorregut un període superior
a sis anys des d’esta.

CAPÍTOL IV
Del joc del bingo electrònic

Article 11. Bingo electrònic, definició, premis i elements.
1. Definició.
És una modalitat del joc de bingo tradicional jugat sobre cartons

de 15 números distribuïts en 3 files en un sorteig de 90 boles a través
d’un sistema íntegrament automatitzat, tant pel que fa a la participa-
ció dels jugadors, com a la seua gestió i liquidació de premis, i la
pràctica del qual es portarà a efecte en les sales de bingo i en les sales
complementàries, degudament autoritzades.
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tida en la última sala); secuencia de las extracciones; número de bolas
extraídas hasta el premio de pleno; los premios de bingo de sala;
importe del premio de pleno, así como el reparto del mismo en caso
de existir varios cartones premiados; serie y número de orden de los
cartones que obtienen premio de pleno; número de guía del juego de
bolas empleado; la detracción de las cantidades destinadas a impues-
tos y los estados contables con los salas de bingo.

Además, el acta de la partida deberá recoger: el número de refe-
rencia de las hojas de reclamaciones formuladas; incidencias produ-
cidas durante la celebración de la partida, identificando la sala o salas
donde hayan tenido lugar las mismas y su duración, así como los car-
tones (serie y número de orden) devueltos y anulados, si los hubiere,
de conformidad con lo dispuesto en el presente reglamento, y espe-
cificando la sala o salas en las que se han producido.

La Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo dará
traslado, mediante transferencia informática de datos a los sistemas de
información de los órganos competentes de la Conselleria compe-
tente en materia de juego, de al menos los siguientes: valor facial del
cartón; el reparto de los premios y el número de cartones vendidos
en cada una de las salas participantes para la partida, identificando
la serie o series a las que pertenecen; la detracción de las cantidades
destinadas a impuestos y los estados contables con las salas de bingo.

Artículo 10. Intervención, inspección y control de la gestión del bingo
simultáneo

1. La Conselleria competente en materia de juego podrá designar
interventores de las partidas del juego del bingo simultáneo, que esta-
rán presentes durante el desarrollo de las mismas. 

2. Por Orden del conseller competente en materia de juego se
podrán establecer, además, las medidas de control que se estimen
necesarias a los efectos de garantizar el cumplimiento de las normas
establecidas en el presente reglamento y demás normas que sean de
aplicación. Igualmente, se podrá autorizar a las asociaciones repre-
sentativas de intereses económicos del sector para acreditar observa-
dores de las partidas realizadas por la Central Informatizada del Juego
del Bingo Simultáneo, tanto cuando tengan lugar en las distintas salas
de bingo integradas en el sistema, como cuando se haya llevado a
cabo en la Central Informatizada.

3. La Conselleria competente en materia de juego podrá inspec-
cionar el local de la Central Informatizada del Juego del Bingo Simul-
táneo donde se encuentren los elementos utilizados para el desarrollo
del juego exigidos en el presente reglamento.

4. La Central Informatizada del Juego del Bingo Simultáneo debe-
rá ser sometida, para su puesta en funcionamiento, así como con una
periodicidad anual, a una auditoría informática externa suscrita por una
empresa especializada o por un profesional informático colegiado, donde
se responsabilizará de su idoneidad respecto del presente reglamento. 

5. Independientemente de lo expresado en el punto anterior, la
Comisión Técnica del Juego podrá someter a la Central Informatiza-
da del Juego del Bingo Simultáneo a auditorías informáticas, median-
te empresas informáticas especializadas, con una periodicidad máxi-
ma de dos años, o cuando lo estime oportuno. Dicha auditoría
determinará su idoneidad y cumplimiento respecto de las prescrip-
ciones del presente reglamento. Estas auditorías no podrán ser reali-
zadas por empresas que hayan realizado a su vez auditorías en cual-
quier otra empresa similar directamente relacionada con ella en el
ámbito del territorio del Estado, hasta que no haya transcurrido un
período superior a seis años desde la misma.

CAPÍTULO IV
Del Juego del Bingo Electrónico

Artículo 11. Bingo electrónico: definición, premios y elementos
1. Definición.
Es una modalidad del juego de bingo tradicional jugado sobre

cartones de 15 números distribuidos en 3 filas en un sorteo de 90
bolas a través de un sistema íntegramente automatizado, tanto en lo
concerniente a la participación de los jugadores, como a su gestión y
liquidación de premios, y cuya práctica se llevará a efecto en las salas
de bingo y en las salas complementarias, debidamente autorizadas.



El bingo electrònic podrà, a més, jugar-se amb cartons de nume-
ració diferent de la indicada en el paràgraf anterior i se’ls podrà assig-
nar colors o figures. Estos cartons seran desenrotllats mitjançant ordre
de la conselleria competent en matèria de joc.

2. Premis.
Els premis per a cada partida són calculats i anunciats pel Siste-

ma Informatitzat de Bingo Electrònic abans del començament de les
partides, i estan constituïts, en els percentatges de premis que es fixa-
ran per ordre de la conselleria competent en matèria de joc, per la
suma dels imports recaptats per la venda de cartons electrònics/virtuals
entre tots els terminals en joc. 

3. Elements.
Per al desenrotllament del joc del bingo electrònic seran necessaris

els següents elements, tots els quals hauran d’estar degudament homo-
logats i autoritzats per la conselleria competent en matèria de joc:

1. Sistema Informatitzat de Bingo Electrònic degudament homo-
logat i autoritzat amb els requisits fixats en el present reglament, ubi-
cat en la mateixa sala, equipat amb un SAI (sistema d’alimentació
ininterrompuda) i un mòdem o targeta de xarxa i de terminals de joc
on el jugador practicarà el joc, que s’encarrega de controlar el des-
enrotllament complet de les jugades, que realitzarà el sorteig de les
boles de forma aleatòria o bé es realitzarà utilitzant una extractora de
boles convencional. Este sistema ha d’estar ubicat en la sala de bingo
on estiga autoritzada la pràctica d’esta modalitat.

El Sistema Informatitzat de Bingo Electrònic s’encarrega de ges-
tionar tot el joc. Connectats a este servidor es troben el sistema d’ani-
mació dedicada a realitzar efectes de so i visuals del joc en la sala de
bingo i el sistema de caixa de diners electrònics. 

El joc és desenrotllat per un servidor, degudament homologat i
autoritzat, que realitza les partides entre els terminals de venda con-
nectats. Per a això, el servidor realitza permanentment i de manera
automàtica tots els processos necessaris per al desenrotllament de
cada partida: 

– Control i anunci del temps disponible per a la venda de cartons
electrònics/virtuals

– Adjudicació a cada jugador dels cartons electrònics/virtuals
sol·licitats des dels terminals connectat al sistema de caixa per al
cobrament a cada jugador de l’import en crèdits dels anteriors car-
tons assignats, així com calcula i anuncia l’import dels premis 

– Duu a terme el sorteig aleatori de les boles de la partida infor-
mant els jugadors per mitjà de la pantalla de cada terminal. 

– Avisa i paga els premis en cada terminal de venda.
2. Terminals de venda degudament homologats i autoritzats per a

ús dels jugadors que intervinguen en cada partida, on es reflectiran el
cartó o cartons per a participar en la partida, substituint els cartons
tradicionals.

3. Targetes electròniques, homologades i autoritzades, per a efec-
tuar la compra de cartons i cobrament de premis.

Article 12. Desenrotllament del bingo electrònic
1. La realització d’una partida comença amb l’avís del Sistema

Informatitzat de Bingo Electrònic a tots els jugadors situats en els
terminals de venda de l’obertura del temps de venda per a la pròxima
partida. Per a això, este envia un avís anunciant l’obertura del temps
disponible de venda per a la pròxima partida. En cada terminal de
venda i opcionalment per mitjà del Sistema Informatiu de Sala s’infor-
marà dinàmicament del temps disponible i del total de cartons que
van sent venuts.

2. Cada jugador indicarà en el seu terminal de vendes el nombre
de cartons electrònics/virtuals que desitja comprar per a participar en
la jugada ‘a la venda’. 

3. El Sistema Informatitzat de Bingo Electrònic rebrà la sol·lici-
tud de cartons de cada jugador, assignat a cada un d’ells el nombre de
cartons sol·licitat de forma correlativa, evitant així qualsevol duplicitat
en la venda. En eixe moment realitzarà el cobrament, descomptant-ne
els crèdits corresponents a l’import d’estos cartons en cada terminal
de venda. 
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El bingo electrónico podrá además jugarse con cartones de nume-
ración diferente a la indicada en el párrafo anterior y podrá asignár-
sele colores o figuras, siendo estos cartones desarrollados mediante
orden de la Conselleria competente en materia de juego.

2. Premios.
Los premios para cada partida son calculados y anunciados por el

Sistema Informatizado de Bingo Electrónico antes del comienzo de las
mismas, y están constituidos, en los porcentajes de premios que se
fijarán por orden de la Conselleria competente en materia de juego, por
la suma de los importes recaudados por la venta de cartones electró-
nicos/virtuales entre todos los terminales en juego. 

3. Elementos.
Para el desarrollo del juego del bingo electrónico serán necesarios

los siguientes elementos, todos los cuales deberán estar debidamen-
te homologados y autorizados por la Conselleria competente en mate-
ria de juego:

1. Sistema Informatizado de Bingo Electrónico debidamente homo-
logado y autorizado con los requisitos fijados en el presente reglamento,
ubicado en la propia sala, equipado con un SAI (sistema de alimenta-
ción ininterrumpida) y un módem o tarjeta de red y de terminales de
juego donde el jugador practicará el juego, que se encarga de controlar
el desarrollo completo de las jugadas, que realizará el sorteo de las
bolas de forma aleatoria o bien se realizará utilizando una extractora
de bolas convencional. Dicho sistema debe estar ubicado en la sala de
bingo donde esté autorizada la práctica de esta modalidad.

El Sistema Informatizado de Bingo Electrónico se encarga de ges-
tionar todo el juego. Conectados a este servidor se encuentran el sis-
tema de animación dedicada a realizar efectos sonoros y visuales del
juego en la sala de bingo y el sistema de caja de dinero electrónico. 

El juego es desarrollado por un servidor, debidamente homolo-
gado y autorizado, que celebra las partidas entre los terminales de
venta conectados. Para ello, el servidor realiza permanentemente y
de manera automática todos los procesos necesarios para el desarro-
llo de cada partida: 

– Control y anuncio del tiempo disponible para la venta de cartones
electrónicos/virtuales

– Adjudicación a cada jugador de los cartones electrónicos/vir-
tuales solicitados desde los terminales conectados al sistema de caja
para el cobro a cada jugador del importe en créditos de los anteriores
cartones asignados, así como calcula y anuncia del importe de los
premios 

– Desarrolla el sorteo aleatorio de las bolas de la partida infor-
mando a los jugadores mediante la pantalla de cada terminal. 

– Avisa y paga de los premios en cada terminal de venta.
2. Terminales de venta debidamente homologados y autorizados

para uso de los jugadores que intervengan en cada partida, en donde
se reflejarán el cartón o cartones para participar en la partida, susti-
tuyendo a los cartones tradicionales.

3. Tarjetas electrónicas, homologadas y autorizadas, para efec-
tuar la compra de cartones y cobro de premios.

Artículo 12. Desarrollo del bingo electrónico
1. La celebración de una partida comienza con el aviso del Siste-

ma Informatizado de Bingo Electrónico a todos los jugadores situa-
dos en los terminales de venta de la apertura del tiempo de venta para
la próxima partida. Para ello, éste envía un aviso anunciando la aper-
tura del tiempo disponible de venta para la próxima partida. En cada
terminal de venta y opcionalmente mediante el Sistema Informativo
de Sala se informará dinámicamente del tiempo disponible y del total
de cartones que van siendo vendidos.

2. Cada jugador indicará en su terminal de ventas el número de car-
tones electrónicos/virtuales que desea comprar para participar en la
jugada ‘a la venta’. 

3. El Sistema Informatizado de Bingo Electrónico recibirá la soli-
citud de cartones de cada jugador, asignado a cada uno de ellos el
número de cartones solicitado de forma correlativa, evitando así cual-
quier duplicidad en la venta. En ese momento realizará el cobro, des-
contando los créditos correspondientes al importe de dichos cartones
en cada terminal de venta. 



4. Una vegada transcorregut el temps disponible per a la venda,
s’anunciarà el començament de la partida, informant dels premis que
hauran sigut calculats pel Sistema Informatitzat de Bingo Electrònic
en funció del total de cartons venuts. 

5. El Sistema Informatitzat de Bingo Electrònic començarà l’extrac-
ció aleatòria de les boles, que aniran ratllant-se automàticament en
els cartons adquirits en cada terminal de venda, s’hi observarà el pro-
grés d’estos cartons i informarà de la proximitat de premi i de la seua
consecució. 

6. El Sistema Informatitzat de Bingo Electrònic controlarà de
forma automàtica els cartons en joc, i avisarà tots els jugadors quan
algun cartó obtinga el premi en joc i realitzarà i informarà del seu
pagament en crèdits en el terminal de venda agraciat. 

7. El bingo electrònic, en les seues distinta modalitats, es podrà
interconnectar entre distintes sales de bingo autoritzades en l’àmbit de
la Comunitat Valenciana, per mitjà d’un únic Sistema Informàtic Cen-
tral, equipat amb un SAI (sistema d’alimentació ininterrompuda) i
un mòdem o targeta de xarxa que estarà ubicat en el local que desig-
ne la conselleria competent en matèria de joc, amb els requisits tèc-
nics fixats en el present reglament i que es desplegarà mitjançant
ordre de la conselleria competent en matèria de joc.

CAPÍTOL V
D’altres modalitats del joc del bingo

Article 13. Altres modalitats del joc del bingo
Per al desenrotllament d’altres modalitats del joc del bingo, com

el bingo interconnectat i el denominat “en línia” amb suport infor-
màtic, s’haurà de comptar amb elements semblants al bingo tradi-
cional amb les especificacions respecte als aparells, pantalles, moni-
tors i elements que en la norma que desplegue la dita modalitat del joc
del bingo s’establisca, i en concret, els equips informàtics, que hau-
ran d’estar prèviament homologats, dotats de programari suficient
per a la generació aleatòria de combinacions seqüencials de núme-
ros i requisits especials que es fixen.

TÍTOL II
Règim de les autoritzacions administratives

CAPÍTOL I
Empreses i entitats titulars

Article 14. Empreses i entitats titulars
1. L’organització, la gestió i l’explotació del joc del bingo només

podrà ser realitzada per les entitats o les societats que, complint els
requisits que s’establixen en el present reglament, siguen autoritzades
per la conselleria competent en matèria de joc.

2. El joc del bingo i les seues distintes modalitats només podrà
practicar-se en les sales de bingo autoritzades expressament a l’efec-
te, que hauran de posseir l’autorització prèvia d’instal·lació i el per-
mís de funcionament, amb els cartons homologats oficialment la venda
dels quals s’haurà d’efectuar dins de la sala on es duga a terme el joc.

Article 15. Entitats beneficoesportives, culturals i turístiques
1. D’acord amb el que disposa l’article 17 de la Llei 4/1988, de 3

de juny, de la Generalitat, del Joc de la Comunitat Valenciana, les
entitats esportives, culturals, benèfiques i turístiques podran ser auto-
ritzades per a l’explotació del joc del bingo.

2. Les entitats esportives, culturals o benèfiques i turístiques indi-
cades hauran de reunir les condicions següents:

a) Tractar-se de societats, associacions o clubs sense fins de lucre,
ja siguen de caràcter cultural, esportiu, benèfic o social, com ara els
casinos tradicionals, les cases o llars regionals, clubs de camp, centres
d’iniciatives turístiques o esportives.

b) Tindre més de tres anys d’existència legal. A l’efecte, el termini
començarà a comptar-se a partir de l’endemà d’aquell en què es pro-
duïsca la inscripció en el registre administratiu corresponent.

DOGV - Núm. 5.237 10   04  2006 13183

4. Transcurrido el tiempo disponible para la venta, se anunciará el
comienzo de la partida, informando de los premios que habrán sido cal-
culados por el Sistema Informatizado de Bingo Electrónico en función
del total de cartones vendidos. 

5. El Sistema Informatizado de Bingo Electrónico comenzará la
extracción aleatoria de las bolas, que irán tachándose automática-
mente en los cartones adquiridos en cada terminal de venta, obser-
vándose en el mismo el progreso de dichos cartones e informando de
la proximidad de premio y de la consecución del mismo. 

6. El Sistema Informatizado de Bingo Electrónico controlará de
forma automática los cartones en juego, avisando a todos los juga-
dores cuando algún cartón obtenga el premio en juego y realizando e
informando de su pago en créditos en el terminal de venta agraciado. 

7. El bingo electrónico, en sus distintas modalidades, podrá inter-
conectarse entre distintas salas de bingo autorizadas en el ámbito de
la Comunidad Valenciana, mediante un único Sistema Informático
Central, equipado con un SAI (sistema de alimentación ininterrumpida)
y un módem o tarjeta de red que estará ubicado en el local que se
designe por la Conselleria competente en materia de juego, con los
requisitos técnicos fijados en el presente reglamento y que se des-
arrollará mediante Orden de la Conselleria competente en materia de
juego.

CAPÍTULO V
De otras modalidades del juego del bingo

Artículo 13. Otras modalidades del juego del bingo
Para el desarrollo de otras modalidades del juego del bingo, como

el bingo interconexionado y el denominado “On Line” con soporte
informático, se tendrá que contar con elementos similares al bingo
tradicional con las especificaciones respecto a los aparatos, pantallas,
monitores y elementos que en la norma que desarrolle dicha modali-
dad del juego del bingo se establezca, y en concreto, los equipos infor-
máticos, que deberán estar previamente homologados, dotados de
software suficiente para la generación aleatoria de combinaciones
secuenciales de números y requisitos especiales que se fijen.

TÍTULO II
Régimen de las autorizaciones administrativas

CAPÍTULO I
Empresas y entidades titulares

Artículo 14. Empresas y entidades titulares
1. La organización, gestión y explotación del juego del bingo sólo

podrá ser realizada por las entidades o sociedades que, cumpliendo los
requisitos que se establecen en el presente reglamento, sean autorizadas
por la Conselleria competente en materia de juego. 

2. El juego del bingo y sus distintas modalidades sólo podrá prac-
ticarse en las salas de bingo autorizadas expresamente al efecto, que
deberán poseer la previa autorización de instalación y el permiso de
funcionamiento, con los cartones homologados oficialmente, cuya
venta habrá de efectuarse dentro de la sala donde el juego se des-
arrolle.

Artículo 15. Entidades benéfico-deportivas, culturales y turísticas
1. De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 17 de la Ley 4/1988,

de 3 de junio, de la Generalitat, del Juego de la Comunidad Valenciana,
las entidades deportivas, culturales, benéficas y turísticas podrán ser
autorizadas para la explotación del juego del bingo.

2. Las entidades deportivas, culturales o benéficas y turísticas
indicadas deberán reunir las siguientes condiciones:

a) Tratarse de sociedades, asociaciones o clubes sin fines de lucro,
ya sean de carácter cultural, deportivo, benéfico o social, tales como
los casinos tradicionales, las casas u hogares regionales, clubes de
campo, centros de iniciativas turísticas o deportivas.

b) Tener más de tres años de existencia legal. A estos efectos, el
plazo comenzará a contarse a partir del día siguiente a aquel en que
se produzca la inscripción en el Registro administrativo correspon-
diente.



c) Estar en funcionament legal ininterromput els tres últims anys
anteriors a la data de presentació de la sol·licitud, d’acord amb les
normes dels estatuts respectius i als de la legislació d’associacions
que els siguen aplicables. 

d) L’explotació del joc del bingo s’efectuarà en l’àmbit territo-
rial a què s’estenga la seua activitat d’acord amb els seus estatuts res-
pectius.

e) L’acord de sol·licitud haurà de ser aprovat per la Junta Gene-
ral amb el vot favorable d’almenys dues terceres parts del cos social.

f) Les entitats titulars només podran ser titulars d’una sala de
bingo.

Article 16. Empreses titulars
1. D’acord amb el que disposa l’article 17 de la Llei 4/1988, de 3

de juny, de juny, de la Generalitat, del Joc de la Comunitat Valen-
ciana, podran ser titulars de l’autorització per a l’organització i l’explo-
tació del joc del bingo, a més del indicats en l’article anterior, les
societats mercantils que complisquen els requisits següents:

a) Constituir-se necessàriament sota la forma jurídica de socie-
tats anònimes, societats anònimes laborals o cooperatives de treball CV,
d’acord amb la legislació vigent.

b) Tindre com a objecte social únic l’explotació del joc del bingo
en la sala objecte de la sol·licitud d’autorització i, si és el cas, dels
jocs d’atzar restants que puguen autoritzar-se per a dur-se a terme en
sales de bingo, i els servicis complementaris o accessoris relacionats
amb este.

c) Tindre un capital social mínim, totalment subscrit i desembor-
sat, d’acord amb l’escala següent i en relació amb l’article 33 del pre-
sent reglament:

– Sala de bingo de categoria primera: 300.500 euros.
– Sala de bingo de categoria segona: 210.350 euros.
– Sala de bingo de categoria tercera: 120.200 euros.

Quan l’import total de les vendes de la sala supere els sis milions
mil euros, el seu capital mínim haurà d’incrementar-se en l’u per cent
(1%) de l’excés sobre la xifra indicada, arrodonint-la a la desena més
immediata, amb un màxim de 901.518 euros.

d) Hauran de tindre la nacionalitat espanyola o de qualsevol país
membre de la Unió Europea, i la participació directa o indirecta de capi-
tal estranger s’ajustarà a la normativa vigent sobre inversions estran-
geres. Als efectes d’esta norma, no es considerarà capital estranger el
procedent de països membres de la Unió Europea.

e) Les accions representatives de capital hauran de ser nominati-
ves.

f) La societat haurà de tindre administració col·legiada. Els admi-
nistradors hauran de ser persones físiques, sense que el nombre de
consellers no espanyols o de qualsevol país membre de la Unió Euro-
pea puga excedir del proporcional a la part de capital estranger. Si
algun dels administradors és estranger, les seues facultats hauran de
ser mancomunades i no solidàries.

g) Les empreses titulars només podran ser titulars d’una sala de
bingo.

2. Amb els mateixos requisits de l’apartat anterior, a excepció del
que establix l’epígraf b), podran ser titulars d’autorització per a la
instal·lació de sales de bingo les societats titulars d’establiments turís-
tics.

Els dits establiments turístics hauran de comptar, almenys, amb
dues-centes cinquanta places d’allotjament autoritzat i hauran de tro-
bar-se en funcionament i en possessió de l’autorització d’obertura.

Article 17. Empreses de servicis
1. L’organització i l’explotació del joc del bingo haurà de ser rea-

litzada directament per les empreses titulars de l’autorització. Només
en el cas de les entitats a què fa referència l’article 15 podrà realitzar-
se l’explotació del joc bé directament o bé a través d’empreses de
servicis, d’acord amb el que disposa l’apartat 2 de l’article 17 de la Llei
del Joc de la Comunitat Valenciana. 
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c) Estar en funcionamiento legal ininterrumpido los tres últimos
años anteriores a la fecha de presentación de la solicitud, con arreglo
a las normas de los respectivos Estatutos y a los de la legislación de
asociaciones que les sean aplicables.

d) La explotación del juego del bingo se efectuará en el ámbito
territorial a que se extienda su actividad con arreglo a sus respectivos
Estatutos.

e) El acuerdo de solicitud deberá aprobarse por la Junta General
con el voto favorable de, al menos, dos terceras partes del cuerpo
social.

f) Las entidades titulares sólo podrán ser titulares de una sala de
bingo.

Artículo 16. Empresas titulares
1. De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 17 de la Ley 4/1988,

de 3 de junio, de la Generalitat, del Juego de la Comunidad Valenciana,
podrán ser titulares de la autorización para la organización y explo-
tación del juego del bingo, además de los indicados en el artículo
anterior, las sociedades mercantiles que cumplan los siguientes requi-
sitos:

a) Constituirse necesariamente bajo la forma jurídica de Socie-
dades Anónimas, Sociedades Anónimas Laborales o Cooperativas de
Trabajo C.V., conforme a la legislación vigente.

b) Tener como objeto social único la explotación del juego del
bingo en la sala objeto de la solicitud de autorización, y en su caso,
de los restantes juegos de azar que puedan autorizarse para su des-
arrollo en salas de bingo y, los servicios complementarios o acceso-
rios relacionados con el mismo.

c) Tener un capital social mínimo, totalmente suscrito y desem-
bolsado, de acuerdo con la siguiente escala y en relación con el artí-
culo 33 de este Reglamento:

– Sala de bingo de categoría primera: 300.500 euros.
– Sala de bingo de categoría segunda: 210.350 euros.
– Sala de bingo de categoría tercera: 120.200 euros.

Cuando el montante total de las ventas de la sala supere los seis
millones mil euros, su capital mínimo deberá incrementarse en el uno
por ciento (1%) del exceso sobre la cifra indicada, redondeándola a la
decena más inmediata, con un máximo de 901.518 euros.

d) Deberán ostentar la nacionalidad español o de cualquier país
miembro de la Unión Europea, y la participación directa o indirecta
de capital extranjero se ajustará a la vigente normativa sobre inversiones
extranjeras. A los efectos de esta norma, no se considerará capital
extranjero el procedente de países miembros de la Unión Europea.

e) Las acciones representativas del capital habrán de ser nomina-
tivas.

f) La sociedad habrá de tener administración colegiada. Los admi-
nistradores serán personas físicas, sin que el número de Consejeros no
españoles o de cualquier país miembro de la Unión Europea pueda
exceder del proporcional a la parte de capital extranjero. Si alguno
de los administradores fuese extranjero, sus facultades deberán ser
mancomunadas y no solidarias.

g) Las empresas titulares sólo podrán ser titulares de una sala de
bingo.

2. Con los mismos requisitos del apartado anterior, a excepción de
lo establecido en el epígrafe b), podrán ser titulares de autorización para
la instalación de salas de bingo las sociedades titulares de estableci-
mientos turísticos.

Dichos establecimientos turísticos deberán contar, al menos, con
doscientas cincuenta plazas de alojamiento autorizado y deberán hallar-
se en funcionamiento y en posesión de la autorización de apertura.

Artículo 17. Empresas de servicios
1. La organización y explotación del juego del bingo deberá rea-

lizarse directamente por las empresas titulares de la autorización. Sólo
en el caso de las entidades a que se refiere el artículo 15 podrá reali-
zarse la explotación del juego bien directamente o bien a través de
empresas de servicios, conforme a lo dispuesto en el apartado 2 del artí-
culo 17 de la Ley del Juego de la Comunidad Valenciana.



2. Les empreses de servicis hauran de reunir els requisits exigits
en l’article anterior per a les empreses titulars, llevat dels previstos en
els apartats b), c) i g), que han de ser substituïts pels següents:

a) Tindre com objecte social únic l’explotació d’una o diverses
sales de bingo i, si és el cas, de la resta de jocs que s’hi puguen auto-
ritzar, així com els seus servicis complementaris.

b) Tindre un capital social mínim, totalment subscrit i desembor-
sat, d’acord amb l’escala següent i en relació amb l’article 33 del pre-
sent reglament:

– Gestió d’una sala de bingo de categoria primera: 120.200 euros.

– Gestió d’una sala de bingo de categoria segona: 90.150 euros.
– Gestió d’una sala de bingo de categoria tercera: 60.100 euros.
– Gestió de més d’una sala fins a tres sales de bingo, sense distinció

de categories: 180.300 euros.
– Gestió de més de tres sales de bingo, sense distinció de catego-

ries: 15.025 euros per cada sala que es gestione de més.

CAPÍTOL II
Tramitació, resolució, vigència i renovació de les 

autoritzacions d’empreses i entitats titulars

Article 18. Sol·licitud i tramitació
1. Les entitats beneficoesportives, culturals i turístiques, així com

les societats mercantils a què fa referència l’article 14, que complis-
quen els requisits especificats en els articles 15 i 16, podran sol·lici-
tar a la conselleria competent en matèria de joc l’autorització d’ins-
tal·lació i el permís de funcionament d’una sala de bingo.

2. Les noves sol·licituds d’autorització d’instal·lació i de canvi
d’ubicació de sala de bingo, que hauran d’estar situades a una dis-
tància mínima de 1.200 metres d’una altra sala de bingo ja existent,
hauran d’aportar:

a) Document acreditatiu de la representació de la persona o enti-
tat sol·licitant per part de qui subscriga la sol·licitud, en alguna de les
formes previstes per la Llei de Règim Jurídic de les Administracions
Públiques i del Procediment Administratiu Comú.

b) Projecte bàsic de les obres i instal·lacions del local, redactat
per tècnic competent i visat pel col·legi professional corresponent. 

El contingut mínim del dit projecte serà:
– Plànol de situació de l’edifici on es localitzarà la sala de bingo

en el municipi, a escala 1/1000, com a mínim, que hi faça constar que
no hi ha cap altra sala de bingo en un radi de 1.200 metres, mesurats
des de qualsevol dels vestíbuls autoritzats de la que se sol·licita, amb
certificació municipal d’esta circumstància.

– Plànol de planta en la seua configuració actual a escala 1/100.
– Plànol de secció i façana.
– Plànol de distribució prevista, amb les cotes corresponents.
– Plànol d’electricitat, que indique la situació dels punts de llum,

llums d’emergència, monitors i pantalles o marcadors electrònics pre-
vistos.

– Plànol de ventilació i clavegueram.
– Plànol indicatiu de les mesures de seguretat (extintors, boques

d’incendis, compartiments, etc.).
– Memòria descriptiva del local, en la qual es farà constar neces-

sàriament: l’estat general del local, la superfície total, la superfície i
els usos dels espais en què es trobe distribuït el local, la situació
d’estos, de l’aparell extractor de boles, de les pantalles lluminoses,
dels monitors i dels altres elements necessaris per a la pràctica del
joc, el servici de restauració i les instal·lacions complementàries, els
servicis sanitaris inclosos els de minusvàlids, les portes ordinàries i
d’emergència, i les mesures de seguretat actives i passives que s’han
d’instal·lar-hi. Sistema de renovació de l’aire i del control de la pol·lució
ambiental.

– Superfície útil de la sala i certificació, així mateix subscrita per
tècnic competent, sobre la seguretat i solidesa del local i la seua apti-
tud per a sala de bingo.

– Mesures de seguretat i higiene.
c) Document públic que acredite la disponibilitat del local.
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2. Las empresas de servicios habrán de reunir los requisitos exi-
gidos en el artículo anterior para las empresas titulares, a excepción
de los previstos en los apartados b), c) y g), que deben ser sustituidos
por los siguientes:

a) Tener como objeto social único la explotación de una o varias
salas de bingo y, en su caso, de los restantes juegos que puedan auto-
rizarse, así como los servicios complementarios de las mismas.

b) Tener un capital social mínimo, totalmente suscrito y desem-
bolsado, de acuerdo con la siguiente escala y en relación con el artí-
culo 33 de este Reglamento:

– Gestión de una sala de bingo de categoría primera: 120.200
euros.

– Gestión de una sala de bingo de categoría segunda: 90.150 euros.
– Gestión de una sala de bingo de categoría tercera: 60.100 euros.
– Gestión de más de una hasta tres salas de bingo, sin distinción

de categorías: 180.300 euros.
– Gestión de más de tres salas de bingo, sin distinción de catego-

rías: 15.025 euros por cada sala que se gestione de más.

CAPÍTULO II
Tramitación, resolución, vigencia y renovación de las 

autorizaciones de empresas y entidades titulares

Artículo 18. Solicitud y tramitación
1. Las entidades benéfico-deportivas, culturales y turísticas, así

como las sociedades mercantiles a que se refiere el artículo 14, que
cumplan los requisitos especificados en los artículos 15 y 16, podrán
solicitar de la Conselleria competente en materia de juego la autori-
zación de instalación y el permiso de funcionamiento de una sala de
bingo.

2. Las nuevas solicitudes de autorización de instalación y de cam-
bio de ubicación de sala de bingo, que deberán estar situadas a una dis-
tancia mínima de 1.200 metros de otra sala de bingo ya existente,
deberán aportar:

a) Documento acreditativo de la representación de la persona o
entidad solicitante por parte de quien suscriba la solicitud, en alguna
de las formas previstas por la Ley de Régimen Jurídico de las Admi-
nistraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

b) Proyecto básico de las obras e instalaciones del local, redacta-
do por técnico competente y visado por el Colegio Profesional corres-
pondiente. 

El contenido mínimo de dicho proyecto será:
– Plano de situación del edificio donde se localizará la sala de

bingo en el municipio, a escala 1/1000, como mínimo, haciendo cons-
tar que no existe ninguna otra sala de bingo en un radio de 1.200
metros, medidos desde cualquiera de los vestíbulos autorizados de la
que se solicita, con certificación municipal de dicha circunstancia.

– Plano de planta en su configuración actual a escala 1/100.
– Plano de sección y fachada.
– Plano de distribución prevista, con las cotas correspondientes.
– Plano de electricidad, indicando situación de los puntos de luz,

luces de emergencia, monitores y pantallas o marcadores electrónicos
previstos.

– Plano de ventilación y alcantarillado.
– Plano indicativo de las medidas de seguridad (extintores, bocas

de incendio, compartimentación, etc.).
– Memoria descriptiva del local, en la que se hará constar nece-

sariamente: estado general del local, superficie total, superficie y usos
de los espacios en que esté distribuido el local, situación de los mis-
mos, del aparato extractor de bolas, de las pantallas luminosas, de los
monitores y demás elementos necesarios para la práctica del juego, ser-
vicio de restauración e instalaciones complementarias, servicios sani-
tarios incluidos los de minusválidos, puertas ordinarias y de emer-
gencia, y medidas de seguridad activas y pasivas a instalar. Sistema
de renovación del aire y del control de la polución ambiental.

– Superficie útil de la sala y certificación, asimismo suscrita por
técnico competente, sobre la seguridad y solidez del local y su apti-
tud para sala de bingo.

– Medidas de seguridad e higiene.
c) Documento público que acredite la disponibilidad del local.



d) Informe econòmic, subscrit per tècnic competent, que acredi-
te la inversió que s’ha de realitzar i la seua viabilitat, en el qual s’haurà
de fer constar, com a mínim, l’import de la inversió, la forma de finan-
çament, un estudi de la incidència en el mercat, tenint en compte el
nombre i la proximitat de les sales existents i els estats financers pre-
visibles dels tres exercicis futurs. El dit informe haurà de dur adjun-
tes les factures proforma.

3. Si el sol·licitant és una entitat beneficoesportiva, cultural o
turística, haurà d’adjuntar-hi, a més:

a) Certificació literal de l’acord adoptat per la Junta General per
a sol·licitar l’autorització.

b) Certificació del secretari o òrgan similar que continga la rela-
ció completa dels membres de la Junta Directiva o òrgan de govern
de l’entitat, amb indicació dels seus càrrecs, el domicili, la professió,
la nacionalitat, el número del document nacional d’identitat o, si és el
cas, del passaport.

c) Certificat o sol·licitud de certificat del Registre Central de
Penats i Rebels i declaració complementària a què fa referència la
Llei 68/1980, d’1 de desembre, de les persones a què es referix l’epí-
graf anterior i fotocòpia del DNI o passaport.

d) Certificació del Registre d’Associacions, o si és el cas del
corresponent a la naturalesa de l’entitat, que expresse la data de la
seua inscripció. Si es tracta d’entitats esportives, el certificat haurà
de ser lliurat per la Direcció General de l’Esport, la qual, així mateix,
expedirà informe d’activitat esportiva de l’entitat.

e) Estatuts vigents de l’entitat, el text dels quals haurà de ser cer-
tificat pel seu secretari o òrgan similar.

f) Memòria subscrita pel president i el secretari de la Junta Direc-
tiva en què es faça constar:

– El nombre de socis, la relació valorada de béns, el nombre de reu-
nions realitzades per la Junta Directiva i per l’Assemblea General de
socis durant els tres anys anteriors a la data de la sol·licitud i la con-
signació en el llibre d’actes corresponent.

– Liquidació dels pressupostos d’ingressos i despeses durant els
tres anys anteriors.

– La relació concreta i detallada de les activitats socials dutes a
terme per l’entitat durant l’any anterior a la sol·licitud.

– Projecte d’inversió dels beneficis previstos per l’activitat de joc.

g) Si la inversió no la realitza l’entitat beneficoesportiva, cultural
o turística, haurà d’acreditar per mitjà de document públic la dispo-
nibilitat dels locals i instal·lacions necessàries per al desenrotllament
del joc.

4. Si el sol·licitant és una societat mercantil hi adjuntarà els docu-
ments següents:

a) Còpia o testimoni de l’escriptura de constitució de la societat,
on constarà el nom i els cognoms dels socis, amb la quota de partici-
pació d’estos i còpia del estatuts.

b) Certificat o sol·licitud de certificat del Registre Central de
Penats i Rebels, junt amb la declaració complementària a què es refe-
rix la Llei 68/1980, d’1 de desembre, dels socis de la mercantil i foto-
còpia del DNI o passaport.

c) Memòria sobre l’experiència professional, els mitjans humans
i tècnics amb què es pretén comptar per a l’exercici de l’activitat.

d) Còpia legitimada del codi d’identificació fiscal i de l’autoli-
quidació de l’Impost de Transmissions Patrimonials i Actes Jurídics
Documentats meritat com a conseqüència de la constitució de la socie-
tat, excepte si esta s’ha efectuat subjecta a condició suspensiva.

e) Declaració dels socis accionistes, si és el cas, de la seua parti-
cipació en empreses titulars o de servicis que gestionen sales de bingo
en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, incloent-hi la present.

f) Fotocòpia legitimada de les declaracions de l’Impost sobre la
Renda de les Persones Físiques i Impost sobre el Patrimoni de tots i
cada un dels socis, quan els socis siguen persones físiques; i la de
l’Impost sobre Societats si es tracta de persones jurídiques.

5. Una vegada presentada la sol·licitud i la documentació annexa,
així com la informació complementària que puga ser requerida, i amb
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d) Informe económico, suscrito por técnico competente, acredi-
tativo de la inversión a realizar y su viabilidad, en el que se habrá de
hacer constar, como mínimo, el importe de la inversión a realizar,
forma de financiación de la misma, estudio de la incidencia en el mer-
cado, teniendo en cuenta el número y cercanía de las salas existentes
y los estados financieros previsibles de los tres ejercicios futuros.
Dicho informe deberá ir acompañado de las facturas proforma.

3. Si el solicitante es una entidad benéfico-deportiva, cultural o
turística, acompañará, además:

a) Certificación literal del acuerdo adoptado por la Junta General
en orden a solicitar la autorización.

b) Certificación del Secretario u órgano similar conteniendo la
relación completa de los miembros de la Junta Directiva u órgano de
gobierno de la entidad, con indicación de sus cargos, domicilio, pro-
fesión, nacionalidad, número del documento nacional de identidad o,
en su caso, pasaporte.

c) Certificado o solicitud de certificado del Registro Central de
Penados y Rebeldes y declaración complementaria a que se refiere
la Ley 68/1980, de 1 de diciembre, de las personas a que se refiere el
epígrafe anterior y fotocopia del DNI o pasaporte.

d) Certificación del Registro de Asociaciones, o en su caso del
correspondiente a la naturaleza de la entidad, expresiva de la fecha de
su inscripción. Si se trata de entidades deportivas, el certificado debe-
rá ser expedido por la Dirección General del Deporte, que así mismo
expedirá informe de actividad deportiva de la entidad.

e) Estatutos vigentes de la entidad, cuyo texto deberá estar certi-
ficado por el Secretario de la misma u órgano similar.

f) Memoria suscrita por el presidente y el secretario de la Junta
Directiva en la que se haga constar:

– Número de socios, relación valorada de bienes, número de reu-
niones celebradas por la Junta Directiva y por la Asamblea General
de socios durante los tres años anteriores a la fecha de la solicitud y
consignación en el correspondiente Libro de Actas.

– Liquidación de los presupuestos de ingresos y gastos durante
los tres años anteriores.

– Relación concreta y detallada de las actividades sociales lleva-
das a cabo por la entidad durante el año anterior a la solicitud.

– Proyecto de inversión de los beneficios previstos por la activi-
dad de juego.

g) Si la inversión no la realiza la entidad benéfico-deportiva, cul-
tural o turística, deberá acreditar mediante documento público la dis-
ponibilidad de los locales e instalaciones necesarias para el desarro-
llo del juego.

4. Si el solicitante es una sociedad mercantil acompañará los
siguientes documentos:

a) Copia o testimonio de la escritura de constitución de la socie-
dad, en la que constará el nombre y apellidos de los socios, con la
cuota de participación de los mismos, y copia de los Estatutos.

b) Certificado o solicitud de certificado del Registro Central de
Penados y Rebeldes, junto con la declaración complementaria a que
se refiere la Ley 68/1980, de 1 de diciembre, de los socios de la mer-
cantil y fotocopia del DNI o pasaporte.

c) Memoria sobre la experiencia profesional, los medios humanos
y técnicos con que se pretende contar para el ejercicio de la activi-
dad.

d) Copia legitimada del Código de Identificación Fiscal y de la
autoliquidación del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos
Jurídicos Documentados devengado como consecuencia de la cons-
titución de la sociedad, excepto si ésta se ha efectuado sujeta a con-
dición suspensiva.

e) Declaración de los socios accionistas, en su caso, de su parti-
cipación en empresas titulares o de servicios que gestionen salas de
bingo en el ámbito de la Comunidad Valenciana, incluyendo la pre-
sente.

f) Fotocopia legitimada de las declaraciones del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Físicas e Impuesto sobre el Patrimonio de
todos y cada uno de los socios, cuando sus socios sean personas físi-
cas; y las del Impuesto sobre Sociedades si se tratase de personas jurí-
dicas.

5. Presentada la solicitud y documentación anexa, así como la
información complementaria que pueda ser requerida, y previo infor-



l’informe previ de l’alcalde de la població afectada, que haurà de ser
emés en el termini de trenta dies, i es reputarà favorable si passat el
dit termini no es rep contestació de l’ajuntament, la conselleria com-
petent en matèria de joc resoldrà sobre la sol·licitud formulada.

Article 19. Resolució i inscripció
1. La resolució de l’autorització serà efectuada per la conselleria

competent en matèria de joc, la qual avaluarà la sol·licitud, els docu-
ments aportats i la resta d’informació requerida.

2. Als efectes de la concessió d’autorització de sales de bingo, i
d’acord amb el que establix l’apartat 2 de l’article 17 de la Llei del Joc
de la Comunitat Valenciana, les entitats enumerades en l’article 15
del present reglament tindran preferència per a obtindre-la.

3. Una vegada resolta favorablement la sol·licitud i prèviament a
la seua inscripció en el Registre d’Empreses i Entitats Titulars de
Sales de Bingo i en un termini no superior a un any, hauran d’efectuar-
se les obres d’adaptació dels locals d’acord amb els projectes aportats
i sol·licitar la inscripció de l’entitat o empresa, junt amb el permís de
funcionament de la sala. En cas contrari, quedarà sense efecte l’auto-
rització d’instal·lació concedida, llevat de l’exis-tència de causes no
imputables a l’administrat que obligarà a l’ampliació del termini ante-
riorment indicat, mitjançant pròrroga o pròrrogues autoritzades per
la conselleria competent en matèria de joc.

4. L’autorització d’instal·lació concedida a una entitat titular podrà
ser transferida mitjançant qualsevol mitjà admés en dret a l’empresa
de servics que gestione la sala de bingo, amb l’autorització prèvia de
la conselleria competent en matèria de joc.

Article 20. Permís de funcionament
1. Abans d’obrir la sala de bingo i dins del termini indicat a l’efec-

te, la societat o entitat titular de l’autorització d’instal·lació haurà de
sol·licitar la inscripció en el registre corresponent i el permís de fun-
cionament.

2. El permís de funcionament se sol·licitarà amb quinze dies
almenys d’antelació a la data en què aquella estiga prevista, i haurà de
dur adjunts el documents següents:

a) Llicència municipal d’obertura.
b) Relació del personal que haja de prestar servicis en la sala, amb

fotocòpies compulsades dels contractes de treball respectius i de les
seues acreditacions personals, amb especificació dels llocs de treball.

c) Document que acredite que s’ha constituït la fiança a què es
referix l’article 29 del present reglament.

d) Certificat, visat pel col·legi oficial corresponent, d’obra aca-
bada i del fet que les obres i les instal·lacions realitzades es corresponen
exactament amb el projecte bàsic pel qual es va concedir l’autoritza-
ció d’instal·lació, així com els plànols d’acabament d’obra.

e) Certificat de tècnic competent i visat pel col·legi professional
corresponent, que acredite el funcionament idoni de totes les ins-
tal·lacions relacionades amb el joc, i de les mesures de seguretat de la
sala.

f) Si és el cas, justificant d’autorització de gestió per empresa de
servicis.

g) Justificant de l’alta en el cens/registre d’Activitats Econòmiques
i, si és el cas, la liquidació de l’impost corresponent.

3. La conselleria competent en matèria de joc realitzarà visita
d’inspecció al local, a fi de comprovar la seua correspondència amb
el projecte aprovat, la instal·lació de mesures de seguretat, la col·loca-
ció de les taules, la capacitat màxima i el funcionament dels aparells
de joc i sistemes de control.

4. Si l’examen dels documents presentats i el resultat de la ins-
pecció són satisfactoris, la direcció dels servicis territorials de la con-
selleria competent en matèria de joc corresponent estendrà el permís
oportú de funcionament i s’inscriurà l’entitat o societat titular en el
Registre d’Empreses Titulars que a l’efecte durà la conselleria com-
petent en matèria de joc.
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me del alcalde de la población afectada, que deberá ser emitido en el
plazo de treinta días, reputándose favorable transcurrido dicho plazo
sin recibir contestación del ayuntamiento, la Conselleria competente
en materia de juego resolverá sobre la solicitud formulada.

Artículo 19. Resolución e inscripción
1. La resolución de la autorización se efectuará por la Conselle-

ria competente en materia de juego, que evaluará la solicitud, docu-
mentos aportados y demás información requerida.

2. A los efectos de la concesión de autorización de salas de bingo,
y conforme a lo establecido en el apartado 2 del artículo 17 de la Ley
del Juego de la Comunidad Valenciana, las entidades enumeradas en
el artículo 15 de este Reglamento tendrán preferencia para su obten-
ción.

3. Resuelta favorablemente la solicitud y previa a su inscripción
en el Registro de Empresas y Entidades Titulares de Salas de Bingo
y en un plazo no superior a un año, deberán efectuarse las obras de
adaptación de los locales conforme a los proyectos aportados y soli-
citar la inscripción de la entidad o empresa, junto con el permiso de
funcionamiento de la sala. En caso contrario, quedará sin efecto la
autorización de instalación concedida, salvo la existencia de causas no
imputables al administrado que obligará a la ampliación del plazo
anteriormente indicado, mediante prórroga o prórrogas autorizadas
por la Conselleria competente en materia de juego.

4. La autorización de instalación concedida a una entidad titular
podrá ser transferida mediante cualquier medio admitido en derecho
a la empresa de servicios que gestione la sala de bingo, previa auto-
rización de la Conselleria competente en materia de juego.

Artículo 20. Permiso de funcionamiento
1. Antes de proceder a la apertura de la sala de bingo y dentro del

plazo indicado al efecto, la sociedad o entidad titular de la autoriza-
ción de instalación deberá solicitar la inscripción en el Registro corres-
pondiente y el permiso de funcionamiento.

2. El permiso de funcionamiento se solicitará con quince días al
menos de antelación a la fecha en que aquella estuviera prevista,
acompañando los siguientes documentos:

a) Licencia municipal de apertura.
b) Relación del personal que haya de prestar servicios en la sala,

acompañada de fotocopias compulsadas de los respectivos contratos
de trabajo y de sus acreditaciones personales, con especificación de
los puestos de trabajo.

c) Documento acreditativo de haber constituido la fianza a que
se refiere el artículo 29 de este Reglamento.

d) Certificación, visada por el correspondiente Colegio Oficial,
de obra acabada y de que las obras e instalaciones realizadas se corres-
ponden exactamente con el proyecto básico por el que se concedió
la autorización de instalación, así como planos de finalización de
obra.

e) Certificado de técnico competente y visado por el Colegio pro-
fesional correspondiente, acreditativo del funcionamiento idóneo de
todas las instalaciones relacionadas con el juego, así como de las
medidas de seguridad de la sala.

f) En su caso, justificante de autorización de gestión por empre-
sa de servicios.

g) Justificante del alta en el censo/registro de Actividades Eco-
nómicas y, en su caso, la liquidación del correspondiente impuesto.

3. La Conselleria competente en materia de juego girará visita de
inspección al local, a fin de comprobar su correspondencia con el
proyecto aprobado, instalación de medidas de seguridad, colocación
de las mesas, capacidad máxima y funcionamiento de los aparatos de
juego y sistemas de control.

4. Si el examen de los documentos presentados y el resultado de
la inspección fueran satisfactorios, la Dirección de los servicios terri-
toriales de la Conselleria competente en materia de juego correspon-
diente extenderá el oportuno permiso de funcionamiento y procede-
rá a la inscripción de la entidad o sociedad titular en el Registro de
Empresas Titulares que a tal efecto se llevará por la Conselleria com-
petente en materia de juego.



No obstant això, si es denega el permís de funcionament, per
haver-hi algun defecte no esmenat en el termini atorgat a l’efecte i
sense que s’haja sol·licitat pròrroga sobre això, es comunicarà a l’òrgan
competent estes circumstàncies per a procedir a deixar sense efecte
l’autorització d’instal·lació concedida.

Article 21. Vigència, caducitat o extinció de les autoritzacions
1. Les inscripcions en el Registre d’Empreses i Entitats Titulars de

Sales de Bingo, i per tant les autoritzacions d’instal·lació, tindran
caràcter temporal i la seua validesa màxima no podrà excedir de cinc
anys, comptats a partir de la concessió del permís de funcionament,
si bé podran renovar-se per períodes d’igual duració.

No obstant això, la primera autorització que s’atorgue a una sala
de nova creació no podrà ser superior a dos anys.

2. La inscripció en el Registre d’Empreses i Entitats Titulars de
Sales de Bingo podrà cancel·lar-se i, per tant, produir-se la caducitat
o extinció de les autoritzacions, en els casos següents:

a) Per renúncia de l’empresa o entitat titular manifestada per escrit
a la conselleria competent en matèria de joc.

b) Per dissolució de l’empresa o entitat titular.
c) Pel transcurs del termini de validesa sense haver sol·licitat la

renovació dins del termini i en la forma escaient.
d) Com a conseqüència de procediment de sanció en matèria de

joc que consistisca en la cancel·lació o revocació de l’autorització.

e) Per impagament dels impostos específics sobre el joc o l’ocul-
tació total o parcial de la base imposable d’estos.

f) Mitjançant resolució motivada adoptada pel procediment corres-
ponent, que s’ajustarà, en tot cas, al que preveu la Llei de Règim Jurí-
dic de les Administracions Públiques i del Procediment Administra-
tiu Comú, i que reculla alguna de les causes següents:

– Falsedat en les dades aportades en la sol·licitud d’autorització o
modificació.

– Modificació dels termes de l’autorització previstos en el pre-
sent reglament sense haver obtingut autorització prèvia.

– L’incompliment de l’obligació que, sobre constitució de fiances
i manteniment de la seua vigència i import, estan establits en el pre-
sent reglament.

– Quan es deixen de reunir els requisits a què es referixen els arti-
cles 15 i 16 del present reglament.

– Per pèrdua de la disponibilitat legal o de fet del local on es troba
situada la sala.

– Per caducitat o revocació ferma de la llicència municipal d’ober-
tura.

– Quan no s’obriga la sala en el termini concedit en el permís res-
pectiu, o en les seues pròrrogues, si és el cas.

– Quan la sala romanga tancada per més de trenta dies consecu-
tius sense autorització prèvia, llevat que el seu període de funciona-
ment es limite a una temporada concreta o hi concórreguen circums-
tàncies de força major.

– Quan en el termini de tres mesos no s’adopten les solucions
necessàries per a esmenar la causa de dissolució 4ª de l’article 260.1
del text refós de la Llei de Societats Anònimes.

Article 22. Renovació de les autoritzacions
1. La sol·licitud de renovació es presentarà amb dos mesos d’ante-

lació a la data d’expiració de la inscripció, i haurà de dur adjunta cer-
tificació subscrita per tècnic competent i visada pel col·legi oficial
corresponent, que acredite els aspectes següents:

a) Les condicions de seguretat i solidesa del local i de la seus apti-
tud per a l’ús a què es destina.

b) La correspondència exacta dels locals i de les instal·lacions
amb el projecte amb què es va concedir l’autorització o les modifi-
cacions autoritzades.

c) El manteniment de les instal·lacions de protecció contra incen-
dis i altres instal·lacions.

d) Document que acredite l’última revisió anual efectuada en les
instal·lacions elèctriques.

A la sol·licitud s’adjuntaran els documents següents:
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No obstante, si se denegara el permiso de funcionamiento, por
adolecer de algún defecto no subsanado en el plazo otorgado al efec-
to y sin que se haya solicitado prórroga al respecto, se pondrá en cono-
cimiento del órgano competente dichas circunstancias para proceder
a dejar sin efecto la autorización de instalación concedida.

Artículo 21. Vigencia, caducidad o extinción de las autorizaciones
1. Las inscripciones en el Registro de Empresas y Entidades Titu-

lares de Salas de Bingo, y por tanto las autorizaciones de instalación,
tendrán carácter temporal y su validez máxima no podrá exceder de
cinco años, contados a partir de la concesión del permiso de funcio-
namiento, si bien podrán renovarse por períodos de igual duración.

No obstante, la primera autorización que se otorgue a una sala de
nueva creación no podrá ser superior a dos años.

2. Podrá cancelarse la inscripción en el Registro de Empresas y
Entidades Titulares de Salas de Bingo, y por tanto producirse la cadu-
cidad o extinción de las autorizaciones, en los siguientes casos:

a) Por renuncia de la empresa o entidad titular manifestada median-
te escrito a la Conselleria competente en materia de juego.

b) Mediante disolución de la empresa o entidad titular.
c) Por el transcurso del plazo de validez sin haber solicitado su

renovación en tiempo y forma.
d) Como consecuencia de procedimiento sancionador en materia

de juego que consista en la cancelación o revocación de la autoriza-
ción.

e) Por impago de los impuestos específicos sobre el juego o la
ocultación total o parcial de la base imponible de los mismos.

f) Mediante resolución motivada adoptada por el procedimiento
correspondiente, que se ajustará, en todo caso, a lo previsto en la Ley
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Proce-
dimiento Administrativo Común, y que recoja alguna de las siguien-
tes causas:

– Falsedad en los datos aportados en la solicitud de autorización
o modificación.

– Modificación de los términos de la autorización previstos en el
presente reglamento sin haber obtenido autorización previa.

– El incumplimiento de la obligación que, sobre constitución de
fianzas y mantenimiento de su vigencia e importe, están establecidos
en el presente reglamento.

– Cuando se dejara de reunir los requisitos a que se refieren los artí-
culos 15 y 16 del presente reglamento.

– Por pérdida de la disponibilidad legal o de hecho del local donde
está ubicada la sala.

– Por caducidad o revocación firme de la licencia municipal de
apertura.

– Cuando no se procediese a la apertura de la sala en el plazo con-
cedido en el respectivo permiso, o sus prórrogas en su caso.

– Cuando la sala permaneciese cerrada por más de treinta días
consecutivos sin previa autorización, salvo que el período de funcio-
namiento de la misma se limitase a una temporada concreta o con-
curriesen circunstancias de fuerza mayor.

– Cuando en el plazo de tres meses no se adopten las soluciones
necesarias para subsanar la causa de disolución 4ª del artículo 260.1
del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anónimas.

Artículo 22. Renovación de las autorizaciones
1. La solicitud de renovación se presentará con dos meses de ante-

lación a la fecha de expiración de la inscripción, acompañada de cer-
tificación suscrita por técnico competente y visada por el Colegio
Oficial correspondiente, acreditativa de los siguientes aspectos:

a) Condiciones de seguridad y solidez del local y de su aptitud
para el uso a que se destina.

b) Correspondencia exacta de los locales e instalaciones con el
proyecto con el que se concedió la autorización o modificaciones
autorizadas.

c) Mantenimiento de las instalaciones de protección contra incen-
dios y demás instalaciones.

d) Documento acreditativo de la última revisión anual efectuada
en las instalaciones eléctricas.

A la solicitud se acompañaran los siguientes documentos:



– Les entitats titulars que no siguen propietàries dels locals, dels
elements i de les instal·lacions necessàries per a dur a terme l’activi-
tat, hauran d’acreditar-ne la disponibilitat, per mitjà de document
públic i per un termini superior o igual al període de renovació.

– Certificat del secretari de la Junta Directiva o òrgan de govern
que continga la relació completa dels socis o accionistes i dels mem-
bres del Consell d’Administració o òrgan anàleg.

– Certificació o sol·licitud de certificat del Registre Central de
Penats i Rebels, declaració complementària a què fa referència la Llei
68/1980, d’1 de desembre, i fotocòpia dels DNI dels socis de la socie-
tat titular o dels membres de la Junta de Govern de l’entitat, si és el
cas.

– Memòria d’activitats realitzades des que es va concedir l’auto-
rització o l’última renovació.

– Relació dels treballadors de l’últim any de vigència de l’auto-
rització, amb indicació de les categories que tenen i fotocòpia com-
pulsada dels contractes de treball, així com certificat d’estar al corrent
de les cotitzacions de la Seguretat Social.

– Auditoria de l’últim any, en el cas de ser empresa titular.
– Certificats d’estar al corrent dels tributs estatals, autonòmics i

municipals, així com amb la Seguretat Social.
2. Una vegada presentada la sol·licitud i amb l’examen, les com-

provacions i el requeriment previs, si és el cas, de la informació i la
documentació addicional que calga, la conselleria competent en matè-
ria de joc adoptarà la resolució corresponent.

3. Per a obtindre la primera renovació de l’autorització s’hauran
d’haver complit necessàriament els requisits relacionats amb la via-
bilitat del projecte.

4. Els documents que no tinguen caducitat expressa o validesa
anual, es consideraran aportats, amb la suficient referència que es
faça de l’expedient administratiu on es troben i la data de la seua pre-
sentació o aportació a este, llevat de requeriment exprés en contrari.

Article 23. Modificacions
1. Requeriran l’autorització prèvia de la conselleria competent en

matèria de joc les modificacions de l’expedient d’autorització que
impliquen:

a) Canvis en els components del Consell d’Administració de
l’empresa titular.

b) Les ampliacions del capital social quan entren a formar-ne part
nous socis. Si els nous socis són societats mercantils, hauran d’acre-
ditar estar al corrent dels tributs estatals, autonòmics i municipals,
així com amb la Seguretat Social.

c) Els canvis d’ubicació de la sala, que s’ajustarà al que disposen
els articles 18.2.a), b) i c) i 20.2.a) del present reglament.

d) Les obres de reforma i manteniment de la sala quan es canvie
la seua configuració o afecten l’ampliació o la disminució de la super-
fície útil, o es modifiquen les condicions substancials de seguretat.

e) La suspensió del funcionament de la sala per un període supe-
rior a sis mesos.

f) Les modificacions de l’horari màxim autoritzat, amb l’informe
previ de la conselleria competent en matèria d’horaris, i de la cabu-
da de la sala.

g) La modificació del règim de gestió del joc, de gestió pròpia o
gestió contractada amb una empresa de servicis, i la substitució
d’empresa de servici.

h) Les modificacions en el contracte de prestació de servicis exis-
tents entre l’entitat titular i l’empresa de servicis que afecten les pres-
tacions econòmiques o la responsabilitat de les parts.

i) La modificació del període de funcionament de la sala de bingo.
2. Requeriran comunicació als servicis territorials de la conselle-

ria competent en matèria de joc:
a) Els canvis que es produïsquen en la composició de les juntes

directives de l’entitat de sala de bingo.
b) Les alteracions que es produïsquen en les plantilles del perso-

nal al servici de la sala, que es documentarà amb els justificants corres-
ponents de cotització a la Seguretat Social.
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– Las entidades titulares que no sean propietarias de los locales,
elementos e instalaciones necesarias para el desarrollo de la activi-
dad, deberán acreditar la disponibilidad de los mismos, mediante
documento público y por un plazo superior o igual al período de reno-
vación.

– Certificado del Secretario de la Junta Directiva u órgano de
gobierno conteniendo relación completa de los socios o accionistas y
de los miembros del Consejo de Administración u órgano análogo.

– Certificación o solicitud de certificado del Registro Central de
Penados y Rebeldes, declaración complementaria a que se refiere la
Ley 68/1980, de 1 de diciembre, y fotocopia de los DNI de los socios
de la sociedad titular o de los miembros de la Junta de Gobierno de
la entidad, en su caso.

– Memoria de actividades realizadas desde que se concedió la
autorización o última renovación.

– Relación de los trabajadores del último año de vigencia de la
autorización, con indicación de las categorías que poseen y fotocopia
compulsada de los contratos de trabajo, así como certificado de estar
al corriente de las cotizaciones de la seguridad social.

– Auditoría del último año, en el caso de ser empresa titular.
– Certificados de estar al corriente de los tributos estatales, auto-

nómicos y municipales, así como con la seguridad social.
2. Presentada la solicitud y previo su examen, comprobaciones y

requerimiento, en su caso, de la información y documentación adi-
cional que fuese necesaria, se adoptará por la Conselleria competen-
te en materia de juego la resolución correspondiente.

3. Para obtener la primera renovación de la autorización deberán
haberse cumplido necesariamente los requisitos relacionados con la
viabilidad del proyecto.

4. Los documentos que no tengan caducidad expresa o validez
anual, se considerarán aportados, con la suficiente referencia que se
haga del expediente administrativo en que se encuentre y fecha de su
presentación o aportación al mismo, salvo requerimiento expreso en
contrario

Artículo 23. Modificaciones
1. Requerirán la autorización previa de la Conselleria competen-

te en materia de juego las modificaciones del expediente de autori-
zación que impliquen:

a) Cambios en los componentes del Consejo de Administración de
la empresa titular. 

b) Las ampliaciones del capital social cuando entren a formar
parte nuevos socios. Si los nuevos socios son sociedades mercantiles,
deberán acreditar estar al corriente de los tributos estatales, autonómicos
y municipales, así como con la seguridad social.

c) Los cambios de ubicación de la sala, que se ajustará a lo dis-
puesto en los artículos 18.2.a), b) y c) y 20.2.a) del presente regla-
mento.

d) Las obras de reforma y mantenimiento de la sala cuando se
cambie la configuración de ésta o afecte a la ampliación o disminu-
ción de la superficie útil, o se modifiquen las condiciones sustancia-
les de seguridad.

e) La suspensión del funcionamiento de la sala por un periodo
superior a seis meses.

f) Las modificaciones del horario máximo autorizado, previo infor-
me de la Conselleria competente en materia de horarios, y del aforo
de la sala.

g) La modificación del régimen de gestión del juego, de gestión
propia o gestión contratada con una empresa de servicios, y la susti-
tución de empresa de servicio.

h) Las modificaciones en el contrato de prestación de servicios
existente entre la entidad titular y la empresa de servicios que afecten
a las prestaciones económicas o a la responsabilidad de las partes.

i) Modificación del periodo de funcionamiento de la sala de bingo.
2. Requerirán comunicación a los servicios territoriales de la Con-

selleria competente en materia de juego:
a) Los cambios que se produzcan en la composición de las Juntas

Directivas de la entidad de sala de bingo.
b) Las alteraciones que se produzcan en las plantillas del perso-

nal al servicio de la sala, que se documentará con los correspondien-
tes justificantes de cotización a la seguridad social.



c) Els canvis de maquinària relacionats amb el desenrotllament
del joc.

d) La instal·lació en la sala de màquines auxiliars per a la pràcti-
ca del joc del bingo.

e) Els canvis en la titularitat de les accions quan no implique
l’entrada de nous socis.

f) Les ampliacions de capital social que no impliquen entrada de
nous socis.

g) La suspensió de funcionament de la sala per un període no
superior a sis mesos.

h) Les reformes o modificacions que s’efectuen en la sala i no
estiguen recollides en l’apartat anterior.

CAPÍTOL III
Tramitació, vigència i renovació 

de les empreses de servicis

Article 24. Sol·licitud i tramitació
1. Les societats mercantils a què fa referència l’article 17, que

complisquen els requisits i les condicions especificats en este, i que
desitgen l’autorització com a empreses de servicis, podran sol·lici-
tar-la a la conselleria competent en matèria de joc, mitjançant escrit
ajustat als requisits de la Llei de Règim Jurídic de les Administra-
cions Públics i del Procediment Administratiu Comú.

2. A l’escrit de sol·licitud s’hauran d’adjuntar els documents
següents:

a) Document que acredite la representació que exercix qui subs-
criu la sol·licitud, en alguna de les formes previstes per la Llei de
Règim Jurídic de les Administracions Públics i del Procediment Admi-
nistratiu Comú.

b) Còpia o testimoni de l’escriptura de constitució de la societat
on constarà el nom i els cognoms dels socis, amb la seua quota de
participació, i còpia dels estatuts.

c) Certificat o sol·licitud del certificat del Registre Central de
Penats i Rebels, junt amb la declaració complementària a què es refe-
rix la Llei 68/1980, d’1 de desembre, i fotocòpia del DNI dels socis
de la mercantil.

d) Còpia legitimada del codi d’identificació fiscal i de l’autoli-
quidació de l’Impost de Transmissions Patrimonials i Actes Jurídics
Documentats meritat com a conseqüència de la constitució de la socie-
tat, excepte si esta s’ha efectuat subjecta a condició suspensiva.

e) Declaració dels socis accionistes, si és el cas, de la seua parti-
cipació en empreses titulars o de servicis que gestionen sales de bingo
en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, incloent-hi la present.

f) Fotocòpia legitimada de les declaracions de l’Impost sobre la
Renda de les Persones Físiques i Impost sobre el Patrimoni de tots i
cada un dels socis, quan els socis siguen persones físiques, i de l’Impost
sobre Societats si es tracta de persones jurídiques.

g) Precontracte de gestió amb l’entitat beneficoesportiva, cultural
i turística titular d’una sala de bingo.

Article 25. Resolució i inscripció
1. Una vegada presentada la sol·licitud i la documentació adjun-

ta i realitzades les informacions i comprovacions que s’estimen neces-
sàries, la conselleria competent en matèria de joc dictarà la resolució
corresponent.

2. Si la resolució és favorable, es farà la inscripció de la societat
en el Registre d’Empreses de Servicis que a l’efecte durà la conselleria
competent en matèria de joc.

3. Requeriran l’autorització prèvia de la conselleria competent en
matèria de joc les modificacions de l’expedient d’autorització que
impliquen:

a) Els canvis que es produïsquen en la composició del Consell
d’Administració de l’empresa de servicis.

b) Les ampliacions de capital social quan entren a formar-ne part
nous socis.
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c) Los cambios de maquinaría relacionados con el desarrollo del
juego.

d) La instalación en la sala de máquinas auxiliares para la prácti-
ca del juego del bingo.

e) Los cambios en la titularidad de acciones cuando no implique
la entrada de nuevos socios.

f) Las ampliaciones de capital social que no impliquen entrada
de nuevos socios.

g) La suspensión de funcionamiento de la sala por un período no
superior a seis meses.

h) Las reformas o modificaciones que se efectúen en la sala y no
estén contempladas en el apartado anterior.

CAPÍTULO III
Tramitación, vigencia y renovación 

de las empresas de servicios

Artículo 24. Solicitud y tramitación
1. Las sociedades mercantiles a que se refiere el artículo 17, que

cumplan los requisitos y condiciones especificados en el mismo, y
deseen la autorización como empresas de servicios, podrán solicitar
la misma de la Conselleria competente en materia de juego, median-
te escrito ajustado a los requisitos de la Ley de Régimen Jurídico de
las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo
Común.

2. Al escrito de la solicitud deberá acompañarse los siguientes
documentos:

a) Documento acreditativo de la representación que ostenta quien
suscribe la solicitud, en alguna de las formas previstas por la Ley de
Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedi-
miento Administrativo Común.

b) Copia o testimonio de la escritura de constitución de la socie-
dad en la que constará el nombre y apellidos de los socios, con la
cuota de participación de los mismos, y copia de los Estatutos.

c) Certificado o solicitud del certificado del Registro Central de
Penados y Rebeldes, junto con la declaración complementaria a que
se refiere la Ley 68/1980, de 1 de diciembre, y fotocopia del DNI de
los socios de la mercantil.

d) Copia legitimada del Código de Identificación Fiscal y de la
autoliquidación del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos
Jurídicos Documentados devengado como consecuencia de la cons-
titución de la sociedad, excepto si ésta se ha efectuado sujeta a con-
dición suspensiva.

e) Declaración de los socios accionistas, en su caso, de su parti-
cipación en empresas titulares o de servicios que gestionen salas de
bingo en el ámbito de la Comunidad Valenciana, incluyendo la pre-
sente.

f) Fotocopia legitimada de las declaraciones del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Físicas e Impuesto sobre el Patrimonio de
todos y cada uno de los socios, cuando sus socios sean personas físi-
cas, y del Impuesto sobre Sociedades si se tratase de personas jurídi-
cas.

g) Precontrato de gestión con la entidad benéfico-deportiva, cul-
tural y turística titular de una sala de bingo.

Artículo 25. Resolución e inscripción
1. Presentada la solicitud y documentación adjunta, y realizadas

las informaciones y comprobaciones que se estimen necesarias, la
Conselleria competente en materia de juego procederá a dictar la reso-
lución correspondiente.

2. Si la resolución fuese favorable, se procederá a la inscripción
de la sociedad en el Registro de Empresas de Servicios que a tal efec-
to se llevará por la Conselleria competente en materia de juego.

3. Requerirán la autorización previa de la Conselleria competen-
te en materia de juego las modificaciones del expediente de autori-
zación que impliquen:

a) Los cambios que se produzcan en la composición del Consejo
de Administración de la empresa de servicio.

b) Las ampliaciones de capital social cuando entren a formar parte
nuevos socios.



c) Les transmissions de les accions representatives del capital
social, llevat de les realitzades entre socis.

4. Requeriran l’autorització dels servicis territorials de la conse-
lleria competent en matèria de joc:

a) Els canvis en la titularitat d’accions quan no impliquen l’entra-
da de nous socis.

b) Les ampliacions del capital social que no impliquen l’entrada
de nous socis.

Article 26. Vigència i renovació
1. Les inscripcions en el Registre d’Empreses de Servicis tindran

caràcter temporal i la seua validesa màxima no podrà excedir de cinc
anys, comptats a partir de la inscripció, si bé podran renovar-se per perí-
odes d’igual duració.

2. La sol·licitud de renovació es formalitzarà amb dos mesos,
almenys, d’antelació a la data d’expiració de la inscripció, i haurà de
dur adjunta:

a) Testimoni notarial dels canvis haguts en la societat que foren
autoritzats al seu moment, o fotocòpia compulsada.

b) Especificació de les dades de l’expedient original que hagen
experimentat variació.

c) Nombre i nom de les sales que gestiona.
d) Relació dels treballadors per sales, amb indicació de les cate-

gories que tenen i fotocòpia compulsada dels contractes de treball.

e) Còpia autenticada dels contractes de gestió que tinguen amb
les distintes entitats titulars de sales de bingo, o fotocòpia compulsa-
da.

f) Memòria explicativa de les activitats de la societat durant el
període de vigència de la inscripció.

g) Certificats d’estar al corrent dels tributs estatals, autonòmics i
municipals, així com amb la Seguretat Social.

h) Auditoria de l’últim any.
3. La conselleria competent en matèria de joc, amb l’examen i la

comprovació previs de la sol·licitud i la documentació annexa, adop-
tarà la resolució pertinent.

Article 27. Extinció i caducitat de l’autorització
La conselleria competent en matèria de joc podrà declarar l’extin-

ció o la caducitat de les autoritzacions i inscripcions d’empreses de ser-
vicis quan hi concórrega alguna de les circumstàncies previstes en
l’apartat 2 de l’article 21 del present reglament.

Article 28. Règim jurídic de l’empresa de servicis
1. Als efectes del present reglament, el contracte de prestació de

servicis tècnics subscrit entre l’entitat titular de la sala i l’empresa de
servicis per a la gestió i funcionament d’aquella, i els seus servicis
complementaris podrà ser tan ampli com siga procedent en dret, però
en cap cas comportarà la cessió de la titularitat de l’explotació.
L’empresa de servicis quedarà facultada, si consta expressament en el
contracte subscrit amb l’entitat o clàusula addicional mitjançant docu-
ment notarial per a això, per a sol·licitar la renovació de l’autoritza-
ció, la modificació de les instal·lacions i d’horaris, així com de qual-
sevol altra activitat complementària que la sala de bingo tinga
autoritzada, incloent-hi la instal·lació i substitució de màquines de
tipus B o recreatives amb premi.

2. Mitjançant aquell contracte, l’empresa de servicis assumirà la
direcció tècnica del funcionament de la sala i la contractació al seu
càrrec del personal de joc necessari, així com el manteniment, la modi-
ficació i el correcte funcionament de la sala i les seues instal·lacions.

3. En virtut d’aquell contracte, l’empresa de servicis, davant
l’administració, assumirà de forma solidària totes les responsabilitats
que es deriven de l’organització, l’explotació i el funcionament del joc,
d’acord amb el que disposa l’apartat 2 de l’article 17 de la Llei del Joc
de la Comunitat Valenciana.
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c) Las transmisiones de las acciones representativas del capital
social, salvo las realizadas entre socios.

4. Requerirán la autorización de los servicios territoriales de la
Conselleria competente en materia de juego:

a) Los cambios en la titularidad de acciones cuando no impliquen
la entrada de nuevos socios.

b) Las ampliaciones del capital social que no impliquen la entra-
da de nuevos socios.

Artículo 26. Vigencia y renovación
1. Las inscripciones en el Registro de Empresas de Servicios ten-

drán carácter temporal y su validez máxima no podrá exceder de cinco
años, contados a partir de su inscripción, si bien podrán renovarse
por períodos de igual duración.

2. La solicitud de renovación se formalizará con dos meses, al
menos, de antelación a la fecha de expiración de la inscripción, acom-
pañando a la misma:

a) Testimonio notarial de los cambios habidos en la sociedad que
fueron autorizados en su día, o fotocopia compulsada.

b) Especificación de los datos del expediente original que hubie-
sen experimentado variación.

c) Número y nombre de las salas que gestiona.
d) Relación de los trabajadores por salas, con indicación de las

categorías que poseen y fotocopia compulsada de los contratos de
trabajo.

e) Copia autentificada de los contratos de gestión que posean con
las distintas entidades titulares de salas de bingo, o fotocopia com-
pulsada.

f) Memoria explicativa de las actividades de la sociedad durante
el período de vigencia de la inscripción.

g) Certificados de estar al corriente de los tributos estatales, auto-
nómicos y municipales, así como con la seguridad social.

h) Auditoría del último año.
3. La Conselleria competente en materia de juego, previo examen

y comprobación de la solicitud y documentación anexa, procederá a
adoptar la resolución pertinente.

Artículo 27. Extinción y caducidad de la autorización
La Conselleria competente en materia de juego podrá declarar la

extinción o caducidad de las autorizaciones e inscripciones de empre-
sas de servicios cuando concurra alguna de las circunstancias pre-
vistas en el apartado 2 del artículo 21 del presente reglamento.

Artículo 28. Régimen jurídico de la empresa de servicios
1. A los efectos de este Reglamento, el contrato de prestación de

servicios técnicos suscrito entre la entidad titular de la sala y la empre-
sa de servicios para la gestión y funcionamiento de aquélla, y sus ser-
vicios complementarios, podrá ser tan amplio como proceda en dere-
cho, pero en ningún caso comportará la cesión de la titularidad de la
explotación. La empresa de servicios quedará facultada, si consta
expresamente en el contrato suscrito con la entidad o cláusula adi-
cional mediante documento notarial para ello, para solicitar la reno-
vación de la autorización, modificación de las instalaciones y de hora-
rios, así como de cualquier otra actividad complementaria que la sala
de bingo tenga autorizada, incluyendo la instalación y sustitución de
máquinas de tipo B o recreativas con premio.

2. Mediante aquel contrato, la empresa de servicios asumirá la
dirección técnica del funcionamiento de la sala y la contratación a su
cargo del personal de juego necesario, así como el mantenimiento,
modificación y correcto funcionamiento de la sala y sus instalaciones.

3. En virtud de aquel contrato, la empresa de servicios, ante la
administración, asumirá de forma solidaria todas y cuantas respon-
sabilidades se deriven de la organización, explotación y funciona-
miento del juego, a tenor de lo dispuesto en el apartado 2 del artícu-
lo 17 de la Ley de Juego de la Comunidad Valenciana.



CAPÍTOL IV
De les garanties

Article 29. Fiances
1. Amb caràcter previ a la sol·licitud de permís de funcionament

a què es referix l’article 20 del present reglament, haurà de consti-
tuir-se una fiança la quantitat de la qual serà de 120.200, 90.150 i
60.100 euros, segons siga la sala de primera, segona o tercera categoria,
respectivament.

2. La fiança haurà de constituir-se a disposició de la direcció dels
servicis territorials de la conselleria competent en matèria de joc
corresponent al domicili de la sala, per l’empresa o entitat titular de
l’autorització d’instal·lació, o per l’empresa de servicis que gestione
la sala de bingo.

3. La fiança podrà constituir-se en metàl·lic, per aval bancari,
títols de deute públic o pòlissa de caució individual, i s’haurà de man-
tindre en constant vigència i per la totalitat del seu import.

Quan la fiança es preste per mitjà d’aval, no es podrà utilitzar el
benefici d’excussió a què fan referència els articles 1830 del Codi
Civil i concordants.

4. La fiança quedarà afecta al pagament forçós de les sancions
pecuniàries previstes en el present reglament que els òrgans de l’admi-
nistració imposen a la societat titular de la sala, així com dels pre-
mis, i tributs que hagen de ser pagats com a conseqüència de l’explo-
tació de la sala de bingo.

5. Si es produïx la disminució de la quantia de la fiança, l’empre-
sa o entitat que l’haja constituït disposarà d’un termini màxim d’un mes
per a completar-la en la quantia obligatòria. Si això no es complix es
produirà la cancel·lació de la inscripció o la caducitat de les autorit-
zacions.

6. Una vegada desaparegudes les causes que motivaren la seua
constitució, es podrà sol·licitar la devolució.

Per a procedir a la devolució s’ordenarà la publicació de la sol·lici-
tud en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana perquè, en el ter-
mini de dos mesos des de la publicació, puga ser embargada pels qui
hi tinguen dret.

Una vegada transcorregut el termini indicat sense cap reclama-
ció, es trametrà l’expedient als servicis territorials on es va constituir
la fiança, i se n’autoritzarà la devolució.

Article 30. Documentació i informació anual
Anualment les empreses o entitats titulars de sales de bingo, així

com les empreses de servicis, hauran de trametre a la conselleria com-
petent en matèria de joc, dins dels vuit primers mesos de cada any, la
memòria, els comptes anuals, els balanços o auditories requerits per
la legislació mercantil, així com la còpia de la declaració de l’Impost
sobre Societats o qualsevol altre document que els siga requerit.

Si l’entitat titular té cedida la gestió de la sala, no estarà obliga-
da a presentar els estats financers.

TÍTOL III
De les sales, del personal i del desenrotllament 

de les partides

CAPÍTOL I
De les sales

Article 31. Condicions dels locals
1. Els locals destinats a sales de bingo hauran d’estar disposats

de forma que les extraccions de les boles siguen visibles per tots els
participants, bé directament bé mitjançant l’ús de monitors, i de mane-
ra que es garantisca la simultaneïtat de la visió i la possibilitat de can-
tar els premis els jugadors.

2. Els locals destinats a la pràctica del joc del bingo i les seues
instal·lacions hauran de reunir les condicions tècniques i de seguretat
que, amb caràcter general, establix l’ordenament jurídic per als locals
de pública concurrència.

3. Serà preceptiu, en tot cas, l’existència en els dits locals d’un
sistema de televisió en circuit tancat i d’un sistema acústic suficient
per a garantir la plena difusió del desenrotllament de les partides de
joc.
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CAPÍTULO IV
De las garantías

Artículo 29. Fianzas
1. Con carácter previo a la solicitud del permiso de funciona-

miento a que se refiere el artículo 20 de este Reglamento, deberá
constituirse una fianza cuya cuantía será de 120.200, 90.150 y 60.100
euros, según sea la sala de primera, segunda o tercera categoría, res-
pectivamente.

2. La fianza deberá constituirse a disposición de la Dirección de
los servicios territoriales de la Conselleria competente en materia de
juego correspondiente al domicilio de la sala, por la empresa o enti-
dad titular de la autorización de instalación, o por la empresa de ser-
vicios que gestione la sala de bingo.

3. La fianza podrá constituirse en metálico, por aval bancario,
títulos de Deuda Pública o póliza de caución individual, y deberá
mantenerse en constante vigencia y por la totalidad de su importe.

Cuando la fianza se preste mediante aval, no se podrá utilizar el
beneficio de excusión a que se refieren los artículos 1830 del Códi-
go Civil y concordantes.

4. La fianza quedará afecta al pago forzoso de las sanciones pecu-
niarias previstas en el presente reglamento que los órganos de la admi-
nistración impongan a la sociedad titular de la sala, así como de los
premios y tributos que deban ser abonados como consecuencia de la
explotación de la sala de bingo.

5. Si se produjese la disminución de la cuantía de la fianza, la
empresa o entidad que hubiere constituido la misma dispondrá de un
plazo máximo de un mes para completarla en la cuantía obligatoria.
De no cumplirse lo anterior se producirá la cancelación de la ins-
cripción o caducidad de las autorizaciones.

6. Desaparecidas las causas que motivaron su constitución, se
podrá solicitar su devolución.

Para proceder a su devolución se dispondrá la publicación de la
solicitud en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana para que, en
el plazo de dos meses desde su publicación, pueda procederse al
embargo de la misma por quienes tengan derecho a ello.

Transcurrido el plazo indicado sin ninguna reclamación, se remi-
tirá el expediente a los servicios territoriales en donde se constituyó
la fianza, autorizando su devolución.

Artículo 30. Documentación e información anual
Anualmente las empresas o entidades titulares de salas de bingo, así

como las empresas de servicios, deberán remitir a la Conselleria com-
petente en materia de juego, dentro de los ocho primeros meses de cada
año, la memoria, cuentas anuales, y balances o auditorías requeridos por
la legislación mercantil, así como la copia de la declaración del Impues-
to sobre Sociedades o cualquier otro documento que les sea requerido.

Si la entidad titular tiene cedida la gestión de la sala, no estará
obligada a presentar los estados financieros.

TÍTULO III
De las salas, del personal y del desarrollo 

de las partidas

CAPÍTULO I
De las salas

Artículo 31. Condiciones de los locales
1. Los locales destinados a salas de bingo habrán de estar dis-

puestos de forma que las extracciones de bolas sean visibles por todos
los participantes, bien directamente o bien mediante el empleo de
monitores, y de manera que se garantice la simultaneidad de la visión
y la posibilidad de cantar los premios por los jugadores.

2. Los locales destinados a la práctica del juego del bingo y sus ins-
talaciones habrán de reunir las condiciones técnicas y de seguridad que,
con carácter general, establece el ordenamiento jurídico para los loca-
les de pública concurrencia.

3. Será preceptivo, en todo caso, la existencia en dichos locales de
un sistema de televisión en circuito cerrado y de un sistema acústico
suficiente para garantizar la plena difusión del desarrollo de las par-
tidas de juego.



4. Les sales de bingo no podran admetre un nombre d’assistents,
siguen o no jugadors, que excedisca la cabuda màxima assenyalada en
l’autorització d’instal·lació i el permís de funcionament.

Article 32. Localització
Les entitats regulades en l’article 15 del present reglament podran

instal·lar les sales de bingo en locals distints a aquell en què es trobe
la seu social, però sempre dins del mateix municipi, i les regulades en
l’apartat 2 de l’article 16 només podran instal·lar-se en el mateix edi-
fici on radique l’establiment hoteler o en qualsevol local del complex
immobiliari, sempre que no hi haja una altra sala de bingo autoritza-
da en un radi de 1.200 metres.

Article 33. Classificació de les sales
1. Les sales de bingo no podran tindre una cabuda inferior a 100

persones, ni superior a 600 persones.
2. Es classificaran, segons la cabuda, en les categories següents:
– De tercera categoria: fins a 250 persones.
– De segona categoria: de 251 a 400 persones.
– De primera categoria: més de 400 persones.
3. Les sales de bingo podran tindre una sala complementària, en

la qual només es podran practicar modalitats distintes del joc del bingo
tradicional i del bingo simultani, així com l’explotació de màquines
que estiguen expressament autoritzades en el seu reglament específic.
S’hi podrà donar servici de restauració.

Les sales complementàries seran totalment independents de la
sala principal, amb accés distint o amb accés a través d’esta.

En tots dos casos, l’accés a la sala complementària s’haurà d’efec-
tuar, obligatòriament, havent passat prèviament pel mateix servici
d’admissió pel qual s’accedix a la sala principal. Este accés serà direc-
te des del carrer.

La cabuda màxima de jugadors que pot tindre la sala comple-
mentària serà d’un 15% de la cabuda autoritzada de la sala principal,
la qual es veurà reduïda proporcionalment quan no hi haja entrada
independent.

En el cas que l’accés a la sala complementària siga independent
del de la sala principal, el còmput del 15% de la cabuda de la sala
complementària no incidirà en la cabuda de la sala principal, ni per tant
es veurà modificada la classificació de la sala de bingo, llevat que es
produïsca una disminució de superfície que implique una reducció
de la cabuda. 

La sol·licitud d’una autorització de sala complementària només es
podrà efectuar per l’entitat o empresa titular d’una autorització d’ins-
tal·lació d’una sala de bingo, i s’hi adjuntaran els documents a què
fa referència l’article 18.2, b) i c), del present reglament.

CAPÍTOL II
Del personal

Article 34. Requisits generals del personal
Tot el personal que preste servicis en les sales de bingo, i tinga vin-

culació amb l’activitat del desenrotllament del joc, haurà de reunir
els requisits següents:

a) Ser major d’edat.
b) Tindre la nacionalitat espanyola o de qualsevol altre país de la

Unió Europea. La contractació de personal estranger es regirà per la
legislació vigent en la matèria.

c) Estar en possessió de l’acreditació a què fa referència l’article
38.

Article 35. Llocs de treball
1. Als efectes del present reglament i sense perjudici de la nor-

mativa laboral, el personal al servici de les sales de bingo es classifi-
carà en tres categories:

a) Tècnics de joc.
b) Personal de sala.
c) Personal auxiliar.
Són tècnics de joc els qui exercixen les funcions de caixer, cap

de taula i cap de sala.
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4. Las salas de bingo no podrán admitir un número de asistentes
en las salas de juego, sean o no jugadores, que exceda del aforo máxi-
mo señalado en la autorización de instalación y permiso de funcio-
namiento.

Artículo 32. Localización
Las entidades reguladas en el artículo 15 del presente reglamen-

to podrán instalar las salas de bingo en locales distintos a aquel en
que se halle su sede social, pero siempre dentro del mismo municipio,
y las reguladas en el apartado 2 del artículo 16 sólo podrán instalar-
se en el mismo edificio donde radique el establecimiento hotelero o
en cualquier local del complejo inmobiliario, siempre que no exista otra
sala de bingo autorizada en un radio de 1.200 metros.

Artículo 33. Clasificación de las salas
1. Las salas de bingo no podrán tener un aforo inferior a 100 per-

sonas, ni superior a 600 personas.
2. Se clasificarán, según su aforo, en las siguientes categorías:
– De tercera categoría: hasta 250 personas.
– De segunda categoría: de 251 a 400 personas.
– De primera categoría: más de 400 personas.
3. Las salas de bingo podrán tener una sala complementaria, en la

que sólo se podrán practicar modalidades distintas del juego del bingo
tradicional y del bingo simultáneo, así como la explotación de máqui-
nas que estén expresamente autorizadas en su reglamento específi-
co. En las mismas podrá darse servicio de restauración.

Las salas complementarias serán totalmente independientes de la
sala principal, con acceso distinto o con acceso a través de la misma.

El acceso a la sala complementaria, en ambos supuestos, deberá
efectuarse, obligatoriamente, por el mismo servicio de admisión por
el que se accede a la sala principal, y previo haber pasado por el
mismo, siendo este de acceso directo desde la calle.

El aforo máximo de jugadores que puede tener la sala comple-
mentaria será de un 15% del aforo autorizado de la sala principal, el
cual se verá reducido proporcionalmente cuando no exista entrada
independiente.

En el supuesto de que el acceso a la sala complementaria sea inde-
pendiente del de la sala principal, el computo del 15% del aforo de la
sala complementaria no incidirá en el aforo de la sala principal, ni
por tanto se vera modificada la clasificación de la sala de bingo, salvo
que se produzca una disminución de superficie que implique una
reducción del aforo.

La solicitud de una autorización de sala complementaria solo
podrá efectuarse por la entidad o empresa titular de una autorización
de instalación de una sala de bingo, adjuntándose los documentos a que
hace referencia el artículo 18.2, b y c), del presente reglamento.

CAPÍTULO II
Del personal

Artículo 34. Requisitos generales del personal
Todo el personal que preste servicios en las salas de bingo, y tenga

vinculación con la actividad del desarrollo del juego, deberá reunir
los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de edad.
b) Ostentar la nacionalidad española o de cualquier otro país de la

Unión Europea. La contratación de personal extranjero se regirá por
la legislación vigente en la materia.

c) Estar en posesión de la acreditación a que se refiere el artícu-
lo 38.

Artículo 35. Puestos de trabajo
1. A los efectos de este Reglamento y sin perjuicio de la norma-

tiva laboral, el personal al servicio de las salas de bingo se clasifica-
rá en tres categorías:

a) Técnicos de juego.
b) Personal de sala.
c) Personal auxiliar.
Son técnicos de juego quienes desempeñen las funciones de Caje-

ro, jefe de Mesa y jefe de Sala.



Són personal de sala els qui realitzen els treballs d’admissió i con-
trol, i venedor-locutor.

Són personal auxiliar la resta del personal no inclòs en les cate-
gories anteriors i que es troben recollits en el conveni laboral que
regule este tipus d’activitat.

2. Les funcions de cada categoria seran les que s’establisquen en
el conveni laboral respectiu o, si és el cas, en les normes de desple-
gament del present reglament.

Article 36. Plantilles de personal
La plantilla mínima de personal en la sala serà la necessària per

al bon desenrotllament de la sessió i s’ajustarà al que disposen els
convenis col·lectius corresponents en vigor en l’àmbit de la Comunitat
Valenciana o d’àmbit inferior, degudament aprovats i publicats en
els butlletins oficials corresponents.

No obstant això, el personal mínim destinat a este, durant el temps
en què es realitzen les sessions de joc, es computarà d’acord amb
l’escala següent:

1. Sales de tercera categoria:
– 2 tècnics de joc.
– 2 personal de sala.
– 1 personal auxiliar.
2. Sales de segona categoria:
– 2 tècnics de joc.
– 4 personal de sala.
– 1 personal auxiliar.
3. Sales de primera categoria:
– 3 tècnics de joc.
– 7 personal de sala.
– 2 personal auxiliar.

En el cas que les sales tinguen autoritzada una sala complemen-
tària, el personal d’esta serà proporcional en raó de la seua cabuda i
jocs autoritzats.

Article 37. Gratificacions voluntàries dels clients
Les propines o gratificacions que lliuren voluntàriament els juga-

dors seran dipositades en una caixa que reunisca garanties de seguretat
per a evitar-ne la manipulació i es distribuiran entre els treballadors
en la forma que fixen els seus representants sindicals, sense inter-
venció, en cap cas, per part de l’empresa.

Article 38. Documents professionals
El personal al servici de les sales de bingo amb funcions relacio-

nades amb el desenrotllament del joc haurà d’estar en possessió del
document professional corresponent, expedit pels servicis territorials
de la conselleria competent en matèria de joc, d’acord amb el que
disposa l’article 19 de la Llei del Joc de la Comunitat Valenciana. El
dit document té caràcter administratiu.

Article 39. Prohibicions
1. El personal al servici de la sala de bingo no podrà, en cap cas,

participar en el joc, directament o mitjançant terceres persones, con-
cedir préstecs als jugadors i consumir begudes alcohòliques durant
les hores de servici.

2. Els empleats que participen directament en el desenrotllament
dels jocs de sales de bingo, així com els seus cònjuges, els ascendents
fins al segon grau de consanguinitat o afinitat i els col·laterals, no
podran tindre cap participació en la societat titular de l’empresa de
joc, llevat que siguen gestionades per societats anònimes laborals o coo-
peratives de treball C.V.

3. Les empreses de servicis a què fa referència l’article 17 del
present reglament no podran tindre al seu servici persones que for-
men part de les juntes directives o dels consells de direcció de les
entitats titulars de la sala de bingo que gestionen.
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Son personal de sala quienes desempeñen los trabajos de admisión
y control, y Vendedor-locutor.

Son personal auxiliar el resto del personal no incluido en las cate-
gorías anteriores y que se encuentren recogidos en el Convenio Labo-
ral que regule este tipo de actividad.

2. Las funciones de cada categoría serán las que se establezcan
en el Convenio Laboral respectivo o, en su caso, en las normas de
desarrollo de este Reglamento.

Artículo 36. Plantillas de personal
Las plantillas mínimas de personal en la sala será la necesaria

para el buen desarrollo de la sesión y se ajustará a lo establecido en
los correspondientes Convenios Colectivos en vigor en el ámbito de
la Comunidad Valenciana o de ámbito inferior, debidamente apro-
bados y publicados en los Boletines oficiales correspondientes.

No obstante, el personal mínimo destinado al mismo, durante el
tiempo en que se celebren las sesiones de juego, se computará de
acuerdo con la siguiente escala:

1. Salas de tercera categoría:
– 2 técnicos de juego.
– 2 personal de sala.
– 1 personal auxiliar.
2. Salas de segunda categoría:
– 2 técnicos de juego.
– 4 personal de sala.
– 1 personal auxiliar.
3. Salas de primera categoría:
– 3 técnicos de juego.
– 7 personal de sala.

– 2 personal auxiliar.
En el caso de que las salas tengan autorizada una sala comple-

mentaria, el personal de la misma será proporcional en razón de su
aforo y juegos autorizados. 

Artículo 37. Gratificaciones voluntarias de los clientes
Las propinas o gratificaciones que entreguen voluntariamente los

jugadores serán depositadas en una caja que reúna garantías de segu-
ridad para evitar su manipulación, distribuyéndose entre los trabaja-
dores en la forma en que fijen sus representantes sindicales, sin inter-
vención, en ningún caso, por parte de la empresa.

Artículo 38. Documentos profesionales
El personal al servicio de las salas de bingo con funciones rela-

cionadas con el desarrollo del juego deberá estar en posesión del
correspondiente documento profesional, expedido por los servicios
territoriales de la Conselleria competente en materia de juego, de con-
formidad con lo dispuesto en el artículo 19 de la Ley del Juego de la
Comunidad Valenciana. Dicho documento tiene carácter administra-
tivo.

Artículo 39. Prohibiciones
1. El personal al servicio de la sala de bingo no podrá, en ningún

caso, participar en el juego, directamente o mediante terceras perso-
nas, conceder préstamos a los jugadores y consumir bebidas alcohó-
licas durante las horas de servicio.

2. Los empleados que participen directamente en el desarrollo de
los juegos de salas de bingo, así como sus cónyuges, ascendientes
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad y los colatera-
les, no podrán tener participación alguna en la sociedad titular de la
empresa de juego, salvo que fueran gestionadas por Sociedades Anó-
nimas Laborales o Cooperativas de Trabajo C.V.

3. Las empresas de servicios a que se refiere el artículo 17 del
presente reglamento no podrán tener a su servicio personas que for-
men parte de las Juntas Directivas o Consejos de Dirección de las
entidades titulares de la sala de bingo que gestionan.



CAPÍTOL III
Del desenrotllament i control de les partides

Article 40. Admissió de jugadors
1. L’entrada en les sales de bingo serà prohibida a:
a) Els menors d’edat.
b) Les persones que donen mostres evidents de trobar-se en estat

d’embriaguesa o intoxicació per drogues, o de patir malaltia mental,
o qualsevol altra circumstància per la qual raonablement es deduïsca
que poden pertorbar l’ordre, la tranquil·litat o el desenrotllament del
joc. D’igual forma, podran ser invitades a abandonar la sala les per-
sones que, encara que no consten antecedents d’elles, produïsquen
pertorbacions en la sala de bingo o cometen irregularitats en la pràc-
tica dels jocs. Estes expulsions seran comunicades immediatament a
l’administració. Les persones que consideren que la seua expulsió o
prohibició d’entrada al bingo fou injustificada podran al·legar davant
l’administració les causes per les quals consideren que la dita prohi-
bició no és procedent.

c) Els qui per decisió judicial hagen sigut declarats incapaços,
pròdigs o inhabilitats per a administrar els seus béns d’acord amb la
llei concursal, mentre no siguen rehabilitats, així com també els qui
es troben en situació de llibertat condicional o sotmesos al compli-
ment de mesures de seguretat. La infracció d’esta prohibició sols serà
sancionable en el supòsit que la decisió judicial haja sigut notificada.

d) Les persones que pretenguen entrar-hi portant armes o objec-
tes que puguen utilitzar-se com a tals.

e) Les persones que incloses en la Llista de Prohibits i que ho tin-
guen prohibit expressament per resolució com a conseqüència d’expe-
dient instruït a l’efecte i que s’hi troben inclosos.

2. La conselleria competent en matèria de joc, amb els tràmits
legals previs oportuns, inclourà en la Llista de Prohibits:

a) Els qui voluntàriament ho sol·liciten, per si o pel seu repre-
sentant.

b) Aquells respecte dels quals les empreses o entitats titulars, o si
és el cas les empreses de servicis, per raons fundades sol·liciten que
s’hi incloguen.

c) Els qui com a conseqüència d’expedient de sanció siguen expres-
sament sancionats amb la prohibició d’entrada per un temps deter-
minat.

Estes prohibicions tenen caràcter reservat i el seu alçament es tra-
mitarà de la mateixa forma que la seua inclusió.

3. Les empreses o entitats titulars de sales de bingo podran sol·lici-
tar la concessió de reserva del dret d’admissió, amb especificació
concreta i detallada dels requisits a què aquelles condicionen la reser-
va mencionada, que en cap cas tindran caràcter discriminatori o lesiu
dels drets fonamentals de les persones.

Article 41. Disposicions generals sobre la realització de les partides

Les partides del joc del bingo sols podran realitzar-se en sales de
bingo prèviament autoritzades i es faran en la forma i amb els ele-
ments a què fa referència el present reglament.

Article 42. Control d’admissió
1. Totes les sales de bingo disposaran d’un servici d’admissió que

controlarà l’accés a la sala de bingo de tots els jugadors o visitants.

2. Este servici d’admissió obrirà a cada visitant, en la primera
assistència a la sala de bingo, una fitxa on hauran de figurar, almenys,
les dades següents: el nom i els cognoms, el número del document
nacional d’identitat o document equivalent, la data de naixement i la
data d’assistència, que podrà quedar incorporada als suports infor-
màtics fins i tot amb fotografia i registre digital o dactilar, tot això
d’acord amb el que disposa la Llei Orgànica de Protecció de Dades de
Caràcter Personal.

3. El servici d’admissió exigirà a tots els visitants, abans de fran-
quejar-los l’accés a la sala, l’exhibició del document nacional d’iden-
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CAPÍTULO III
Del desarrollo y control de las partidas

Artículo 40. Admisión de jugadores
1. La entrada en las salas de bingo estará prohibida a:
a) Los menores de edad.
b) Las personas que den muestras evidentes de hallarse en estado

de embriaguez o intoxicación por drogas, o de sufrir enfermedad men-
tal, o cualquier otra circunstancia por la que razonablemente se deduz-
ca que puedan perturbar el orden, la tranquilidad o el desarrollo del
juego. De igual forma, podrán ser invitados a abandonar la sala las per-
sonas que, aún no constando antecedentes de las mismas, produzcan
perturbaciones en la sala de bingo o cometan irregularidades en la
práctica de los juegos. Estas expulsiones serán comunicadas de inme-
diato a la administración. Las personas que consideren que su expul-
sión o prohibición de entrada al bingo fue injustificada podrán ale-
gar ante la administración las causas por la que consideren que dicha
prohibición no es procedente.

c) Los que por decisión judicial hayan sido declarados incapaces,
pródigos o inhabilitados para administrar sus bienes de acuerdo con
la Ley Concursal, en tanto no sean rehabilitados, así como también los
que se encuentren en situación de libertad condicional o sometidos
al cumplimiento de medidas de seguridad. La infracción de esta pro-
hibición sólo será sancionable en el supuesto de que la decisión judi-
cial haya sido notificada.

d) Las personas que pretendan entrar portando armas u objetos
que puedan utilizarse como tales.

e) Las personas que incluidas en el Listado de Prohibidos y que
lo tuvieran prohibido expresamente por resolución como consecuen-
cia de expediente instruido al efecto y que se encuentren incluidos
en el mismo.

2. La Conselleria competente en materia de juego, previo los trá-
mites legales oportunos, incluirá en el Listado de Prohibidos a:

a) Los que voluntariamente lo soliciten, por sí o por su represen-
tante.

b) Aquellas respecto de las que las empresas o entidades titulares,
o en su caso las empresas de servicios, por razones fundadas solici-
ten su inclusión.

c) Los que como consecuencia de expediente sancionador que-
den expresamente sancionados con la prohibición de entrada por un
tiempo determinado. 

Estas prohibiciones tienen carácter reservado y su levantamiento
se tramitará en la misma forma que su inclusión.

3. Las empresas o entidades titulares de las salas de bingo podrán
solicitar la concesión de reserva del derecho de admisión, con espe-
cificación concreta y pormenorizada de los requisitos a las que aque-
llas condicionan la citada reserva, que en ningún caso tendrán carác-
ter discriminatorio o lesivo de los derechos fundamentales de las
personas.

Artículo 41. Disposiciones generales sobre la celebración de las par-
tidas

Las partidas del juego del bingo solo podrán realizarse en salas de
bingo previamente autorizadas y se celebrarán en la forma y con los
elementos a que hace referencia el presente reglamento.

Artículo 42. Control de admisión
1. Todas las salas de bingo dispondrán de un servicio de admi-

sión que controlará el acceso a la sala de bingo de todos los jugado-
res o visitantes.

2. Dicho servicio de admisión abrirá a cada visitante, en su primera
asistencia a la sala de bingo, una ficha en la que deberán figurar, al
menos, los siguientes datos: nombre y apellidos, número del docu-
mento nacional de identidad o documento equivalente, fecha de naci-
miento y la fecha de asistencia, que podrá quedar incorporada a los
soportes informáticos incluso con fotografía y registro digital o dac-
tilar, todo ello de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica de Pro-
tección de Datos de Carácter Personal.

3. El servicio de admisión exigirá a todos los visitantes, antes de
franquearles el acceso a la sala, la exhibición del documento nacional



titat o document equivalent, llevat que les seues dades dades i fotografia
figuren en el suport informàtic de la sala mitjançant enregistrament digi-
tal del DNI, o qualsevol altre mitjà que permeta que puga ser com-
provada la seua identitat degudament, i anotarà la data de la visita en
la seua fitxa personal.

Les funcions de control d’admissió seran realitzades mitjançant
suports informàtics que garantisquen l’obtenció i conservació de totes
les dades sobre assistència de jugadors amb subjecció a la legislació
de protecció de dades, així com un correcte control de la Llista de
Prohibits.

Estes fitxes personals tindran caràcter reservat i sols podran ser
revelades per la societat amb l’autorització prèvia de la conselleria
competent en matèria de joc a requeriment dels servicis d’inspecció
i control del joc o per mandat judicial.

Article 43. Llibre d’actes de partides de joc
1. El desenrotllament de cada sessió s’anirà reflectint en una acta

que es redactarà partida per partida, simultàniament a la realització de
cada una d’estes, en qualsevol cas no podrà començar l’extracció de
boles mentre no s’hagen consignat en l’acta estes dades.

2. Les actes s’estendran per sistemes informàtics i s’hi farà cons-
tar la diligència de començament de la sessió, la data i la firma dels
components de la taula de control, a continuació s’inseriran, per cada
partida, les dades següents: el número d’ordre de la partida, el valor
facial dels cartons, la sèrie o sèries, el nombre i la numeració dels
cartons venuts, la quantitat total recaptada, les quantitats correspo-
nents als premis de línia, bingo, valor del premi de la prima i quanti-
tat total acumulada prima i el nombre d’extraccions efectuades en
cada partida. En acabar la sessió s’estendrà la diligència de tanca-
ment, que firmaran els components de la taula.

3. També es faran constar en l’acta, mitjançant diligències dife-
renciades, les incidències que s’hagen produït durant el desenrotlla-
ment de les partides.

4. De les actes, se’n farà, almenys, una còpia per als servicis de con-
trol i inspecció del joc, que podran demanar la seua exhibició o tra-
mesa.

5. En cas d’avaria del sistema informàtic, les actes s’estendran
manualment en el llibre d’actes i s’haurà de comunicar immediatament
als servicis territorials corresponents de la conselleria competent en
matèria de joc.

Article 44. Sistema d’arxiu i comprovació de partides
1. Totes les sales de bingo, autoritzades i en funcionament, hau-

ran de disposar d’un sistema informàtic, prèviament homologat, con-
nectat a la taula de control, que recollirà totes les dades i les incidèn-
cies que es produïsquen en cada partida i, especialment: data de la
sessió; ordre anual de la partida; ordre diari de la partida; valor facial
del cartó i preu de la unitat de venda: sèrie o sèries posades a la venda
i nombre de cartons que la componen; nombre total de cartons venuts;
nombre dels cartons venuts de cada sèrie; sèrie i número d’ordre del
primer i últim cartó venut; import total de les unitats de venda venu-
des; cartons tornats en la sala (sèrie i número d’ordre) d’acord amb el
que establix el present reglament; quantitats corresponents als pre-
mis de línia, bingo i prima i nombre d’extraccions efectuades en cada
partida; cartons anul·lats en la sala (sèrie i número d’ordre) d’acord amb
el que estabblix el present reglament; hora d’inici i acabament de la
sessió en la sala; import de premi de la línia, bingo i prima; quota de
la taxa fiscal que grava els jocs de sort, envit i atzar, així com l’hora
d’inici de cada partida, el nombre d’aparells auxiliars per a la pràcti-
ca del joc que s’utilitzen en cada partida i el nombre de cartons que
juga cada aparell auxiliar; així mateix, hauran de quedar enregistra-
des en el suport informàtic les diligències i incidències que es donen
en cada partida.

2. El sistema informàtic abans esmentat recollirà la informació
al·ludida dels tres últims mesos, com a mínim, i a esta informació
sols podran tindre accés els servicis de control i inspecció del joc de
la conselleria competent en matèria de joc.
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de identidad o documento equivalente, salvo que sus datos y foto-
grafía figuren en el soporte informático de la sala mediante graba-
ción digital del DNI, o cualquier otro medio que permita que pueda
ser comprobada su identidad debidamente, procediendo a anotar la
fecha de la visita en su ficha personal.

Las funciones de control de admisión serán realizadas mediante
soportes informáticos que garanticen la obtención y conservación de
todos los datos sobre asistencia de jugadores con sujeción a la legis-
lación de protección de datos, así como un correcto control del Lis-
tado de Prohibidos.

Estas fichas personales tendrán carácter reservado y solo podrán
ser reveladas por la sociedad previa autorización de la Conselleria
competente en materia de juego a requerimiento de los servicios de ins-
pección y control del juego o por mandato judicial.

Artículo 43. Libro de Actas de partidas de juego
1. El desarrollo de cada sesión se irá reflejando en un acta que se

redactará partida por partida, simultáneamente a la realización de
cada una de éstas, no pudiendo en cualquier caso comenzar la extrac-
ción de las bolas mientras no hayan sido consignados en el acta dichos
datos.

2. Las actas se extenderán por sistemas informáticos y en ellas se
harán constar la diligencia de comienzo de la sesión, la fecha y firma
de los componentes de la mesa de control, insertándose a continuación,
por cada partida, los siguientes datos: número de orden de la parti-
da, valor facial de los cartones, serie o series, número y numeración
de los cartones vendidos, cantidad total recaudada, cantidades corres-
pondientes a los premios de línea, bingo, valor del premio de la prima
y cantidad total acumulada prima y número de extracciones efectua-
das en cada partida. Al terminar la sesión se extenderá la diligencia de
cierre, que firmarán los componentes de la mesa.

3. También se harán constar en el acta, mediante diligencias dife-
renciadas, las incidencias que se hubieran producido durante el des-
arrollo de las partidas.

4. De las actas se hará, cuanto menos, una copia para los servicios
de control e inspección del juego, que podrán recabar su exhibición
o envío.

5. En caso de avería del sistema informático, las actas se extenderán
manualmente en el Libro de Actas, debiéndose poner de inmediato
en conocimiento de los correspondientes servicios territoriales de la
Conselleria competente en materia de juego.

Artículo 44. Sistema de archivo y verificación de partidas
1. Todas las salas de bingo, autorizadas y en funcionamiento,

deberán disponer de un sistema informático, previamente homologa-
do, conectado a la mesa de control, que recogerá todos los datos e
incidencias que se produzcan en cada partida y, especialmente: fecha
de la sesión; orden anual de la partida; orden diario de la partida;
valor facial del cartón y precio de la unidad de venta; serie o series
puestas a la venta y número de cartones que la componen; número
total de cartones vendidos; número de los cartones vendidos de cada
serie; serie y número de orden del primer y último cartón vendido;
importe total de las unidades de venta vendidas; cartones devueltos en
la sala (serie y número de orden) de conformidad con lo establecido
en el presente reglamento; cantidades correspondientes a los premios
de línea, bingo y prima y número de extracciones efectuadas en cada
partida; cartones anulados en la sala (serie y número de orden) de
conformidad con lo establecido en presente reglamento; hora de ini-
cio y finalización de la sesión en la sala; importe de premio de la
línea, bingo y prima; cuota de la tasa fiscal que grava los juegos de
suerte, envite y azar, así como la hora de inicio de cada partida, el
número de aparatos auxiliares para la práctica del juego que se utili-
zan en cada partida y el número de cartones que juega cada aparato
auxiliar; asimismo deberán quedar grabados en el soporte informáti-
co las diligencias e incidencias que se den en cada partida.

2. El sistema informático antes mencionado recogerá la informa-
ción aludida de los tres últimos meses, como mínimo, y a dicha infor-
mación sólo podrán tener acceso los servicios de control e inspec-
ción del juego de la Conselleria competente en materia de juego.



3. En casos d’avaria s’efectuarà la diligència corresponent en el lli-
bre d’actes indicant-hi la partida i l’hora en què s’ha produït l’avaria;
esta diligència haurà de ser firmada pel caixer, el cap de sala i el locu-
tor-venedor que anunciava els números en la dita partida; el joc es
reprendrà i s’anotaran en els llibres d’actes les partides que es realit-
zen amb indicació de les dades que s’indiquen en l’apartat 2 de l’arti-
cle 43 del present reglament.

En el termini de tres dies hàbils, comptats des del dia en què es va
produir l’avaria, s’haurà d’haver reparat o substituït el sistema infor-
màtic.

Article 45. Llibre d’Inspecció i Reclamacions
1. En totes les sales de bingo hi haurà a disposició dels jugadors

un Llibre d’Inspecció i Reclamacions foliat, que serà segellat i dili-
genciat per la conselleria competent en matèria de joc.

2. Les reclamacions dels jugadors es formularan en el correspo-
nent Llibre d’Inspecció i Reclamacions, el qual serà firmat per l’inte-
ressat i pel cap de sala.

D’igual forma, en el llibre esmentat els servicis de control i ins-
pecció del joc inseriran les diligències que hi pertoquen com a con-
seqüència de les visites que s’efectuen a la sala de bingo.

3. Les reclamacions que formulen els jugadors es trametran dins
de les setanta-dues hores següents als servicis de control i inspecció
del joc.

TÍTOL IV
Règim sancionador

CAPÍTOL I
Infraccions i sancions

Article 46. Infraccions administratives en matèria de joc
Són infraccions administratives en matèria de joc les accions o

omissions voluntàries tipificades en la Llei 4/1988, de 3 de juny, de
la Generalitat.

Article 47. Faltes molt greus
Són infraccions o faltes molt greus les tipificades en l’article 23

de la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, i especialment les
següents:

a) L’explotació de sales de bingo sense les autoritzacions admi-
nistratives d’instal·lació i permís de funcionament.

b) L’explotació de sales de bingo per empreses o entitats titulars
o, si és el cas, empreses de servicis, distintes de les autoritzades o per
persones físiques o jurídiques que no figuren inscrites en els regis-
tres corresponents.

c) La cessió per qualsevol títol de les autoritzacions o permisos ator-
gats, excepte amb les condicions o els requisits exigits en el present
reglament.

d) L’ús de cartons distints dels especificats en el present regla-
ment.

e) La manipulació del joc del bingo en perjudici dels jugadors.

f) La participació com a jugadors, directament o per mitjà de ter-
ceres persones, del personal empleat i directiu, dels accionistes i par-
tícips de les empreses o entitats dedicades a la gestió, organització i
explotació del joc, així com la dels cònjuges, ascendents i descen-
dents d’aquells en línia directa de primer grau, en el joc que gestio-
nen o exploten les dites empreses.

g) La concessió de préstecs als jugadors o apostadors.
h) L’impagament total o parcial als jugadors o apostadors de les

quantitats amb què hagen sigut premiats.
i) Obtindre les corresponents autoritzacions mitjançant l’aporta-

ció de dades o documents no coincidents amb la realitat.
j) La negativa o obstrucció a l’actuació inspectora de control i

vigilància realitzada per agents de l’autoritat, i pels funcionaris i
òrgans encarregats o habilitats específicament per a l’exercici de les
dites funcions.

k) La modificació o vulneració de qualsevol de les condicions
essencials sobre les quals es van concedir les preceptives autoritzacions
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3. En casos de avería se efectuará la diligencia correspondiente
en el Libro de Actas indicando partida y hora en que se ha produci-
do la avería; dicha diligencia deberá estar firmada por el Cajero, el jefe
de Sala y Locutor-vendedor que anunciaba los números en dicha par-
tida, reanudándose el desarrollo del juego y anotándose en el Libro de
Actas las partidas que se celebren con indicación de los datos que se
indican en el apartado 2 del artículo 43 de este Reglamento. 

En el plazo de tres días hábiles, a contar desde el día en que se
produjo la avería, deberá haberse reparado o sustituido el sistema
informático.

Artículo 45. Libro de Inspección y Reclamaciones
1. En todas las salas de bingo existirá a disposición de los jugadores

un Libro de Inspección y Reclamaciones foliado, que será sellado y
diligenciado por la Conselleria competente en materia de juego.

2. Las reclamaciones de los jugadores se formularán en el corres-
pondiente Libro de Inspección y Reclamaciones, el cual será firma-
do por el interesado y el jefe de Sala.

De igual forma, en el citado Libro por los servicios de control e
inspección del juego se insertarán las diligencias a que hubiera lugar
como consecuencia de las visitas que se efectúen a la sala de bingo.

3. Las reclamaciones que formulen los jugadores se remitirán den-
tro de las setenta y dos horas siguientes a los servicios de control e ins-
pección del juego.

TÍTULO IV
Régimen sancionador

CAPÍTULO I
Infracciones y sanciones

Artículo 46. Infracciones administrativas en materia de juego
Son infracciones administrativas en materia de juego las accio-

nes u omisiones voluntarias tipificadas en la Ley 4/1988, de 3 de
junio, de la Generalitat.

Artículo 47. Faltas muy graves
Son infracciones o faltas muy graves las tipificadas en el artícu-

lo 23 de la Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat, y especialmente
las siguientes:

a) La explotación de salas de bingo sin las autorizaciones admi-
nistrativas de instalación y permiso de funcionamiento.

b) La explotación de salas de bingo por empresas o entidades titu-
lares, o en su caso empresas de servicios, distintas de las autorizadas
o por personas físicas o jurídicas que no figuren inscritas en los Regis-
tros correspondientes.

c) La cesión por cualquier título de las autorizaciones o permisos
otorgados, salvo con las condiciones o requisitos exigidos en el pre-
sente reglamento.

d) El empleo de cartones distintos de los especificados en el pre-
sente reglamento.

e) La manipulación del juego del bingo en perjuicio de los juga-
dores.

f) La participación como jugadores, directa o por medio de terceras
personas, del personal empleado y directivo, de los accionistas y par-
tícipes de las empresas o entidades dedicadas a la gestión, organiza-
ción y explotación del juego, así como la de los cónyuges, ascen-
dientes y descendientes de aquellos en línea directa de primer grado,
en el juego que gestionen o exploten dichas empresas.

g) La concesión de préstamos a los jugadores o apostantes.
h) El impago total o parcial a los jugadores o apostantes de las

cantidades con que hubieran sido premiados.
i) Obtener las correspondientes autorizaciones mediante la apor-

tación de datos o documentos no conformes con la realidad.
j) La negativa u obstrucción a la actuación inspectora de control

y vigilancia realizada por agentes de la autoridad, así como por los fun-
cionarios y órganos encargados o habilitados específicamente para
el ejercicio de tales funciones.

k) La modificación o vulneración de cualquiera de las condicio-
nes esenciales en base a las cuales se concedieron las preceptivas



d’instal·lació i permís de funcionament per a l’organització, explo-
tació i gestió del joc del bingo, al marge de les normes contingudes en
la Llei del Joc de la Comunitat Valenciana o del present reglament.

l) La venda de cartons per persones distintes a les autoritzades, o
per preu distint al del seu valor facial.

m) Permetre o consentir la pràctica del joc del bingo en locals no
autoritzats o per persones no autoritzades.

n) Efectuar publicitat del joc del bingo, o dels locals o establi-
ments en què es practique, sense ajustar-se al que disposa la Llei del
Joc de la Comunitat Valenciana o normes que el despleguen.

o) La fabricació, la comercialització i la venda d’elements per a
la pràctica del joc del bingo sense posseïr l’homologació correspo-
nent, o incomplint els requisits i les condicions establits en esta.

p) Disposar dels fons del compte del bingo acumulat per a fins
diferents al pagament dels premis d’este.

Article 48. Faltes greus
Són infraccions o faltes greus les tipificades en l’article 24 de la

Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, i especialment les següents:

a) Permetre la pràctica del joc del bingo, així com l’accés als
locals o sales autoritzades a persones que ho tinguen prohibit d’acord
amb el que disposa la Llei del Joc de la Comunitat Valenciana o el pre-
sent reglament.

b) Reduir el capital de les societats o les fiances per davall dels
límits establits en el present reglament.

c) La transferència d’accions o participacions del capital social
sense l’autorització prèvia o, si és el cas, la realització de les modifi-
cacions previstes en els articles 23 i 25 del present reglament que
requerisquen autorització prèvia sense haver-la obtingut.

d) La inexistència de les mesures de seguretat de les sales de bingo
exigides en l’autorització d’instal·lació i permís de funcionament o
el mal funcionament d’estes.

e) No facilitar als òrgans de l’administració la informació reque-
rida per a un adequat control de l’activitat del joc del bingo.

f) L’admissió d’un nombre de jugadors que excedisca de la cabu-
da màxima autoritzada per a la sala.

g) No tindre o dur incorrectament els llibres o registres exigits en
el present reglament.

h) No exhibir en el vestíbul de la sala de bingo el document acre-
ditatiu de l’autorització d’instal·lació i el permís de funcionament.

i) I, en general, l’incompliment dels requisits o prohibicions esta-
blits en el present reglament que no tinguen la consideració d’infrac-
ció o falta molt greu i hagen produït frau a l’usuari, benefici per a
l’infractor o perjudici als interessos de la comunitat.

Article 49. Faltes lleus
Són infraccions o faltes lleus les tipificades com a tals en l’article

25 de la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, i en particular:

a) La no–acreditació de la plantilla mínima de presència en la sala
establida en el present reglament.

b) No posseir un joc complet de recanvi de boles i un bombo addi-
cional o màquina de reserva per als casos d’avaries.

c) La prestació de servicis per personal sense l’oportuna acredi-
tació professional.

d) Sol·licitar propines als jugadors per part del personal de joc, o
acceptar-ne a títol personal o, si és el cas acceptar propines dels juga-
dors quan aquelles siguen expressament prohibides.

e) La realització de les modificacions previstes en l’apartat 2 de
l’article 23 del present reglament, sense la notificació a l’òrgan corres-
ponent de l’administració.

f) Realitzar treballs o exercir funcions, per part de qualsevol mem-
bre del personal al servici de les sales de bingo, distintes a les pròpies
de la seua qualificació laboral, reflectida en l’acreditació personal
corresponent.
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autorizaciones de instalación y permiso de funcionamiento para la
organización, explotación y gestión del juego del bingo, al margen
de las normas contenidas en la Ley del Juego de la Comunidad Valen-
ciana o del presente reglamento.

l) La venta de cartones por personas distintas a las autorizadas, o
por precio distinto al valor facial de los mismos.

m) Permitir o consentir la práctica del juego del bingo en locales
no autorizados o por personas no autorizadas.

n) Efectuar publicidad del juego del bingo, o de los locales o esta-
blecimientos en que éste se practique, sin ajustarse a lo dispuesto en
la Ley de Juego de la Comunidad Valenciana o normas que lo des-
arrollen.

o) La fabricación, comercialización y venta de elementos para la
práctica del juego del bingo sin poseer la correspondiente homolo-
gación, o incumpliendo los requisitos y condiciones establecidos en
la misma.

p) Disponer de los fondos de la cuenta del bingo acumulado para
fines diferentes al pago de los premios del mismo.

Artículo 48. Faltas graves
Son infracciones o faltas graves las tipificadas en el artículo 24 de

la Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat, y especialmente las
siguientes:

a) Permitir la práctica del juego del bingo, así como el acceso a los
locales o salas autorizadas, a personas que lo tengan prohibido con-
forme a lo establecido en la Ley del Juego de la Comunidad Valen-
ciana o por el presente reglamento.

b) Reducir el capital de las sociedades o las fianzas por debajo
de los límites establecidos en este Reglamento.

c) La transferencia de acciones o participaciones de capital social
sin la previa autorización, o en su caso la realización de las modifi-
caciones previstas en los artículos 23 y 25 del presente reglamento
que requieran autorización previa sin haberla obtenido.

d) La inexistencia de las medidas de seguridad de las salas de
bingo exigidas en la autorización de instalación y permiso de fun-
cionamiento o el mal funcionamiento de las mismas.

e) No facilitar a los órganos de la administración la información
requerida para un adecuado control de la actividad del juego del bingo.

f) La admisión de un número de jugadores que exceda del aforo
máximo autorizado para la sala.

g) Carecer o llevar incorrectamente los libros o registros exigi-
dos en el presente reglamento.

h) No exhibir en el vestíbulo de la sala de bingo el documento
acreditativo de la autorización de instalación y el permiso de funcio-
namiento.

i) Y, en general, el incumplimiento de los requisitos o prohibiciones
establecidos en el presente reglamento que no tengan la consideración
de infracción o falta muy grave y hayan dado lugar a fraude al usuario,
beneficio para el infractor o perjuicio a los intereses de la comunidad.

Artículo 49. Faltas leves
Son infracciones o faltas leves las tipificadas como tales en el

artículo 25 de la Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat, y en
particular:

a) La no acreditación de la plantilla mínima de presencia duran-
te la sesión en la sala establecida en el presente reglamento.

b) No poseer un juego completo de recambio de bolas y un bombo
adicional o máquina de reserva para los casos de averías.

c) La prestación de servicios por personal sin la oportuna acredi-
tación profesional.

d) Solicitar propinas a los jugadores por parte del personal de
juego, o aceptar éstas a título personal, o en su caso aceptar propinas
de los jugadores cuando aquellas estén expresamente prohibidas.

e) La realización de las modificaciones previstas en el apartado 2
del artículo 23 del presente reglamento sin la notificación al órgano
correspondiente de la administración.

f) Desempeñar trabajos o funciones, por parte de cualquier miem-
bro del personal al servicio de las salas de bingo, distintas a las pro-
pias de su cualificación laboral, reflejada en la correspondiente acre-
ditación personal.



g) La no observança de qualsevol de les prescripcions establides
en els articles 40 i 42 del present reglament.

h) Permetre l’entrada a la sala de nous jugadors o visitants durant
el desenrotlament de la partida.

i) La no conservació dels cartons premiats, junt amb l’acta de la
sessió.

j) La realització d’una partida sense el reflex previ de les forma-
litats exigibles.

k) La negativa a recollir en l’acta les reclamacions que desitgen
formular els jugadors o els empleats de la sala.

l) La falta de visibilitat per part dels jugadors dels plafons i les
boles en pantalles i monitors.

m) En general, l’incompliment dels requisits o prohibicions esta-
blits en la llei, reglaments i altres disposicions que els despleguen i
completen que no tinguen la consideració d’infracció greu o molt
greu.

Article 50. Sancions
1. D’acord amb l’article 27 de la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la

Generalitat, les infraccions del que disposa el present reglament podran
ser sancionades:

a) Les lleus amb multa de fins a 3.005,06 euros.
b) Les greus amb multa de fins a 30.050,61 euros.
c) Les molt greus amb multa de fins a 601.012,10 euros.

A més de les sancions de multa, la comissió d’una infracció com-
portarà, si és el cas, el lliurament a l’administració o als perjudicats,
que hagen sigut identificats, dels beneficis il·lícits obtinguts.

2. Les infraccions que hagen sigut sancionades d’acord amb el
que disposa l’apartat anterior, i que tinguen la qualificació de greus o
molt greus, per raó de la seua naturalesa, repetició o transcendència,
podran, a més, ser sancionades, d’acord amb el que disposa l’article
28 de la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, amb:

a) Suspensió, cancel·lació temporal o revocació definitiva de
l’autorització per a l’organització o explotació del joc del bingo.

b) Clausura temporal o definitiva del local o establiment on tinga
lloc l’explotació del joc o inhabilitació definitiva d’este per a activi-
tats de joc.

c) Inhabilitació temporal o definitiva per a ser titular de les auto-
ritzacions referides en el present reglament.

No obstant això, quan l’activitat principal que s’exercisca en un
establiment no siga de joc, este no podrà ser clausurat, si bé podrà
acordar-se la prohibició d’instal·lació i realització d’activitats de joc.

3. Per causa d’infracció molt greu o greu comesa pel personal de
l’empresa, es podrà imposar, accessòriament a la sanció de multa, la
suspensió de capacitat per a l’exercici de la seua activitat en sales de
bingo.

4. Per a la graduació de les sancions, a part de la qualificació de
la infracció comesa, es tindran en compte les circumstàncies personals
o materials que concórreguen en els fets, concretament la contumàcia
en la conducta de l’infractor, la reiteració en la comissió de faltes, la
publicitat o notorietat dels fets i la transcendència econòmica i social
de la infracció comesa.

5. En tot cas, la comissió de tres faltes lleus en una període d’un
any tindrà la consideració d’una falta greu i la comissió de tres faltes
greus en un any o de cinc en tres anys tindrà la consideració de molt
greu.

Article 51. Regles d’imputació
1. Són responsables de les infraccions regulades en el present

reglament els seus autors, siguen persones físiques o jurídiques.
2 En el cas d’infraccions comeses per directius, administradors o

personal empleat en general, seran responsables solidaris les persones
o entitats per a qui presten servicis.
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g) La no observancia de cualquiera de las prescripciones estable-
cidas en los artículos 40 y 42 del presente reglamento.

h) Permitir la entrada a la sala de nuevos jugadores o visitantes
durante el desarrollo de la partida.

i) La no conservación de los cartones premiados, en unión del
Acta de la sesión.

j) La celebración de una partida sin el reflejo previo de las for-
malidades exigibles.

k) La negativa a recoger en el Acta las reclamaciones que deseen
formular los jugadores o empleados de la sala.

l) La falta de visibilidad por parte de los jugadores de los paneles
y las bolas en pantallas o monitores.

m) En general, el incumplimiento de los requisitos o prohibicio-
nes establecidos en la Ley, Reglamentos y demás disposiciones que
los desarrollen y completen que no tengan la consideración de infrac-
ción grave o muy grave.

Artículo 50. Sanciones
1. De acuerdo con el artículo 27 de la Ley 4/1988, de 3 de junio,

de la Generalitat, las infracciones de lo dispuesto en el presente regla-
mento podrán ser sancionadas:

a) Las leves con multa de hasta 3.005,06 euros.
b) Las graves con multa de hasta 30.050,61 euros
c) Las muy graves con multa de hasta 601.012,10 euros.

Además de las sanciones de multa, la comisión de una infracción
llevará aparejada, en su caso, la entrega a la administración o a los
perjudicados, que hubiesen sido identificados, de los beneficios ilícitos
obtenidos.

2. Las infracciones que hubiesen sido sancionadas conforme a lo
dispuesto en el apartado anterior, y tuvieran la calificación de graves
o muy graves, en atención a su naturaleza, repetición o trascendencia,
podrán además ser sancionadas, conforme a lo dispuesto en el artículo
28 de la Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat, con:

a) Suspensión, cancelación temporal o revocación definitiva de
la autorización para la organización o explotación del juego del bingo.

b) Clausura temporal o definitiva del local o establecimiento donde
tenga lugar la explotación del juego o inhabilitación definitiva del
mismo para actividades de juego.

c) Inhabilitación temporal o definitiva para ser titular de las auto-
rizaciones referidas en el presente reglamento.

No obstante, cuando la actividad principal que se ejerza en un
establecimiento no sea de juego, no podrá ser clausurado el mismo,
si bien podrá acordarse la prohibición de instalación y realización de
actividades de juego.

3. Por causa de infracción muy grave o grave cometida por el per-
sonal de la empresa, se podrá imponer, accesoriamente a la sanción
de multa, la suspensión de capacidad para el ejercicio de su activi-
dad en salas de bingo.

4. Para la graduación de las sanciones, aparte de la calificación
de la infracción cometida, se tendrán en cuenta las circunstancias per-
sonales o materiales que concurran en los hechos, concretamente la
contumacia en la conducta del infractor, la reiteración en la comisión
de faltas, la publicidad o notoriedad de los hechos y la trascendencia
económica y social de la infracción cometida.

5. En todo caso, la comisión de tres faltas leves en un período de
un año tendrá la consideración de una falta grave, y la comisión de tres
faltas graves en un año o de cinco en tres años tendrá la consideración
de muy grave.

Artículo 51. Reglas de imputación
1. Son responsables de las infracciones reguladas en este Regla-

mento sus autores, sean personas físicas o jurídicas.
2. En el caso de infracciones cometidas por directivos, administra-

dores o personal empleado en general, serán responsables solidarios
las personas o entidades para quienes aquellas prestan sus servicios.



CAPÍTOL II
Competències, procediment i 
facultats de l’administració

Article 52. Facultats de l’administració
1. Quan hi haja indicis de falta greu o molt greu, l’òrgan que ins-

truïx l’expedient podrà acordar, com a mesura cautelar, el tancament
dels establiments on es practique el joc vulnerant les disposicions
legals, així com el precinte, el dipòsit o la confiscació dels materials
usats per a esta pràctica.

2. Sense perjudici del que disposen els articles anteriors, l’admi-
nistració podrà decomissar, destruir o inutilitzar les màquines o els
elements de joc objecte de la inspecció en els supòsits recollits en
l’apartat 3 de l’article 28 de la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Gene-
ralitat.

Així mateix, tenint en compte la naturalesa de la infracció, l’admi-
nistració podrà ordenar el comís de les apostes hagudes i dels bene-
ficis il·lícits obtinguts, l’import dels quals s’ingressarà en la Hisenda
Pública de la Generalitat.

Article 53. Competències
1. Serà competent per a la incoació i tramitació del procediment

sancionador la Secretaria de la Comissió Tècnica del Joc quan hi haja
indicis d’infracció molt greu, i el director dels servicis territorials de
la conselleria competent en matèria de joc quan els indicis siguen
d’infracció greu o lleu.

2. Les infraccions administratives qualificades com molt greus
seran sancionades pel conseller competent en matèria de joc amb
multa de fins a 150.253,03 euros, i pel Consell de la Generalitat amb
multa de fins a 601.012,10 euros.

3. Les infraccions administratives qualificades com greus i lleus
seran sancionades amb multa de fins a 30.050,61 euros o 3.005,06
euros, respectivament, pel director dels servicis territorials de la con-
selleria competent en matèria de joc.

4. Les sancions addicionals o accessòries no pecuniàries podran
ser imposades per l’òrgan competent per a la imposició de la sanció
pecuniària.

Article 54. Procediment
Les sancions s’imposaran amb subjecció al procediment regulat

en la Llei 4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, i serà supletori a
l’efecte el que disposa la Llei de Règim Jurídic de les Administra-
cions Públiques i del Procediment Administratiu Comú.

ANNEX

Dotació premis

La quantitat que s’ha de distribuir en cada partida es fixa en el
58,93% del valor facial de la totalitat dels cartons venuts en cada par-
tida, que es durà a efecte de la forma següent:

a) Al premi de línia: 7%
b) Al premi de bingo: 49,18%
c) Al premi de prima: 2,75%.
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CAPÍTULO II
Competencias, procedimiento y 
facultades de la administración

Artículo 52. Facultades de la administración
1. Cuando existan indicios de falta grave o muy grave el órgano

que instruye el expediente podrá acordar, como medida cautelar, el cie-
rre de los establecimientos en que se practique el juego vulnerando las
disposiciones legales, así como el precinto, depósito o incautación
de los materiales usados para dicha práctica.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en los artículos anteriores, la admi-
nistración podrá decomisar, destruir o inutilizar las máquinas o ele-
mentos de juego objeto de la inspección en los supuestos contempla-
dos en el apartado 3 del artículo 28 de la Ley 4/1988, de 3 de junio,
de la Generalitat.

Asimismo, atendiendo a la naturaleza de la infracción, la admi-
nistración podrá ordenar el decomiso de las apuestas habidas y de los
beneficios ilícitos obtenidos, cuyo importe se ingresará en la Hacien-
da Pública de la Generalitat.

Artículo 53. Competencias
1. Será competente para la incoación del procedimiento sancionador

y tramitación del mismo la Secretaría de la Comisión Técnica del
Juego cuando existan indicios de infracción muy grave, y el director
de los servicios territoriales de la Conselleria competente en materia
de juego cuando los indicios sean de infracción grave o leve.

2. Las infracciones administrativas calificadas como muy graves
serán sancionadas por el conseller competente en materia de juego
con multa de hasta 150.253,03 euros, y por el Consell de la Genera-
litat con multa de hasta 601.012,10 euros.

3. Las infracciones administrativas calificadas como graves y
leves serán sancionadas con multa de hasta 30.050,61 euros o 3.005,06
euros, respectivamente, por el director de los servicios territoriales
de la Conselleria competente en materia de juego correspondiente.

4. Las sanciones adicionales o accesorias no pecuniarias podrán
imponerse por el órgano competente para la imposición de la sanción
pecuniaria.

Artículo 54. Procedimiento
Las sanciones se impondrán con sujeción al procedimiento regu-

lado en la Ley 4/1988, de 3 de junio, de la Generalitat, siendo suple-
torio a tal efecto lo dispuesto en la Ley de Régimen Jurídico de las
Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

ANEXO

Dotación premios

La cantidad a distribuir en cada partida se fija en el 58’93% del
valor facial de la totalidad de los cartones vendidos en cada partida,
que se llevará a efecto de la siguiente forma:

a) Al premio de línea: 7% 
b) Al premio de bingo: 49,18%
c) Al premio de prima: 2,75%


