
I. DISPOSICIONES GENERALES

1. PRESIDENCIA Y CONSELLERIAS 
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria de Infraestructuras y Transporte

ORDEN de 6 de junio de 2005, de la Conselleria de Infraes-
tructuras y Transporte por la que se establecen las condi-
ciones generales y se aprueba la Plataforma corporativa
para la Tramitación y Notificación Telemática de la Gene-
ralitat Valenciana – Generalitat en Red. [2005/X6901]

El Decreto 96/1998, de 6 de julio, del Gobierno Valenciano, por el
que se regulan la organización de la función informática, la utilización de
los sistemas de información y el Registro de Ficheros Informatizados en
el ámbito de la administración de la Generalitat Valenciana, establece que
los programas y aplicaciones que efectúen tratamientos de información,
incluyendo su transmisión, cuyo resultado sea utilizado para el ejercicio
de las potestades que los órganos y entidades de la administración de la
Generalitat Valenciana tienen atribuidas, deberán ser objeto de aproba-
ción y difusión pública en los términos regulados en dicho decreto. 

En este sentido la presente norma, de carácter técnico y que no
supone cambios organizativos ni presupuestarios en la administra-
ción de la Generalitat Valenciana, viene a aprobar, desde un punto
de vista técnico, la Plataforma para la Tramitación y Notificación
Telemática – Generalitat en Red, un sistema de información de carác-
ter corporativo y de uso común por parte de los distintos departa-
mentos de la Generalitat Valenciana, cuya competencia y responsa-
bilidad corresponde a la Secretaría Autonómica de Telecomunica-
ciones y Sociedad de la Información.

El Decreto 182/2004, de 1 de octubre, del Consell de la Generalitat,
por el que se aprueba el Reglamento Orgánico y Funcional de la Con-
selleria de Infraestructuras y Transporte determina que es competencia
de la Secretaría Autonómica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Información: el impulso y consolidación de la teleadministración en las
administraciones públicas de la Comunidad Valenciana; y las políticas
de coordinación de los sistemas de información de la Generalitat Valen-
ciana y, más en concreto, la coordinación y desarrollo de aquellos sis-
temas de información de carácter corporativo de uso común por parte de
los distintos departamentos de la Generalitat Valenciana.

Desde la puesta en marcha de los primeros servicios telemáticos
en febrero de 2004, se han ido probando e incorporando todos los
módulos, sistemas y aplicaciones que componen la Plataforma de
Generalitat en Red. Estos elementos han alcanzado un punto de madu-
rez que justifica la aprobación de la presente orden, como condición
necesaria de su continua evolución.

Uno de los elementos favorecedores de la administración elec-
trónica es el desarrollo de infraestructuras de uso común que acer-
quen todo lo posible la tramitación y los servicios públicos al ideal de
cero desplazamientos forzosos. 

La plataforma corporativa Generalitat en Red nace con un doble
objetivo. Por un lado ofrece a la sociedad valenciana un único punto
donde encontrar todos los servicios telemáticos con que cuenta nues-
tra Administración, entendiendo como tales aquellos que no se limi-
tan a informar, sino que permiten realizar trámites, a través de inter-
net, llegando incluso si es necesario, al pago on-line si el servicio así
lo requiere. Todo ello garantizando la confidencialidad, autenticidad
e integridad de la información, mediante el uso de sistemas como la
firma electrónica avanzada. Por otro lado, ofrece a las Consellerias y
a los diferentes departamentos de la Generalitat Valenciana una pla-
taforma técnicamente probada con todos los módulos funcionales que
conforman la llamada Administración Electrónica, resolviendo las
necesidades globales integradas en un marco único, lo que les per-
mite la optimización de recursos y medios. De este modo, posterior-
mente cada Departamento de la Generalitat Valenciana dictará la
correspondiente norma de desarrollo por la que regulará sus propios
servicios telemáticos, que irán dotando de contenido esta plataforma.

Por cuanto antecede, a tenor de lo establecido en el artículo 35 e)
de la Ley de la Generalitat Valenciana 5/1983, de Gobierno Valenciano, 

I. DISPOSICIONS GENERALS

1. PRESIDÈNCIA I CONSELLERIES 
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria d’Infraestructures i Transport

ORDE de 6 de juny de 2005, de la Conselleria d’Infraes-
tructures i Transport, per la qual s’establixen les condi-
cions generals i s’aprova la Plataforma Corporativa per
a la Tramitació i Notificació Telemàtica de la Generali-
tat Valenciana – Generalitat en Xarxa. [2005/X6901]

El Decret 96/1998, de 6 de juliol, del Govern Valencià, pel qual
es regulen l’organització de la funció informàtica, la utilització dels
sistemes d’informació i el registre de fitxers informatitzats en l’àmbit
de l’administració de la Generalitat Valenciana, establix que els pro-
grames i les aplicacions que efectuen tractaments d’informació, inclo-
ent-hi la seua transmissió, el resultat de la qual siga utilitzat per a
l’exercici de les potestats que els òrgans i les entitats de l’administració
de la Generalitat Valenciana tenen atribuïdes, hauran de ser objecte
d’aprovació i difusió pública en els termes regulats en el dit decret. 

En este sentit la present norma, de caràcter tècnic i que no supo-
sa canvis organitzatius ni pressupostaris en l’administració de la Gene-
ralitat Valenciana, aprova, des d’un punt de vista tècnic, la Platafor-
ma per a la Tramitació i Notificació Telemàtica – Generalitat en
Xarxa, un sistema d’informació de caràcter corporatiu i d’ús comú
per part dels distints departaments de la Generalitat Valenciana, la
competència i la resposnabilitat dels quals correspon a la Secretaria
Autonòmica de Telecomunicacions i Societat de la Informació.

El Decret 182/2004, d’1 d’octubre, del Consell de la Generalitat,
pel qual s’aprova el Reglament Orgànic i Funcional de la Conselle-
ria d’Infraestructures i Transport, determina que és competència de la
Secretaria Autonòmica de Telecomunicacions i Societat de la Infor-
mació: l’impuls i la consolidació de la teleadministració en les admi-
nistracions públiques de la Comunitat Valenciana; i les polítiques de
coordinació dels sistemes d’informació de la Generalitat Valenciana
i, més en concret, la coordinació i el desenvolupament d’aquells sis-
temes d’informació de caràcter corporatiu d’ús comú per part dels
distints departaments de la Generalitat Valenciana.

Des de la posada en marxa dels primers servicis telemàtics al
febrer del 2004, s’han anat provant i incorporant tots els mòduls, els
sistemes i les aplicacions que componen la plataforma de Generalitat
en Xarxa. Estos elements han aconseguit un punt de maduresa que
justifica l’aprovació de la present orde, com a condició necessària de
la seua contínua evolució.

Un dels elements afavoridors de l’administració electrònica és el
desenvolupament d’infraestructures d’ús comú que acosten tant com
es puga la tramitació i els servicis públics a l’ideal de zero desplaça-
ments forçosos. 

La plataforma corporativa Generalitat en Xarxa naix amb un doble
objectiu. D’una banda, oferix a la societat valenciana un únic punt
on trobar tots els servicis telemàtics que disposa la nostra Adminis-
tració, i s’entenen com a tals aquells que no es limiten a informar,
sinó que permeten realitzar tràmits, a través d’Internet, i s’arriba fins
i tot, si és necessari, al pagament en línia, si el servici així ho reque-
rix. Tot això garantint la confidencialitat, l’autenticitat i la integritat
de la informació, per mitjà de l’ús de sistemes com la firma electrò-
nica avançada. D’altra banda, oferix a les conselleries i als diferents
departaments de la Generalitat Valenciana una plataforma tècnica-
ment provada amb tots els mòduls funcionals que conformen l’ano-
menada administració electrònica, i es resolen les necessitats globals
integrades en un marc únic, cosa que els permet l’optimació de recur-
sos i mitjans. D’esta manera, posteriorment cada departament de la
Generalitat Valenciana dictarà la corresponent norma de desenvolu-
pament per la qual regularà els seus propis servicis telemàtics, que
aniran dotant de contingut esta plataforma.

Per tot el que s’ha exposat anteriorment, segons el que establix
l’article 35 e) de la Llei de la Generalitat Valenciana 5/1983, de
Govern Valencià, 
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ORDENE

Article 1. Aprovació de la Plataforma Corporativa per a la Tra-
mitació i Notificació Telemàtica de la Generalitat Valenciana – Gene-
ralitat en Xarxa.

1. La Plataforma Corporativa per a la Tramitació i Notificació
Telemàtica – Generalitat en Xarxa – es definix com el conjunt de sis-
temes, aplicacions i servicis que resol tots els aspectes funcionals per
a la posada en funcionament de l’administració electrònica. 

2. S’aprova la Plataforma Corporativa per a la Tramitació i Noti-
ficació Telemàtica de la Generalitat Valenciana – Generalitat en Xarxa
– per al seu ús en les relacions dels ciutadans i les empreses a través
d’Internet. 

Article 2. Sistemes i aplicacions que constituïxen la Plataforma de
Tramitació i Notificació Telemàtica Corporativa de la Generalitat
Valenciana 

1. La Plataforma Corporativa per a la Tramitació i Notificació
Telemàtica de la Generalitat Valenciana – Generalitat en Xarxa – està
configurada per un node central i els nodes distribuïts. El node cen-
tral està instal·lat en els servidors de la Secretaria Autonòmica de
Telecomunicacions i Societat de la Informació i es responsabilitza
dels processos de tramitació telemàtica i notificació telemàtica, i es
dóna suport a tots els intercanvis d’informació amb els ciutadans. Els
nodes distribuïts s’instal·len en els servidors dels diferents departaments
de la Generalitat Valenciana, i constituïxen el nexe d’unió de les uni-
tats de registre telemàtiques d’entrada i eixida, i es preveuen també els
mecanismes d’interacció amb els sistemes de gestió.

2. Els components funcionals del node central són els següents:
a) Catàleg de servicis interactius: portal d’Internet que facilita

l’accés als servicis telemàtics interactius als ciutadans, empreses i
professionals.

b) Sistema de tramitació telemàtica: permet que els ciutadans rea-
litzen tràmits davant l’administració per mitjà de formularis intel·ligents
en Internet, sistema d’annexat de documentació en format electrònic
i firma digital. Inclou una zona de preregistre que emmagatzema tem-
poralment la informació dels formularis abans del seu registre.

c) Sistema de notificacions: permet a l’administració la realitza-
ció de notificacions per mitjans telemàtics.

d) Bústia del ciutadà: facilita al ciutadà l’accés als seus tràmits
telemàtics i a les notificacions rebudes.

e) Accés a la passarel·la de pagaments: permet el pagament a tra-
vés d’Internet dins del procés de tramitació telemàtica.

f) Gestió de representants: este sistema permet que es realitzen
tràmits per a empreses a través dels seus representants legals.

g) Components de firma i seguretat: el format de firma completa
garantix la integritat i l’autenticitat dels missatges, i s’inclou un sege-
llat de temps. L’ús del format contenidor de documents firmats per-
met la portabilitat dels documents firmats digitalment, així com els pro-
cessos de firma i verificació.

h) Sistema de codis de verificació de documents: este sistema per-
met la verificació de documents impresos per mitjà de l’ús d’un codi
i una pàgina web.

i) Sistemes de comunicació amb els sistemes de gestió a través
dels nodes distribuïts: permet la comunicació del node central amb
la Unitat de Registre Telemàtica i els Sistemes de Gestió instal·lats en
els departaments de la Generalitat Valenciana.

3. Els components funcionals dels nodes distribuïts són els
següents:

a) Configuració de les connexions amb els sistemes de gestió:
permeten als administradors de sistemes de les conselleries, la confi-
guració dels accessos als sistemes de gestió.

b) Definició de validacions remotes: es poden definir validacions
per mitjà d’accessos a les dades de gestió.

c) Interacció amb el Registre Telemàtic d’Entrada: es realitzen
les altes i consultes sobre el Registre Telemàtic d’Entrada.

d) Interacció amb el Registre Telemàtic d’Eixida: es realitzen les
altes i consultes sobre el Registre Telemàtic d’Eixida.

ORDENO

Artículo 1. Aprobación de la Plataforma Corporativa para la Tra-
mitación y Notificación Telemática de la Generalitat Valenciana –
Generalitat en red.

1. La Plataforma Corporativa para la Tramitación y Notificación
Telemática –Generalitat en Red – se define como el conjunto de sis-
temas, aplicaciones y servicios que resuelve todos los aspectos fun-
cionales para la puesta en funcionamiento de la administración Elec-
trónica. 

2. Se aprueba la Plataforma Corporativa para la Tramitación y
Notificación Telemática de la Generalitat Valenciana – Generalitat
en Red – para su uso en las relaciones de los ciudadanos y empresas
a través de Internet. 

Artículo 2: Sistemas y aplicaciones que constituyen la plataforma
de tramitación y notificación telemática corporativa de la Generalitat
Valenciana 

1. La Plataforma Corporativa para la Tramitación y Notificación
Telemática de la Generalitat Valenciana – Generalitat en Red – está
configurada por un Nodo Central y los Nodos Distribuidos. El Nodo
central está instalado en los servidores de la Secretaría Autonómica
de Telecomunicaciones y Sociedad de la Información y se responsa-
biliza de los procesos de tramitación telemática y notificación tele-
mática, dando soporte a todos los intercambios de información con los
ciudadanos. Los Nodos Distribuidos se instalan en los servidores de
los diferentes Departamentos de la Generalitat Valenciana, y consti-
tuyen el nexo de unión de las Unidades Registrales Telemáticas de
Entrada y Salida, contemplando también los mecanismos de interac-
ción con los sistemas de gestión.

2. Los componentes funcionales del Nodo Central son los siguientes:
a) Catálogo de Servicios Interactivos: Portal de Internet que faci-

lita el acceso a los servicios telemáticos interactivos a los ciudada-
nos, empresas y profesionales

b) Sistema de Tramitación Telemática: Permite que los ciudada-
nos realicen trámites ante la administración mediante formularios
inteligentes en Internet, sistema de anexado de documentación en for-
mato electrónico y firma digital. Incluye una zona de pre-registro que
almacena temporalmente la información de los formularios antes de
su registro.

c) Sistema de Notificaciones: Permite a la administración la rea-
lización de notificaciones por medios telemáticos.

d) Buzón del Ciudadano: Facilita al ciudadano el acceso a sus trá-
mites telemáticos y a las notificaciones recibidas. 

e) Acceso a Pasarela de Pagos: Permite el pago a través de Inter-
net dentro del proceso de tramitación telemática.

f) Gestión de Representantes: Este sistema permite que se reali-
cen trámites para empresas a través de sus representantes legales.

g) Componentes de Firma y Seguridad: El formato de firma com-
pleta garantiza la integridad y la autenticidad de los mensajes, inclu-
yendo un sellado de tiempo. El uso del formato contenedor de docu-
mentos firmados permite la portabilidad de los documentos firmados
digitalmente, así como los procesos de firma y verificación.

h) Sistema de Códigos de Verificación de documentos: Este sis-
tema permite la verificación de documentos impresos mediante el uso
de un código y una página web.

i) Sistemas de comunicación con los sistemas de gestión a través
de los Nodos Distribuidos: Permite la comunicación del Nodo Cen-
tral con la Unidad Registral Telemática y los Sistemas de Gestión
instalados en los Departamentos de la Generalitat Valenciana.

3. Los componentes funcionales de los Nodos Distribuidos son
los siguientes:

a) Configuración de las conexiones con los sistemas de gestión:
Permiten a los administradores de sistemas de las consellerias, la con-
figuración de los accesos a los sistemas de gestión.

b) Definición de validaciones remotas: Se pueden definir valida-
ciones mediante accesos a los datos de gestión.

c) Interacción con el Registro Telemático de Entrada: Se realizan
las altas y consultas sobre el registro telemático de entrada.

d) Interacción con el Registro Telemático de Salida: Se realizan
las altas y consultas sobre el registro telemático de salida.
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e) Mòdul de notificacions telemàtiques: permet la introducció
d’assentaments firmats en el Registre Telemàtic d’Eixida per a la seua
notificació telemàtica.

f) Sistemes de comunicació amb el node central: coordina la infor-
mació continguda en el bústia del ciutadà quant a registre d’entrada
i notificacions.

g) Sistemes de processament de les entrades cap als sistemes de
gestió: realitzen el transvasament de la informació introduïda pel ciu-
tadà en els formularis als sistemes de gestió de la conselleria.

DISPOSICIÓ ADDICIONAL

Les conselleries, entitats autònomes i entitats de dret públic hau-
ran de desenvolupar els seus servicis telemàtics a través de la Plata-
forma per a la Tramitació i Notificació Telemàtica – Generalitat en
Xarxa – per mitjà de l’ús de les infraestructures i ferramentes desen-
volupades a l’efecte.

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA

S’establix un període transitori d’adaptació d’un any per als ser-
vicis existents en l’actualitat.

DISPOSICIONS FINALS

Primera
Es faculta la Secretaria Autonòmica de Telecomunicacions i Socie-

tat de la Informació per a dictar les resolucions i adoptar les mesures
que considere oportunes per al desplegament i l’aplicació del que dis-
posa la present orde. 

Segona
La present orde entrarà en vigor l’endemà de la publicació en el

Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 6 de juny de 2005

El conseller d’Infraestructures i Transport,
JOSÉ RAMÓN GARCÍA ANTÓN

II. AUTORITATS I PERSONAL

a) PLANTILLES ORGÀNIQUES
I RELACIONS DE LLOCS DE TREBALL

1. Generalitat Valenciana

Conselleria de Justícia i Administracions Públiques

ORDE 8 de juny de 2005, de la Conselleria de Justícia i
Administracions Públiques, per la qual s’aprova la crea-
ció i classificació en classe tercera del lloc de secretaria
de l’entitat local d’àmbit territorial inferior al municipal,
la Barraca d’Aigües Vives.[2005/7029]

Per Decret 12/2000, de 25 de gener, del Govern Valencià (DOGV
de 28 de gener de 2000, núm. 3.676), es va aprovar la constitució de
l’entitat local d’àmbit territorial inferior al municipal, la Barraca
d’Aigües Vives, al terme municipal d’Alzira.

La Comissió Gestora de l’entitat local d’àmbit territorial inferior
al municipal, la Barraca d’Aigües Vives, en sessió celebrada el dia
20 d’abril de 2005, acordà sol·licitar de la Conselleria de Justícia i
Administracions Públiques la creació del lloc de treball de secretaria
i la seua classificació en classe tercera, reservat a funcionaris pertan-
yents a la subescala de secretaria intervenció.

Per tant, i fent ús de les competències atribuïdes pels articles 2.2
a) i 4 del Decret 159/1997, de 29 d’abril, del Govern Valencià, pel qual
s’aprova el Reglament regulador de les competències de la Genera-
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e) Módulo de Notificaciones Telemáticas: Permite la introduc-
ción de asientos firmados en el Registro Telemático de Salida para
su Notificación Telemática.

f) Sistemas de comunicación con el Nodo Central: Coordina la
información contenida en del buzón del ciudadano en cuanto a Regis-
tro de Entrada y Notificaciones.

g) Sistemas de Procesamiento de las entradas hacia los sistemas
de gestión: Realizan el trasvase de la información introducida por el
ciudadano en los formularios a los sistemas de gestión de la conselleria.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

Las consellerias, entidades autónomas y entidades de derecho
público deberán desarrollar sus servicios telemáticos a través de la
Plataforma para la Tramitación y Notificación Telemática – Genera-
litat en Red – mediante el uso de las infraestructuras y herramientas
desarrolladas a tal efecto.

DISPOSICIÓN TRANSITORIA

Se establece un período transitorio de adaptación de un año para
los servicios existentes en la actualidad.

DISPOSICIONES FINALES

Primera
Se faculta a la Secretaría Autonómica de Telecomunicaciones y

Sociedad de la Información para dictar las resoluciones y adoptar las
medidas que considere oportunas para el desarrollo y aplicación de lo
dispuesto en la presente orden. 

Segunda
La presente orden entrará en vigor el día siguiente al de su publi-

cación en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valencia, 6 de junio de 2005

El conseller de Infraestructuras y Transporte,
JOSÉ RAMÓN GARCÍA ANTÓN

II. AUTORIDADES Y PERSONAL

a) PLANTILLAS ORGÁNICAS
Y RELACIONES DE PUESTOS DE TRABAJO

1. Generalitat Valenciana

Conselleria de Justicia y Administraciones Públicas

ORDEN de 8 de junio de 2005, de la Conselleria de Jus-
ticia y Administraciones Públicas, por la que se aprueba
la creación y clasificación en clase tercera del puesto
Secretaría de la entidad local de ámbito territorial inferior
al municipal, La Barraca d’Aigües Vives. [2005/7029]

Por Decreto 12/2000, de 25 de enero, del Gobierno Valenciano
(DOGV de 28 de enero de 2000, núm. 3.676), se aprobó la constitu-
ción de la entidad local de ámbito territorial inferior al municipal, La
Barraca d’Aigües Vives, en el término municipal de Alzira.

La Comisión Gestora de la entidad local de ámbito territorial infe-
rior al municipal, La Barraca d’Aigües Vives, en sesión celebrada el
día 20 de abril de 2005, acuerda solicitar de la Conselleria de Justicia
y Administraciones Públicas la creación del puesto de trabajo de
Secretaría y su clasificación en clase tercera, reservado a funcionarios
pertenecientes a la subescala de Secretaría-Intervención.

En su virtud, y en uso de las competencias atribuidas por los artí-
culos 2.2 a) y 4 del Decreto 159/1997, de 29 de abril, del Gobierno
Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento regulador de las


