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I. DISPOSICIONS GENERALS

1. PRESIDENCIA I CONSELLERIES
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupacio

ORDRE de 9 de maig de 2005, de la Conselleria d’Eco-
nomia Hisenda i Ocupacio, per la qual es regula el pro-
cediment per a la tramitacio telematica de sol-licituds de
subvencions i la presentacio de documentacio en [’ambit
competencial del Servici Valencia d’Ocupacio i Formacio,
i s’aprova [’aplicacio informatica que la possibilita.
[2005/F5578]

PREAMBUL

La Llei 30/1992, de 26 de novembre, modificada per la Llei 4/1999,
de 13 de gener, de Régim Juridic de les Administracions Publiques i
del Procediment Administratiu Comu, estableix en 1’article 45 que
les administracions publiques impulsaran 1’ocupacio i I’aplicaci6 de
les técniques i dels mitjans electronics, informatics i telematics per
al desenvolupament de la seua activitat i I’exercici de les seues com-
peténcies. Aixi mateix, reconeix als ciutadans la facultat de relacio-
nar-se amb les administracions publiques per exercir els seus drets a
través de técniques i de mitjans electronics, informatics o telematics,
i atorga validesa i eficacia de document original tant als documents com
a les copies emeses per aquestos mitjans, sempre que en quede garan-
tida ’autenticitat, la integritat, la conservacio i, si €s el cas, la recep-
ci6 de la persona interessada, aixi com el compliment de les garanties
i dels requisits exigits per les lleis.

També el Reial Decret 263/1996, de 16 de febrer, pel qual es regu-
la la utilitzacio de técniques electroniques, informatiques i telematiques
per ’administracio general de ’estat, i el titol II del Decret 96/1998, de
6 de juliol, del Govern Valencia, pel qual es regula 1’organitzacio de la
funci6 informatica, la utilitzacio dels sistemes d’informaci6 i el Regis-
tre de Fitxers Informatitzats en 1’ambit de la Generalitat Valenciana,
arrepleguen aquesta manera de relacio entre les administracions publi-
ques i els seus ciutadans en el marc del respecte total de les garanties i
dels requisits previstos en cada procediment. Aixi mateix, el Decret
18/2004, de 13 de febrer, del Consell de la Generalitat Valenciana, crea
el Registre Telematic de la Generalitat Valenciana i regula les notifica-
cions telematiques en 1’ambit de la Generalitat Valenciana.

L’esmentat Decret 18/2004, en ’article 3.3, condiciona el funcio-
nament de les unitats telematiques registrals al fet que la Secretaria
Autonomica de Telecomunicacions i Societat de la Informacio dicte
una resolucié. En virtut d’aixo, el 14 de juny de 2004 es va publicar
en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana la Resolucio6 de 15
d’abril de 2004, de la Secretaria Autonomica de Telecomunicacions i
Societat de la Informacio, per la qual s’estableixen les mesures técni-
ques i organitzatives necessaries que, amb caracter general, hauran de
reunir les unitats registrals telematiques i tots els procediments admi-
nistratius perqué siguen susceptibles de tramitacio telematica a través
del Registre Telematic de la Generalitat Valenciana.

La Comissio Europea fa referéncia a la necessitat de 1’establiment
d’estratégies regionals per a I’anomenada societat de la informacio,
adregades a aprofitar al maxim la liberalitzacio de les telecomunica-
cions, a afavorir el potencial de recursos humans, a promoure 1’us
actiu de les tecnologies de la informacio i de la telecomunicacio i a pro-
moure la igualtat en I’accés a aquestes.

S’ha considerat, igualment, que la incorporacio de la firma elec-
tronica, tal com es preveu en la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de
Firma Electronica, i en el Decret 87/2002, de 30 de maig, del Govern
Valencia, pel qual es regula la utilitzacié de la Firma Electronica
Avangada de la Generalitat Valenciana, és el mitja que introdueix
majors garanties d’identificabilitat de 1’organ que exerceix la com-
peténcia i del ciutada que hi intervé, de confidencialitat de les dades,
de restricci6 de la utilitzacio i de 1’accés a les dades a les persones
autoritzades i d’autenticitat, integritat i conservacio dels documents,
requisits exigibles per a la introducci6 de mitjans telematics en un
procediment.

I. DISPOSICIONES GENERALES

1. PRESIDENCIA Y CONSELLERIAS
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo

ORDEN de 9 de mayo de 2005, de la Conselleria de Eco-
nomia Hacienda y Empleo, por la que se regula el pro-
cedimiento para la tramitacion telematica de solicitudes
de subvenciones y presentacion de documentacion en el
ambito competencial del Servicio Valenciano de Empleo
vy Formacion y se aprueba la aplicacion informatica que
la posibilita. [2005/F5578]

PREAMBULO

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, modificada por la Ley
4/1999, de 13 de enero, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, establece en
su articulo 45 que las Administraciones Publicas impulsaran el empleo
y la aplicacion de las técnicas y los medios electronicos, informaticos
y telematicos para el desarrollo de su actividad y el ejercicio de sus
competencias. Asimismo reconoce a los ciudadanos la facultad de
relacionarse con las administraciones publicas para ejercer sus dere-
chos a través de técnicas y medios electronicos, informaticos o tele-
maticos, y otorga validez y eficacia de documento original tanto a los
documentos como a las copias emitidas a través de los mismos, siem-
pre que quede garantizada su autenticidad, integridad y conservacion
y, en su caso, la recepcion del interesado, asi como el cumplimiento
de las garantias y requisitos exigidos por las leyes.

También el Real Decreto 263/1996, de 16 de febrero, por el que se
regula la utilizacion de técnicas electronicas, informaticas y telematicas
por la administracion general del estado, y el titulo IT del Decreto 96/1998,
de 6 de julio, del Gobierno Valenciano, por el que se regula la organiza-
cion de la funcion informatica, la utilizacion de los sistemas de informa-
cion y el Registro de Ficheros Informatizados en el ambito de la Gene-
ralitat Valenciana, contemplan este modo de relacion entre las
administraciones publicas y sus ciudadanos en el marco del pleno res-
peto de las garantias y requisitos previstos en cada procedimiento. Asi-
mismo, el Decreto 18/2004, de 13 de febrero, del Consell de la Genera-
litat Valenciana, crea el Registro Telematico de la Generalitat y regula las
notificaciones telematicas en el ambito de la Generalitat Valenciana.

El citado Decreto 18/2004, en el articulo 3.3, condiciona el funcio-
namiento de las unidades telematicas registrales a que se dicte una reso-
lucion por la Secretaria Autondémica de Telecomunicaciones y Socie-
dad de la Informacion. En su virtud, el 14 de junio de 2004 es publicada
en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana la Resolucion de 15 de
abril de 2004, de la Secretaria Autondémica de Telecomunicaciones y
Sociedad de la Informacion, por la que se establecen las medidas técni-
cas y organizativas necesarias que, con caracter general, habran de reu-
nir las unidades registrales telematicas y todos los procedimientos admi-
nistrativos para que sean susceptibles de tramitacion telematica a través
del Registro Telematico de la Generalitat Valenciana.

La Comision Europea hace referencia a la necesidad del estable-
cimiento de estrategias regionales para la llamada sociedad de la infor-
macion, dirigidas a aprovechar al maximo la liberalizacion de las tele-
comunicaciones, a favorecer el potencial de recursos humanos, a
promover el uso activo de las tecnologias de la informacion y de la tele-
comunicacion y a promover la igualdad en el acceso a éstas.

Se ha considerado, a su vez, que la incorporacion de la firma elec-
tronica, tal y como se contempla en la Ley 59/2003, de 19 de diciem-
bre, de Firma Electronica, y en el Decreto 87/2002, de 30 de mayo,
del Gobierno Valenciano, por el que se regula la utilizacion de la
Firma Electronica Avanzada de la Generalitat Valenciana, es el medio
que introduce mayores garantias de identificabilidad del 6rgano que
ejerce la competencia y del ciudadano interviniente, de confidencia-
lidad de los datos, de restriccion de la utilizacion y acceso a los datos
a las personas autorizadas y de autenticidad, integridad y conservacion
de los documentos, requisitos todos ellos exigibles para la introduc-
cion de medios telematicos en un procedimiento.
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Per tant, la necessitat dels ciutadans, de les empreses i de les admi-
nistracions publiques de facilitar un acostament a través de les tec-
nologies de la informaci6 fa imprescindible la regulaci6 de nous pro-
cediments que facen efectius aquests drets.

Un dels procediments administratius que dins de les competéncies
de la Generalitat Valenciana és susceptible de ser gestionat a través
de técniques telematiques, €s la tramitacid telematica de sol-licituds
de subvencions i la presentacié de documentacio en I’ambit compe-
tencial del Servici Valencia d’Ocupaci6 i Formacié (SERVEF).

D’esta manera, i d’acord amb el que estableixen els articles 15 i
22 del Decret 96/1998, de 6 de juliol, del Govern Valencia, pel qual
es regulen 1’organitzacio de la funcié informatica, la utilitzacié dels
sistemes d’informacio i el Registre de Fitxers Informatitzats en I’ambit
de I’administracio de la Generalitat Valenciana, i la disposicio addi-
cional segona del Decret 18/2004, de 13 de febrer, del Consell de la
Generalitat Valenciana, de Creaci6 del Registre Telematic de la Gene-
ralitat i Regulaci6 de les Notificacions Telematiques,

ORDENE
Disposicions generals

Article 1. Objecte 1 ambit

L’objecte de la present ordre és establir el procediment per a la pre-
sentaci6 de sol-licituds de subvencions i la presentacié de documen-
tacio pertinent, en ’ambit competencial del Servici Valencia d’Ocu-
pacid i Formacio, mitjancant la utilitzaci6 de tecniques telematiques,
i aprovar I’aplicaci6 informatica que la possibilita.

El procediment que es regula en aquesta ordre és de caracter volun-
tari i alternatiu respecte de la presentacié de la documentacio en els
registres corresponents en les formes legalment previstes en dret.

Article 2. Conceptes i definicions

«FORMUL@ és el sistema informatic que, en el marc de la Pla-
taforma Generalitat en Xarxa, permet la tramitacio telematica dels
procediments del SERVEF per a la sol‘licitud de subvencions i per a
la presentacié de documentacio.

«Registre Telematic de la Generalitat» és el servici public oferit
per la Generalitat Valenciana que podra ser utilitzat per a la presen-
tacio de sol‘licituds, d’escrits i de comunicacions que es realitzen per
via telematica.

«Unitat Registral Telematica» és la part integrant del registre tele-
matic de la Generalitat Valenciana que possibilita la presentaci6 de
documentaci6 i de comunicacions per via telematica.

«Presentaci6 telematica» ¢és el sistema de comunicaci6 i de sub-
ministrament de dades i documents a través de técniques i de mitjans
que resulten de I’s conjunt de la informatica i les telecomunicacions
i que, en aquest cas, permet la presentacio de sol-licitud de subvencions
i la presentacié de documentacié davant dels organs competents mit-
jangant Internet.

«Firma electronica» és el conjunt de dades en forma electronica,
consignats junt amb d’altres o associats amb ells, que poden ser uti-
litzats com a mitja d’identificaci6 de qui firma.

«Firma electronica avangaday €s la firma electronica que permet
identificar qui firma i detectar qualsevol canvi ulterior de les dades fir-
mades, que esta vinculada al firmant de manera unica i a les dades a
que es refereix, i que ha sigut creada per mitjans que el firmant pot
mantenir sota el seu exclusiu control.

«Document electronic» és el document redactat en suport infor-
matic que incorpora dades que estan firmades electronicament.

Article 3. Usuaris del sistema

Podran presentar la sol-licitud de subvenci6 i efectuar la presen-
tacié de la documentaci6 pertinent, en nom propi o en representacio
d’uns altres, les persones que disposen del certificat d’usuari de la
Firma Electronica de la Generalitat Valenciana, o d’aquells altres

Por tanto, la necesidad de los ciudadanos, las empresas y las admi-
nistraciones publicas de facilitar un acercamiento a través de las tec-
nologias de la informacion hace imprescindible la regulacion de nue-
vos procedimientos que hagan efectivos dichos derechos.

Uno de los procedimientos administrativos que dentro de las com-
petencias de la Generalitat Valenciana es susceptible de ser gestio-
nado a través de técnicas telematicas, es la tramitacion telematica de
solicitudes de subvenciones y la presentacion de documentacion en el
ambito competencial del Servicio Valenciano de Empleo y Forma-
cion (SERVEF).

De este modo, y de acuerdo con lo establecido en los articulos 15
y 22 del Decreto 96/1998, de 6 de julio, del Gobierno Valenciano,
por el que se regulan la organizacion de la funcion informatica, la
utilizacion de los sistemas de informacion y el Registro de Ficheros
Informatizados en el ambito de la administracion de la Generalitat
Valenciana y Disposicion Adicional Segunda del Decreto 18/2004, de
13 de febrero, del Consell de la Generalitat Valenciana, de creacion
del Registro Telematico de la Generalitat y regulacion de las notifi-
caciones telematicas,

ORDENO
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito

El objeto de la presente orden es establecer el procedimiento para
la presentacion de solicitudes de subvenciones y la presentacion de
documentacion pertinente, en el ambito competencial del Servicio
Valenciano de Empleo y Formacion, mediante la utilizacion de téc-
nicas telematicas, y aprobar la aplicacion informatica que la posibi-
lita.

El procedimiento que se regula en la presente orden es de carac-
ter voluntario y alternativo respecto de la presentacion de la docu-
mentacion en los registros correspondientes en las formas legalmen-
te previstas en derecho.

Articulo 2. Conceptos y definiciones

«FORMUL@»: es el sistema informatico que en el marco de la Pla-
taforma Generalitat en Red permite la tramitacion telematica de los pro-
cedimientos del SERVEF para la solicitud de subvenciones y para la
presentacion de documentacion.

«Registro Telematico de la Generalitat»: servicio publico ofreci-
do por la Generalitat Valenciana que podra ser utilizado para la pre-
sentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones que se realicen
por via telematica.

«Unidad Registral Telematica»: parte integrante del registro tele-
matico de la Generalitat Valenciana que posibilita la presentacion de
documentacion y/o comunicaciones por via telematica.

«Presentacion telematica»: sistema de comunicacion y suministro
de datos y documentos a través de técnicas y medios que resultan del
uso conjunto de la informatica y las telecomunicaciones y que, en
este caso, permite la presentacion de solicitud de subvenciones y la pre-
sentacion de documentacion ante los 6rganos competentes mediante
Internet.

«Firma electronica»: es el conjunto de datos en forma electroni-
ca, consignados junto a otros o asociados con ellos, que pueden ser uti-
lizados como medio de identificacion del firmante.

«Firma electronica avanzaday: firma electronica que permite iden-
tificar al firmante y detectar cualquier cambio ulterior de los datos
firmados, que esta vinculada al firmante de manera tinica y a los datos
a que se refiere, y que ha sido creada por medios que el firmante
puede mantener bajo su exclusivo control.

«Documento electrénico»: documento redactado en soporte infor-
matico que incorpora datos que estan firmados electronicamente.

Articulo 3. Usuarios del sistema

Podran presentar la solicitud de subvencion y efectuar la presen-
tacion de la documentacion pertinente, en nombre propio o en repre-
sentacion de otros, las personas que dispongan del certificado de usua-
rio de la Firma Electronica de la Generalitat Valenciana, o de aquellos
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reconeguts per la Generalitat Valenciana en els termes previstos per
la disposici6 addicional tercera del Decret 87/2002, de 30 de maig, del
Govern Valencia, pel qual es regula la utilitzacio de la Firma Elec-
tronica Avangada de la Generalitat Valenciana. Tot aixo sense perjui
de I’obligacié d’acreditar la representacié amb qué actuen, de con-
formitat amb ’article 32 de la Llei 30/1992.

Article 4. Validesa de les comunicacions

El sistema «FORMUL@» permetra la presentacié de documents
electronics tots els dies de 1’any, durant les 24 hores del dia, sense
perjui de les interrupcions necessaries per raons tecniques derivades
de la utilitzaci6 o del manteniment de 1’equip informatic o dels sistemes
de comunicacions. Aixi mateix, en els casos d’interrupcio no plani-
ficada en el funcionament de la unitat registral telematica, es visua-
litzara un missatge en el qual es comunicara aquesta circumstancia,
sempre que siga possible.

La notificacio telematica de les comunicacions amb el ciutada es
realitzara a través dels apunts corresponents en la Unitat Registral
Telematica d’Entrada/Eixida del SERVEF, dependent del Registre
Telematic de la Generalitat Valenciana, i aixi se’n deixara constancia.
L’accés a les citades notificacions es realitzara a través de la Bustia
del Ciutada, disponible en la Plataforma Generalitat en Xarxa.

Les notificacions, les comunicacions o la documentacié dels pro-
cediments emesos mitjancant la firma electronica avangada en 1’ambit
de la Generalitat Valenciana gaudiran de validesa i eficacia, en els
termes de ’article 45 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Regim
Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Admi-
nistratiu Comu.

Article 5. Procediment general

1. Procediment general de sollicitud telematica de subvencions

A través de la Unitat Registral Telematica del SERVEF es podra
presentar qualsevol sol‘licitud de subvencio relativa a les competén-
cies del SERVEF assenyalades en I’annex del Decret 18/2004, de 13
de febrer, del Consell de la Generalitat Valenciana, de Creacid del
Registre Telematic de la Generalitat Valenciana, amb les limitacions
establides en cadascuna de les ordres que regulen les distintes con-
vocatories de subvencions.

L’accés telematic al tramit desitjat es realitzara emplenant els
documents electronics pertinents en funcié de la subvencio sol-licitada.

En el moment de la recepci6 de la sol‘licitud, el sistema identifi-
cara el remitent mitjangant els dispositius de la firma electronica.

De les sol-licituds que es realitzen per via telematica, el sistema
informatic en generara un rebut electronic acreditatiu de la sol-lici-
tud efectuada, el contingut minim del qual sera el disposat en 1’arti-
cle 5.2 del Decret 18/2004, de 13 de febrer, del Consell de la Gene-
ralitat Valenciana, de Creaci6 del Registre Telematic de la Generalitat
i Regulacio de les Notificacions Telematiques de la Generalitat Valen-
ciana. L usuari podra obtenir el rebut que acredite que la sol-licitud ha
sigut registrada pel SERVEEF, a través de la Bustia del Ciutada de la
Plataforma Generalitat en Xarxa.

Si la sol-licitud no reuneix els requisits necessaris, es requerira
telematicament I’interessat, de conformitat amb el que disposa 1’arti-
cle 71 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, modificada per la Llei
4/1999, de 13 de gener, de Régim Juridic de les Administracions
Publiques i del Procediment Administratiu Comu.

En el cas que es detecten anomalies de tipus teécnic en la trans-
missi6 telematica del document, d’acord amb el que disposa el punt
4 de I’article 5 del Decret 18/2004, el sistema es posara en contacte
amb qui presente el document mitjancant els corresponents missatges
d’error perqué siguen esmenades.

2. Procediment general de presentacio telematica de documenta-
cio

A través de la Unitat Registral Telematica del SERVEF es podra
presentar telematicament qualsevol documentacio relativa a les com-
peteéncies del SERVEF assenyalades en I’annex del Decret 18/2004,
de 13 de febrer, del Consell de la Generalitat Valenciana, de Creacid
del Registre Telematic de la Generalitat Valenciana, amb les limita-
cions establides en cadascuna de les ordres que regulen les distintes
convocatories de subvencions.

otros reconocidos por la Generalitat Valenciana en los términos pre-
vistos por la disposicion adicional tercera del Decreto 87/2002, de 30
de mayo, del Gobierno Valenciano, por el que se regula la utiliza-
cion de la Firma Electronica Avanzada de la Generalitat Valenciana.
Todo ello sin perjuicio de la obligacion de acreditar la representacion
con la que actian, de conformidad con el articulo 32 de la Ley 30/1992.

Articulo 4. Validez de las comunicaciones

El sistema «kFORMUL@» permitira la presentacion de docu-
mentos electronicos todos los dias del afio, durante las 24 horas del dia,
sin perjuicio de las interrupciones necesarias por razones técnicas
derivadas de la utilizacion o el mantenimiento de todo equipo infor-
matico o de sistemas de comunicaciones. Asimismo, en los casos de
interrupcion no planificada en el funcionamiento de la unidad regis-
tral telematica, se visualizarda un mensaje en el cual se comunique
esta circunstancia, siempre que sea posible.

La notificacion telematica de las comunicaciones con el ciuda-
dano se realizara a través de los apuntes correspondientes en la Uni-
dad Registral Telematica de Entrada/Salida del SERVEF, dependiente
del Registro Telematico de la Generalitat Valenciana y asi se dejara
constancia. El acceso a dichas notificaciones se realizard a través del
Buzodn del Ciudadano, disponible en la Plataforma Generalitat en Red.

Las notificaciones, las comunicaciones o la documentacion de los
procedimientos emitidos mediante firma electronica avanzada en el
ambito de la Generalitat Valenciana gozaran de validez y eficacia,
en los términos del articulo 45 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun.

Articulo 5. Procedimiento general

1. Procedimiento general de solicitud telematica de subvenciones

A través de la Unidad Registral Telematica del SERVEF se podra
presentar cualquier solicitud de subvencion, relativa a las competen-
cias del SERVEF sefialadas en el anexo del Decreto 18/2004, de 13
de febrero, del Consell de la Generalitat Valenciana, de creacion del
Registro Telematico de la Generalitat Valenciana, con las limitacio-
nes establecidas en cada una de las 6rdenes que regulan las distintas
convocatorias de subvenciones.

El acceso telematico al tramite deseado se realizara rellenando
los documentos electronicos pertinentes en funcion de la subvencion
solicitada.

A la recepcion de la solicitud, el sistema procedera a identificar al
remitente mediante los dispositivos de la firma electronica.

De las solicitudes que se realicen por via telematica, el sistema
informatico generara un recibo electronico acreditativo de la solicitud
efectuada, cuyo contenido minimo sera el dispuesto en el articulo 5.2
del Decreto 18/2004, de 13 de febrero, del Consell de la Generalitat
Valenciana, de creacion del Registro Telematico de la Generalitat y
regulacion de las notificaciones telematicas de la Generalitat Valen-
ciana. El usuario podra obtener el recibo de que la solicitud ha sido
registrada por el SERVEEF, a través del Buzon del Ciudadano de la
Plataforma Generalitat en Red.

Si la solicitud no retne los requisitos necesarios, se requerira tele-
maticamente al interesado, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, modificada por la
Ley 4/1999, de 13 de enero, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

En el supuesto de que se detecten anomalias de tipo técnico en la
transmision telematica del documento, de acuerdo con lo dispuesto en
el punto 4 del articulo 5 del Decreto 18/2004, el sistema se pondra
en contacto con el presentador del documento mediante los corres-
pondientes mensajes de error para que se proceda a su subsanacion.

2. Procedimiento general de presentacion telematica de docu-
mentacion

A través de la Unidad Registral Telematica del SERVEEF se podra
presentar telematicamente cualquier documentacion, relativa a las
competencias del SERVEF senaladas en el anexo del Decreto 18/2004,
de 13 de febrero, del Consell de la Generalitat Valenciana, de creacion
del Registro Telematico de la Generalitat Valenciana, con las limi-
taciones establecidas en cada una de las 6rdenes que regulan las dis-
tintas convocatorias de subvenciones.
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L’accés telematic al tramit desitjat es realitzara emplenant els
documents electronics pertinents en funcié de la documentacio que
calga presentar.

Una vegada presentada la documentacio, el sistema identificara el
remitent mitjancant els dispositius de la firma electronica.

De la documentacio presentada per via telematica, el sistema infor-
matic en generara un rebut electronic acreditatiu el contingut minim
del qual sera el disposat en I’article 5.2 del Decret 18/2004, de 13 de
febrer, del Consell de la Generalitat Valenciana, de Creacio del Regis-
tre Telematic de la Generalitat Valenciana i Regulacioé de les Notifi-
cacions Telematiques de la Generalitat Valenciana.

La Bustia del Ciutada de la Plataforma Generalitat en Xarxa expe-
dira a I’usuari un rebut electronic que acredite que la sol-licitud ha
sigut registrada pel SERVEF.

3. Efectes de la presentacio

La presentaci6 telematica de les sollicituds i dels escrits tindran
els mateixos efectes juridics que les efectuades pels altres mitjans
admesos en dret.

4. Comput de terminis

A efectes del comput de terminis, de conformitat amb ’article 11
del Decret 18/2004, sera valida i produira efectes juridics la data
d’entrada que es consigne en el rebut expedit per la unitat registral
telematica corresponent. La Generalitat Valenciana, com a Autoritat
de Segellat de Temps, garanteix que la data i I’hora assignades és
I’hora oficial que estableix el Reial Institut i Observatori de 1’ Arma-
da.

Article 6. Resolucid

L’organ competent resoldra les sol‘licituds efectuades de confor-
mitat amb el que disposen les ordres de convocatoria de cadascuna de
les ajudes o de les subvencions competéncia del SERVEF.

Article 7. Existéncia de mesures de seguretat

El sistema informatic suport del Registre Telematic de la Gene-
ralitat Valenciana garantira que no s’alteren les comunicacions i els
accessos no autoritzats mitjangant 1’0is de la Firma Electronica Avan-
cada.

Aixi mateix, s’adoptaran les mesures de seguretat necessaries que
garantisquen la protecci6 de les dades de caracter personal, d’acord amb
el que disposa la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Pro-
teccio de Dades de Caracter Personal, i les disposicions que la des-
pleguen.

Article 8. Aprovaci6 de I’aplicacio «FORMUL@» emprada en la ges-
ti6 d’aquest procediment

D’acord amb el que preveuen els articles 15 i 22 del Decret
96/1998, de 6 de juliol, del Govern Valencia, pel qual es regulen
I’organitzacio de la funcid informatica, la utilitzacié dels sistemes
d’informaci6 i el Registre de Fitxers Informatitzats en 1’ambit de
I’administracio de la Generalitat Valenciana, s’aprova 1’aplicacio
«FORMUL@» amb la qual es realitzen les funcions previstes en
aquesta ordre.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Unica

D’acord amb el que disposa el Decret 18/2004, de 13 de febrer, del
Consell de la Generalitat Valenciana, de Creacio del Registre Telematic
de la Generalitat Valenciana i Regulacié de les Notificacions Tele-
matiques de la Generalitat Valenciana, s’incorporen els procediments
arreplegats en aquesta ordre a I’annex del citat decret, com a proce-
diment susceptible de tramitacio a través del Registre Telematic de la
Generalitat Valenciana, en relacio amb les competéncies del SER-
VEF.

Per a totes aquelles actuacions no previstes en la present ordre
s’hi aplicara supletoriament allo disposat en cadascuna de les ordres
de convocatoria d’ajudes del SERVEEF.

El acceso telematico al tramite deseado se realizara rellenando
los documentos electronicos pertinentes en funcion de la documen-
tacion que haya que presentar.

Presentada la documentacion, el sistema procedera a identificar al
remitente mediante los dispositivos de Firma Electronica.

De la documentacion presentada por via telematica, el sistema
informatico generara un recibo electronico acreditativo cuyo contenido
minimo sera el dispuesto en el articulo 5.2 del Decreto 18/2004, de 13
de febrero, del Consell de la Generalitat Valenciana, de creacion del
Registro Telematico de la Generalitat Valenciana y regulacion de las
notificaciones telematicas de la Generalitat Valenciana. E1 Buzon del
Ciudadano de la Plataforma Generalitat en Red expedira al usuario un
recibo electronico acreditativo de que la solicitud ha sido registrada
por el SERVEEF.

3. Efectos de la presentacion

La presentacion telematica de las solicitudes y escritos tendran
los mismos efectos juridicos que las efectuadas por los demas medios
admitidos en derecho.

4. Computo de plazos

A efectos del computo de plazos, de conformidad con el articulo
11 del Decreto 18/2004, sera valida y producira efectos juridicos la
fecha de entrada que se consigne en el recibo expedido por la Unidad
Registral Telematica correspondiente. La Generalitat Valenciana,
como Autoridad de Sellado de Tiempo, garantiza que la fecha y la
hora asignadas es la hora oficial que establece el Real Instituto y
Observatorio de la Armada.

Articulo 6. Resolucion

El 6rgano competente resolvera las solicitudes efectuadas de con-
formidad con lo dispuesto en las 6rdenes de convocatoria de cada una
de las ayudas o subvenciones competencia del SERVEF.

Articulo 7. Existencia de medidas de seguridad

El sistema informatico soporte del Registro Telematico de la Gene-
ralitat Valenciana garantizara la no alteracion de las comunicaciones
y accesos no autorizados mediante el uso de la Firma Electronica
Avanzada.

Asimismo, se adoptaran las medidas de seguridad necesarias que
garanticen la proteccion de los datos de caracter personal, de acuer-
do con lo dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y en las disposiciones
que la desarrollan.

Articulo 8. Aprobacion de la aplicacion «<FORMUL@» empleada en
la gestion de este procedimiento

De acuerdo con lo previsto en los articulos 15 y 22 del Decreto
96/1998, de 6 de julio, del Gobierno Valenciano, por el que se regu-
lan la organizacion de la funcion informatica, la utilizacion de los sis-
temas de informacion y el Registro de Ficheros Informatizados en el
ambito de la administracion de la Generalitat Valenciana, se aprueba
la aplicacion «KFORMUL@» con la que se realizan las funciones pre-
vistas en la presente orden.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Unica

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 18/2004, de 13 de
febrero, del Consell de la Generalitat Valenciana, de creacion del
Registro Telematico de la Generalitat Valenciana y regulacion de las
notificaciones telematicas de la Generalitat Valenciana, se incorporan
los procedimientos recogidos en esta orden al anexo de dicho decre-
to, como procedimiento susceptible de tramitacion a través del Regis-
tro Telematico de la Generalitat Valenciana, en relacion con las com-
petencias del SERVEF.

Para todas aquellas actuaciones no previstas en la presente orden
se aplicara supletoriamente lo dispuesto en cada una de las 6rdenes de
convocatoria de ayudas del SERVEF.
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DISPOSICIONS FINALS

Primera

Es faculta la Direccié General del SERVEEF per a dictar les dis-
posicions i adoptar les mesures que considere oportunes per al des-
envolupament i I’aplicaci6 del que disposa aquesta ordre.

Segona

Aquesta ordre entrara en vigor el dia de la publicacio en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 9 de maig de 2005

El conseller d’Economia, Hisenda i Ocupacio,
GERARDO CAMPS DEVESA

Conselleria d’Empresa, Universitat i Ciéncia

CORRECCIO d’errades de I'Orde de 10 de maig de 2005,
de la Conselleria d’Empresa, Universitat i Ciencia, per
la qual es regulen els procediments d’admissio als ensen-
yaments universitaris a la Comunitat Valenciana per al
curs academic 2005/ 2006. [2005/S5741]

S’ha observat una errada en la publicacié de 1’orde esmentada
(DOGV num. 5009, de 19.05.2005), que consisteix a 1’omissio de
part de I’annex II, que es reproduix integrament tot seguit.

DISPOSICIONES FINALES

Primera

Se faculta a la Direccion General del SERVEEF para dictar las dis-
posiciones y adoptar las medidas que considere oportunas para el des-
arrollo y la aplicacion de lo dispuesto en la presente orden.

Segunda

La presente orden entrara en vigor el dia de su publicacion en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valencia, 9 de mayo de 2005

El conseller de Economia, Hacienda y Empleo,
GERARDO CAMPS DEVESA

Conselleria de Empresa, Universidad y Ciencia

CORRECCION de errores de la Orden de 10 de mayo de
2005, de la Conselleria de Empresa, Universidad y Cien-
cia, por la que se regulan los procedimientos de admision
a ensefianzas universitarias en la Comunidad Valencia-
na para el curso académico 2005/2006. [2005/5741]

Se ha observado un error en la publicacion de la orden indicada
(DOGV num. 5009, de 19.05.2005), consistente en la omision de
parte del anexo II, que se reproduce integramente a continuacion.



