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I. DISPOSICIONS GENERALS

1. PRESIDENCIA I CONSELLERIES
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria de Sanitat

ORDE de 16 d’abril de 2002, del conseller de Sanitat,
per la qual es crea el sistema d’informacio farmacéutic
Gaia: Gestor integral de la Prestacio Farmaceutica de
la Conselleria de Sanitat, se n’establixen els organs de
direccio, el manteniment de les bases de dades, els
comités de suport i els procediments de control de qua-
litat. [2002/X5815]

La incorporacié a la practica clinica dels mitjans ofimatics és
cada dia una necessitat més demanada. El que fa uns anys es veia
com una mera possibilitat futurista és hui una realitat tangible. Les
noves tecnologies mitjancant comunicacions en linia i incorporacié
de mitjans de diagnostic i informatius, que fan possible una teleme-
dicina, no poden ser aliens en la seua aplicacié practica a tots
aquells processos que configuren la prestacié farmaceutica, i s’han
d’incorporar a I’exercici dels professionals sanitaris. Per tot aixo, la
Conselleria de Sanitat, i concretament la Direccié General per a la
Prestacié Farmaceutica, d’acord amb I’article 8.1 de I’Orde de 3 de
gener de 2000, del conseller de Sanitat, per la qual es desplega el
Decret 87/1999, de 30 de juliol, del Consell de la Generalitat
Valenciana, que aprova el Reglament Organic i Funcional de la
Conselleria de Sanitat, modificat pel Decret 198/1999, de 19
d’octubre, va impulsar el projecte de gestor integral de la prestacid
farmaceutica Gaia, que és el programa 84 del Segon Pla de Moder-
nitzacié i Racionalitzacié de I’administracié Piblica Valenciana.
La col-laboraci6 de la Direccié General de I’ Agencia per a la Quali-
tat, Avaluacié i Modernitzacié dels Servicis Assistencials per a
I’impuls de les noves tecnologies, déna suport al sistema d’infor-
maci6 en el seu vessant tecnic i garantix el maquinari necessari per
a I’exit del procés.

Incorporar metodologia de millora continuada com a garantia
d’una optima qualitat assistencial €s una constant preocupacié de
I’administracié sanitaria. L’exercici clinic dels seus professionals
sanitaris que assolix cada dia uns nivells més alts de coneixements
cientificotécnics pot veure’s en alguns casos afectat per factors com
ara un arsenal terapeutic en constant canvi, I’alteraci6 de la situacié
administrativa de productes farmaceutics i sanitaris, la simultaneitat
en el pacient de prescripcions fetes per diversos facultatius sense
nexe de comunicacié entre ells, una exhaustiva informacié sobre
reaccions adverses i interaccions dificils de conéixer i avaluar pels
facultatius, etc.

Es, per tant, necessari impulsar aquelles ferramentes o metodo-
logies que donen suport al professional i li aporten informaci6, amb
I’objectiu de potenciar la seua responsabilitat en la seleccié del
tractament a instaurar per part del facultatiu. També és important
fer particips activament el professional i el pacient en 1’Us racional
dels recursos disponibles. El coneixement d’indicadors obtinguts de
les dades de prescripcié permet valorar i interpretar mitjancant una
autoavaluaci6 1’ds racional de I’arsenal terapeutic disponible.

La Conselleria de Sanitat a través del sistema d’informacié far-
maceutica (Gaia), posa a disposici6 dels diferents agents que inter-
venen en el cicle de prescripcid i dispensacid, una ferramenta auxi-
liar que facilita informacié per a dur a terme cada tasca professio-
nal amb el maxim d’eficiéncia, incidint en les arees que d’una o
una altra forma constituixen el tot de la prestacié farmaceutica.
Amb estos objectius, des de la Conselleria de Sanitat s’aborda amb
un concepte integral la prestacié farmaceutica, a través de la crea-
ci6 d’un sistema d’informacié farmaceutica, Gaia, que comprén:

A) Nivell 1: Servicis de gesti6 farmaceutica o de backoffice far-
maceutic.

I. DISPOSICIONES GENERALES

1. PRESIDENCIA Y CONSELLERIAS
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria de Sanidad

ORDEN de 16 de abril de 2002, del conseller de Sani-
dad, por la que se crea el sistema de informacion far-
macéutico Gaia: Gestor integral de la Prestacion Far-
macéutica de la Conselleria de Sanidad, se establecen
los organos de direccion del sistema, mantenimiento de
las bases de datos, comités de apoyo y procedimientos
de control de calidad. [2002/X5815]

La incorporacién a la practica clinica de los medios ofimaticos
es cada dia una necesidad mas demandada. Lo que hace unos afios
se veia como una mera posibilidad futurista es hoy una realidad
tangible. Las nuevas tecnologias mediante comunicaciones on line
e incorporacion de medios de diagndstico e informativos, que
hacen posible una telemedicina, no pueden estar ajenos en su apli-
cacion préctica a todos aquellos procesos que configuran la presta-
cién farmacéutica, incorporandose al ejercicio de los profesionales
sanitarios. Por todo ello la Conselleria de Sanidad, y concretamente
su Direccidon General para la Prestacion Farmacéutica, en base al
articulo 8.1 de la Orden de 3 de enero de 2000, del conseller de
Sanidad, por la que se desarrolla el Decreto 87/1999 de 30 de julio,
del Consell de la Generalitat Valenciana, que aprueba el Reglamen-
to Orgénico y Funcional de la Conselleria de Sanidad, modificado
por el Decreto 198/1999 de 19 de octubre impulsé el proyecto de
gestor integral de la prestacion farmacéutica Gaia, siendo el progra-
ma 84 del Segundo Plan de Modernizacién y Racionalizacién de la
administracién Publica Valenciana. La colaboracién de la Direc-
cion General de la Agencia para la Calidad, Evaluacién y Moderni-
zacion de los Servicios Asistenciales para el impulso de las nuevas
tecnologias, apoya el sistema de informacién en su vertiente técnica
garantizando el hardware necesario para el éxito del proceso.

El incorporar metodologia de mejora continuada como garantia
de una 6ptima calidad asistencial es una constante preocupacion de
la administracién sanitaria. El ejercicio clinico de sus profesionales
sanitarios que alcanza cada dia unos niveles mas altos de conoci-
mientos cientifico-técnicos, puede verse en algunos casos afectado
por factores tales como un arsenal terapéutico en constante cambio,
la alteracion de la situacién administrativa de productos farmacéuti-
cos y sanitarios, la simultaneidad en el paciente de prescripciones
realizadas por diversos facultativos sin nexo de comunicacion entre
ellos, una exhaustiva informacion sobre reacciones adversas e inte-
racciones dificiles de conocer y evaluar por los facultativos, etc.

Es por tanto necesario impulsar aquellas herramientas o meto-
dologias que apoyen al profesional aportandole informacién, con el
objetivo de potenciar su responsabilidad en la seleccién del trata-
miento a instaurar por parte del facultativo. También es importante
hacer participe activamente al profesional y al paciente en el uso
racional de los recursos disponibles. El conocimiento de indicado-
res obtenidos de los datos de prescripcién permite valorar e inter-
pretar mediante una autoevaluacion el uso racional del arsenal
terapéutico disponible.

La Conselleria de Sanidad a través del sistema de informacién
farmacéutica (Gaia), pone a disposicién de los diferentes agentes
que intervienen en el ciclo de prescripcion y dispensacién, una
herramienta auxiliar que facilita informacioén para realizar cada
tarea profesional con el mdximo de eficiencia, incidiendo en las
areas que de una u otra forma constituyen el todo de la prestacién
farmacéutica. Con estos objetivos, desde la Conselleria de Sanidad
se aborda con un concepto integral la prestaciéon farmacéutica, a
través de la creacién de un sistema de informacién farmacéutica,
Gaia, que comprende:

A) Nivel 1: Servicios de gestiéon farmacéutica o de backoffice
farmacéutico.
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Conjunt de tots aquells components de backoffice orientats a la
gestié propiament dita, de la prestacié farmaceutica. Sén servicis
que permeten administrar els procediments de gestié farmaceutics,
a més de realitzar una explotacié d’informaci6 eficient:

— Conciliacio de facturacio.

— Conciliacié del nomenclator de medicaments.

— Repositori de Medicaments i Navegador de productes far-
maceutics.

— Gestid de la Prestacié Farmaceutica

— Gestid de talonaris

— Indicadors CLA

B) Nivell 2: Servicis d’integracié amb aplicacions propies i
alienes a la Conselleria de Sanitat.

Este nivell de servicis el constituixen els components progra-
mari que faciliten la integracié de qualsevol sistema de prescripcié
o dispensacid. A més, oferira també els servicis d’integracié neces-
saris entre Gaia i la resta de sistemes corporatius de la Conselleria:
Economic, SIP, Abulcassis i RVN. Es una xarxa d’agents especia-
litzats que atendran les demandes i donacions d’informacié per part
de sistemes externs, propis de la Conselleria de Sanitat o aliens:

Agent prescriptor sera l’interlocutor dels diferents sistemes
informatics de prescripcié amb Gaia per a la donacié de prescrip-
cions i sol-licitud d’informacié de valor afegit que en el moment de
la prescripcié estiga disponible en Gaia (des de qualsevol centre
prescriptor que dispose d’un aplicatiu informatic clinicoadministra-
tiu).

Agent dispensador que s’encarrega de moderar el dialeg entre
els sistemes informatics capagos de fer dispensacions i el gestor de
la prestacié farmaceutica (rebre dispensacions efectuades per les
oficines de farmacia, notificar validacions de les dispensacions,
conciliacié amb les prescripcions fetes, gestionar consultes d’infor-
macio).

Agent informador — Agent que s’encarrega de la distribucid
d’informacié des del gestor de la prestacié (notificaci6 d’alertes o
avisos, publicacié d’informacio).

Agent SIP — Agent que s’encarrega de proporcionar una comu-
nicaci6 per a consulta en linia entre el SIP (Sistema d’Informaci6
Poblacional) i els diferents sistemes

Agent Economic — Proporcionara la integracié amb Gaia.

Agent Abulcassis — proporcionara la integracié amb la historia
clinica electronica.

C) Nivell 3: Servicis especials: Modul de prescripcid assistida
de Gaia.

Modul a través del qual els centres prescriptors de la Conselle-
ria de Sanitat, i d’altres a que puga ser oferit, notifiquen a la base
de dades centrals les prescripcions fetes. Este modul t¢ com a
objectiu principal proporcionar una interficie amigable que permeta
registrar les prescripcions en la Base de Dades del Sistema Central
de Farmacia. Al mateix temps proporciona al facultatiu una serie de
mecanismes de control i ajuda sobre la prescripcié que s’ha de fer.

Les funcionalitats d’este modul son: a) Identificacio i autentifi-
caci6 inicial del facultatiu prescriptor, b) Identificacié del pacient
(recuperar i validar les dades del pacient obtingudes de la base de
dades del SIP), c¢) Validacions sobre la prescripcié, d) Consulta de
I’historial farmacoterapeutic d’un pacient, e) Captura i enviament
electronic de la prescripcid, f) Distribuci6 i actualitzacié d’informa-
cié relativa a medicaments, que es genera en la Base de Dades del
Sistema Central de Farmacia, g) Impressié de la recepta i de les
indicacions que tinga. h) Explotacié d’informacié (consultes i
estadistiques relatives a la prescripcié de medicaments).

El sistema Gaia té com a objectiu final ser una ajuda per a
obtindre la maxima qualitat d’assisténcia per al pacient i en el
pacient. Es poden preveure la deteccié d’interaccions entre dife-
rents medicaments. Es prescriu amb una legibilitat que evita errors
relacionats amb la identificacié i interpretaci6 de la prescripcio, la

Conjunto de todos aquellos componentes de backoffice orienta-
dos a la gestién propiamente dicha, de la prestacién farmacéutica.
Son servicios que permiten administrar los procedimientos de ges-
tion farmacéuticos, ademas de realizar una explotacién de informa-
cién eficiente:

— Conciliacién de facturacion.

— Conciliacién del nomenclator de medicamentos.

— Repositorio de Medicamentos y Navegador de productos far-
macéuticos.

— Gestion de la Prestacion Farmacéutica

— Gestion de talonarios

— Indicadores CPA

B) Nivel 2: Servicios de integracion con aplicaciones propias y
ajenas a la Conselleria de Sanidad.

Este nivel de servicios lo constituyen los componentes software
que facilitan la integracién de cualquier sistema de prescripcién o
dispensacion. Ademads, ofrecerd también los servicios de integra-
cién necesarios entre Gaia y el resto de sistemas corporativos de la
Conselleria: Economic, SIP, Abucasys y RVN. Es una red de agen-
tes especializados que atenderdn las demandas y donaciones de
informacién por parte de sistemas externos, propios de la Conselle-
ria de Sanidad o ajenos:

Agente prescriptor serd el interlocutor de los diferentes sistemas
informdticos de prescripcion con Gaia para la donacién de prescrip-
ciones y solicitud de informacién de valor afladido que en el
momento de la prescripcién esté disponible en Gaia (desde cual-
quier centro prescriptor que disponga de un aplicativo inférmatico
clinico-administrativo).

Agente dispensador que se encarga de moderar el didlogo entre
los sistemas informdticos capaces de realizar dispensaciones y el
gestor de la prestacion farmacéutica (recibir dispensaciones efec-
tuadas por las oficinas de farmacia, notificar validaciones de las
dispensaciones, conciliacién con las prescripciones realizadas, ges-
tionar consultas de informacion).

Agente informador — Agente que se encarga de la distribucién
de informacién desde el gestor de la prestacion (notificacién de
alertas o avisos, publicacién de informacion).

Agente SIP — Agente que se encarga de proporcionar una
comunicacion para consulta on-line entre el SIP (Sistema de Infor-
macién Poblacional) y los diferentes sistemas

Agente Economic — Proporcionara la integracion con Gaia.

Agente Abucasys — proporcionard la integracion con la Historia
Clinica Electrénica.

C) Nivel 3: Servicios especiales: Mddulo de prescripcion asisti-
da de Gaia.

Moédulo a través del cual los centros prescriptores de la Conse-
lleria de Sanidad, y otros a los que pueda ser ofertado, notifican a la
Base de datos central las prescripciones realizadas. Este médulo
tiene como objetivo principal proporcionar un interfaz amigable
que permita registrar las prescripciones en la Base de Datos del Sis-
tema Central de Farmacia. Al mismo tiempo proporciona al faculta-
tivo una serie de mecanismos de control y ayuda sobre la prescrip-
cién a realizar.

Las funcionalidades de dicho médulo son: a) Identificacion y
autentificacion inicial del facultativo prescriptor, b) Identificacién
del paciente (recuperar y validar los datos del paciente obtenidos de
la base de datos del SIP), c) Validaciones sobre la prescripcion, d)
Consulta del historial farmacoterapéutico de un paciente, e) Captu-
ra y envio electrénico de la prescripcion, f) Distribucion y actuali-
zacion de informacidn relativa a medicamentos, que se genera en la
Base de Datos del Sistema Central de Farmacia, g) Impresion de la
receta y de las indicaciones de la misma. h) Explotacién de infor-
macion (consultas y estadisticas relativas a la prescripcién de medi-
camentos).

El sistema Gaia tiene como objetivo final ser una ayuda para obte-
ner la maxima calidad de asistencia para y en el paciente. Se pueden
prever la deteccién de interacciones entre diferentes medicamentos.
Se prescribe con una legibilidad que obvia errores relacionados con la
identificacion e interpretacion de la prescripcion, lo que le asegura



15558 06_06

2002 DOGY - Niim. 4.265

qual cosa li assegura que se li dispensara el medicament indicat pel
seu metge. Es poden facilitar instruccions amb una indicacié clara
de posologia, duracié del tractament, aixi com de qualsevol altra
informacié que a criteri del metge, el poguera afectar en el seu trac-
tament i es podra automatitzar el procediment del visat d’inspecci6.

Com que els sistemes informatics sén unes ferramentes de gran
ajuda als professionals, €s molt important establir el marc de proce-
diments i metodologia que asseguren i garantisquen 1’actualitzacid i
el manteniment de la informacié que s’aporta. A més, €s indispen-
sable que el sistema d’informacié farmaceutica dispose de profes-
sionals que realitzen tasques d’assessorament a la Conselleria de
Sanitat sobre la valoraci6 i avaluacié de 1’explotacié de la informa-
ci6 que el sistema d’informaci6 farmaceutica genera.

En este sentit la Conselleria de Sanitat, a través de la Direccio
General per a la Prestacié Farmaceutica, vol consolidar les respon-
sabilitats i funcions que es consideren imprescindibles per al soste-
niment del sistema.

El disseny, desenvolupament i desplegament del sistema Gaia
ha sigut possible gracies a una participacié activa de diferents
estructures de la Conselleria de Sanitat, aportant els seus coneixe-
ments especifics en una determinada parcel-la professional. El dis-
seny elegit es resumix en una centralitzacié de dades i una descen-
tralitzacié de la gesti6 de manteniment. La integracié multidisci-
plinaria dels professionals de la Conselleria de Sanitat, tant faculta-
tius, inspectors medics i farmaceutics de servicis sanitaris, informa-
tics, farmaceutics d’arees de salut i negociats de prestacions far-
maceutiques, aixi com les societats cientifiques amb representacié
en el sector, ha donat un valor afegit als productes i processos
obtinguts.

La present normativa té per objecte definir les estructures que
intervenen en la direccid, manteniment, assessorament i control de
qualitat del sistema Gaia.

Per tot aixo,
ORDENE

Article 1. Gaia: Gestor Integral de Prestacié Farmaceutica de la
Conselleria de Sanitat.

1.1 Es crea en la Conselleria de Sanitat el sistema d’informacié
farmaceutica amb la denominacié de “Gaia: Gestor Integral de la
Prestacié Farmaceutica”, com a ferramenta auxiliar dels professio-
nals que duen a terme la seua activitat en les diferents arees que
integren la prestacié farmaceutica.

1.2 Gaia és un sistema organitzatiu de transaccions de servicis i
retribucions que integra la prescripcid i dispensacié de medica-
ments per a atendre les necessitats de tractament farmacoterapeutic
dels ciutadans a la Comunitat Valenciana, sobre la base d’una
assistencia per a millorar la qualitat de la prescripcid, efectivitat de
la prestacié farmaceutica i possibilitat d’avaluacié continua dels
reégims de farmacoterapia.

1.3. El sistema d’informacié Gaia s’integra en concepte de bé i
dret en el patrimoni de la Generalitat Valenciana, amb els drets de
caracter patrimonial que puguen derivar-se del programari desen-
volupat per este sistema d’informacid, per ser-ne la Conselleria de
Sanitat la titular.

Article 2 . Metes del Sistema d’Informacié Farmaceutica de la Con-
selleria de Sanitat

2.1 El sistema Gaia haura de donar resposta a les metes
segiients:

a) Ferramenta auxiliar dels professionals que duen a terme la
seua activitat en les diferents arees que integren la prestacio far-
maceutica.

b) Detectar, previndre i controlar els problemes de salut deri-
vats de I'ds de medicaments (iatrogenia farmacologica), avaluar la
capacitat real dels farmacs de produir salut i utilitzar I’avaluacié de
I’Gs que es fa dels medicaments com a indicador de prevalenca de
problemes de salut.

que se le dispensard el medicamento indicado por su médico. Se
puede facilitar instrucciones con indicacion clara de posologia, dura-
cién del tratamiento asi como cualquier otra informacién que a crite-
rio del médico, le pudiera afectar en su tratamiento y se podra auto-
matizar el procedimiento del visado de Inspeccion.

Constituyendo los sistemas informaticos unas herramientas que
son de gran ayuda a los profesionales, es muy importante establecer
el marco de procedimientos y metodologia que aseguren y garanti-
cen la actualizacion y el mantenimiento de la informacién que se
aporta. Ademas, es indispensable que el sistema de informacién
farmacéutica cuente con profesionales que realicen tareas de aseso-
ramiento a la Conselleria de Sanidad sobre la valoracién y evalua-
cién de la explotacién de la informacién que el sistema de informa-
cién farmacéutica genera.

En este sentido la Conselleria de Sanidad, a través de su Direc-
cién General para la Prestacién Farmacéutica, quiere consolidar las
responsabilidades y funciones que se consideran imprescindibles
para el sostenimiento del sistema.

El disefio, desarrollo y despliegue del sistema Gaia ha sido
posible gracias a una participacion activa de diferentes estructuras
de la Conselleria de Sanidad, aportando sus conocimientos especi-
ficos en una determinada parcela profesional. El disefio elegido se
resume en una centralizacién de datos y una descentralizacion de la
gestion de mantenimiento. La integracion multidisciplinaria de los
profesionales de la Conselleria de Sanidad tanto facultativos, ins-
pectores médicos y farmacéuticos de servicios sanitarios, informati-
cos, farmacéuticos de dreas de salud y negociados de prestaciones
farmacéuticas, asi como las sociedades cientificas con representa-
cion en el sector, le ha dado un valor afiadido a los productos y pro-
cesos obtenidos.

La presente normativa tiene por objeto definir las estructuras
que intervienen en la direccidon, mantenimiento, asesoramiento y
control de calidad del sistema Gaia.

Por todo ello,
ORDENO

Articulo 1. Gaia: Gestor Integral de Prestacion Farmacéutica de la
Conselleria de Sanidad.

1.1 Se crea en la Conselleria de Sanidad el sistema de informa-
cion farmacéutica con la denominacion de “Gaia: Gestor Integral
de la Prestacion Farmacéutica”, como herramienta auxiliar de los
profesionales que desarrollan su actividad en las diferentes dreas
que integran la prestacién farmacéutica.

1.2 Gaia es un sistema organizativo de transacciones de servi-
cios y retribuciones que integra la prescripcién y dispensacion de
medicamentos para atender las necesidades de tratamiento farma-
coterapéutico de los ciudadanos en la Comunidad Valenciana,
sobre la base de una asistencia para mejorar la calidad de la pres-
cripcidn, efectividad de la prestacion farmacéutica y posibilidad de
evaluacion continua de los regimenes de farmacoterapia.

1.3 El sistema de informacién Gaia se integra en concepto de
bien y derecho en el patrimonio de la Generalitat Valenciana, con
los derechos de cardcter patrimonial que puedan derivarse del soft-
ware desarrollado por este sistema de informacidn, por ser la Con-
selleria de Sanidad la titular del mismo.

Articulo 2 . Metas del sistema de Informacion Farmacéutica de la
Conselleria de Sanidad

2.1 El sistema Gaia deberd dar respuesta a las siguientes metas:

a) Herramienta auxiliar de los profesionales que desarrollan su
actividad en las diferentes dreas que integran la prestacion far-
macéutica.

b) Detectar, prevenir, y controlar los problemas de salud deriva-
dos del uso de medicamentos (yatrogenia farmacoldgica), evaluar
la capacidad real de los farmacos de producir salud y utilizar la
evaluacion del uso que se hace de los medicamentos como indica-
dor de prevalencia de problemas de salud.
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c¢) Avaluar el grau d’eficiencia en 1’ds dels recursos farmacolo-
gics, valorar els factors que determinen este s i utilitzar 1’avalua-
cié de I’ds dels medicaments com a indicador de la forma en que es
produix I’atencié sanitaria.

d) Adaptacié de I’estructura informativa a 1’estructura organit-
zativa i assistencial dels diferents ambits de la Conselleria de Sani-
tat.

e) Control i lluita contra el frau en la prestacié farmaceutica.

Article 3. Contingut del Sistema d’Informacié Farmaceutica. Gaia:
Gestor Integral de Prestacié Farmaceutica

3.1 Es diferencien dues arees clares d’utilitat del sistema Gaia:
la seua faceta com a ferramenta de gestio i administracié farmaceu-
tica, i d’altra banda, la seua faceta com a ferramenta auxiliar en la
prescripcid i dispensacio.

3.1.1 Gaia: Gesti6 i Administracié Farmaceutica

a. La Conciliaci6 de facturacié és un modul orientat al control
de qualitat de la facturacié de receptes oficials que s6n dispensades
en les diferents oficines de farmacia. L’explotacié d’esta informa-
ci6 a través de mestres, permet obtindre diferents informes detallats
fins i tot per recepta, al mateix temps que emet els informes i gra-
fics que requerixen les unitats administratives territorials dels nego-
ciats de Prestacié Farmaceutica. L’evolucié en comput mensual,
acumulat i interanual sobre despesa i receptes a nivell provincial
permet disposar d’informaci6 tant en dades com grafics.

b. La Conciliaci6 del nomenclator és un modul dirigit a la inte-
gracié i el tractament de les bases de dades de medicaments del
Ministeri de Sanitat i Consum, enriquint-les amb atributs com la
dosi diaria definida i la classificacié ATC entre altres.

c. El Repositori de medicaments i el navegador de productes
farmaceutics facilita la disposicié d’un modul que conté informaci6
detallada per a cada especialitat i producte que forma part de la
prestacié farmaceutica, la qual cosa identificada i codificada possi-
bilita fer estudis d’utilitzaci6 de medicaments que orienten les futu-
res politiques d’us racional.

d. Mitjancant la Gestié de la prestacié farmaceutica es dota els
organs gestors d’una ferramenta que permet distribuir recursos far-
maceutics, establir objectius, planificar-los en el temps i efectuar-
ne el seguiment. Basicament consistix en una assignacié pressu-
postaria fins a nivell de CLA basant-se en criteris capitatius modifi-
cats per condicions de financament i edat (pensionistes i majors de
65 anys) i una cartera d’indicadors de qualitat de prescripcié farma-
cologica. L’assignacié es produix per pacte en cascada, és a dir, cal
anar tancant els objectius anuals a nivell d’area, de centres i equips
d’atencié primaria i finalment per CLA. L’assignacié de recursos
farmaceutics es fa basant-se en les UFP (Unitats Farmaceutiques
Ponderades) calculades per a cada Area de Salut i permet la compa-
racié amb unitats de poblacié estandarditzada, aixi com la distribu-
ci6 d’indicadors de qualitat de la prescripcid per zones i centres. El
sistema genera quadres de comandament jerarquics amb una evolu-
ci6 permanentment actualitzada.

e. La Gesti6 de talonaris de receptes mediques oficials i segells
medics. Comprén totes les actuacions en esta materia, des de la
peticié de talonaris i segell medic, I’inventari amb el calcul dels
emmagatzematges en cada deposit, aixi com conéixer des del
mateix moment de 1’entrega d’un talonari la identificacié del lloc
assistencial del facultatiu a qui se li ha entregat.

La gestié de talonaris, assumida a nivell descentralitzat i coor-
dinat adquirix una gran repercussié en tot el procés atés que, encara
que constituix un procés de caracter administratiu, es configura
com I’identificador sobre el qual es genera tota la informacié en el
sistema. L’assignaci6 del talonari en relacié amb el CLA (codi de
lloc assistencial) permet mitjancant la distribuci6 territorial i la
seua ubicacié en centre assistencial, en zona i en Area de salut,
poder arribar mitjancant I’estrategia adequada, a poder desplegar
politiques sanitaries de direccié per objectius, comptant amb una
estructura piramidal que definix les diferents responsabilitats de
cada escal directiu.

c) Evaluar el grado de eficiencia en el uso de los recursos far-
macoldgicos, valorar los factores que determinan este uso y utilizar
la evaluacién del uso de los medicamentos como indicador de la
forma en que se produce la atencion sanitaria.

d) Adaptacion de la estructura informativa a la estructura orga-
nizativa y asistencial de los diferentes ambitos de la Conselleria de
Sanidad.

e) Control y lucha contra el fraude en la prestacion farmacéutica.

Articulo 3. Contenido del Sistema de Informacién Farmacéutica.
Gaia: Gestor Integral de Prestacién Farmacéutica

3.1 Se diferencian dos dreas claras de utilidad del sistema Gaia:
su faceta como herramienta de gestién y administracion farmacéuti-
ca, y por otra parte, su faceta como herramienta auxiliar en la pres-
cripcién y dispensacion.

3.1.1 Gaia: Gestioén y Administracién Farmacéutica

a. La Conciliacién de facturaciéon es un moédulo orientado al
control de calidad de la facturacién de recetas oficiales que son dis-
pensadas en las diferentes oficinas de farmacia. La explotacion de
esta informacién a través de maestros, permite obtener diferentes
informes detallados incluso por receta, a la vez que emite los partes
y graficos que se requieren por las Unidades Administrativas Terri-
toriales de los Negociados de Prestacion Farmacéutica. La evolu-
cién en computo mensual, acumulado e interanual sobre gasto y
recetas a nivel provincial permite disponer de informacién tanto en
datos como gréficos.

b. La Conciliacién del nomencldtor es un médulo dirigido a la
integracion y el tratamiento de las bases de datos de medicamentos
del Ministerio de Sanidad y Consumo, enriqueciéndolas con atribu-
tos como las dosis diarias definidas y la clasificacion ATC entre
otros.

c. El Repositorio de medicamentos y el navegador de productos
farmacéuticos facilita la disposiciéon de un médulo que contiene
informacién detallada para cada especialidad y producto que forma
parte de la prestacion farmacéutica, lo que identificada y codificada
posibilita realizar estudios de utilizacién de medicamentos que
orienten las futuras politicas de uso racional.

d. Mediante la Gestién de la prestacion farmacéutica se dota a
los 6rganos gestores de una herramienta que permite distribuir
recursos farmacéuticos, establecer objetivos, planificarlos en el
tiempo y efectuar su seguimiento. Bdsicamente consiste en una
asignacion presupuestaria hasta nivel de CPA en base a criterios
capitativos modificados por condiciones de financiacién y edad
(pensionistas y mayores de 65 afios) y una cartera de indicadores de
calidad de prescripcion farmacoldgica. La asignacién se produce
por pacto en cascada, es decir, hay que ir cerrando los objetivos
anuales a nivel de area, de centros y equipos de atencion primaria y
por tultimo por CPA. La asignacion de recursos farmacéuticos se
realiza en base a las UFP (Unidades Farmacéuticas Ponderadas)
calculadas para cada Area de Salud permitiendo la comparacién
con unidades de poblacion estandarizada, asi como la distribucién
de indicadores de calidad de la prescripcion por zonas y centros. El
sistema genera cuadros de mando jerdrquicos con una evolucién
permanentemente actualizada.

e. La Gestion de talonarios de recetas médicas oficiales y sellos
médicos. Comprende todas las actuaciones en esta materia, desde la
peticién de talonarios y sello médico, el inventario con el cdlculo
de los stockages en cada depdsito, asi como conocer desde el
mismo momento de la entrega de un talonario la identificacién del
puesto asistencial del facultativo a quien se le ha entregado.

La gestion de talonarios, asumida a nivel descentralizado y
coordinado adquiere una gran repercusion en todo el proceso dado
que, adn constituyendo un proceso de cardcter administrativo, se
configura como el identificativo sobre el que se genera toda la
informacién en el sistema. La asignacién del talonario en relacién
con el CPA (cddigo de puesto asistencial) permite mediante la dis-
tribucidn territorial y su ubicacién en centro asistencial, en zona y
en Area de salud, poder llegar mediante la estrategia adecuada, a
poder desplegar politicas sanitarias de direccién por objetivos, con-
tando con una estructura piramidal que define las diferentes respon-
sabilidades de cada escalén directivo.
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f. Com a resultant del procés d’explotaci6 de les dades, s’obte-
nen els Indicadors de CLA. Amb este modul es posa a disposicié
del facultatiu identificat pel lloc assistencial que ocupa (CLA), les
dades dels seus indicadors qualitatius i quantitatius que resulten de
I’explotaci6 de la informaci6 procedent de les seues prescripcions.
Es una ferramenta que a nivell de lloc assistencial permet al facul-
tatiu que I’ocupa tindre accés en linia a informes en que es presen-
ten els seus indicadors de qualitat de prescripcié farmacologica,
aixi com referents del nivell superior estructural amb finalitats
d’autoavaluacié.

3.1.2 Gaia: Auxiliar de prescripcié medica

El Modul de Prescripcié Assistida, és una ferramenta que apor-
ta informaci6 al facultatiu prescriptor a fi que seleccione el principi
actiu o especialitat farmaceutica que considere més adequada per a
la instauraci6 del tractament d’un pacient. D’altra banda, atés que
es crea la historia farmacoterapeutica unica, el facultatiu és infor-
mat d’aquelles possibles alertes que es produisquen amb els medi-
caments prescrits a un mateix pacient. Cal destacar el valor afegit
de la desburocratitzacié de les consultes mediques, amb 1’impacte
positiu que comporta per al pacient i per al professional sanitari.
Aixi, els processos d’assignacié de talonaris de receptes mediques
oficials, repeticié de tractaments en receptes mediques o visat
d’inspeccid sanitaria previ a la dispensaci6 de receptes es veuran
agilitats o eliminats.

Article 4 . Ambit de responsabilitat en el Sistema d’Informacié Far-
maceutica

4.1 Es responsabilitat de la Conselleria de Sanitat, a través de la
Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica, dur a terme les
funcions del sistema d’informacié Gaia, i establir les estructures
amb competencies en el manteniment i assessorament del sistema
d’informaci6 farmaceutica.

4.2 El sistema d’informacié Gaia estara configurat amb una
arquitectura de centralitzacié en I’explotaci6 de dades i de descen-
tralitzacié de la gestié de la informacié. La coordinacié de les
estructures implicades en el manteniment i assessorament del siste-
ma d’informacié farmaceutica la fara la Direccié General per a la
Prestacié Farmaceutica a través de la seua Area per a la Prestacié
Farmaceutica i el Medicament.

Sense perjui de les funcions dels servicis corresponents, aixi
definits en la norma de desplegament del reglament vigent de la
Conselleria de Sanitat.

4.3 El director general per a la Prestacié Farmaceutica es cons-
tituira en 1’administrador del sistema, establira els diferents perfils
d’usuari i autoritzara ’accés d’este al sistema d’informacié far-
maceutica.

Per a la sol-licitud d’accés al sistema Gaia caldra omplir tots els
apartats del model situat en el portal de Gaia, que s’haura de dirigir
al Centre d’Informatica de la Conselleria de Sanitat, prévia autorit-
zaci6 del director assistencial. Per a aix0 s’han definit els segiients
perfils d’accés, del qual es destaquen les principals funcionalitats:

a) Funcions administratives de centres sanitaris — Modul de
gesti6 de talonaris.

b) Personal d’infermeria de centres sanitaris — Gestié del modul
de planificacié de receptes.

¢) Personal facultatiu de centres sanitaris — Indicadors i consul-
tes de perfils farmacoterapeutics (indicadors CLA) i accés al modul
de prescripci6 assistida.

d) Coordinacié de centres sanitaris i direccions cliniques (con-
sultes) — resultats individuals i farmacoterapeutics del seu ambit.

e) Gerdncia d’Area de Salut (consultes) — resultats individuals i
farmacoterapeutics del seu ambit.

f) Direccié d’Atencié Primaria (consultes) — resultats indivi-
duals i farmacoterapeutics del seu ambit.

g) Direccié d’Atencié Especialitzada (consultes) — resultats
individuals i farmacoterapeutics del seu ambit.

h) Direccions d’Atencié Primaria (farmacia) — resultats indivi-
duals i farmacoterapeutics del seu ambit. Utilitzacié del Discoverer
per a generaci6 de consultes ad hoc.

f. Como resultante del proceso de explotacién de los datos, se
obtienen los Indicadores de CPA. Con este médulo se pone a dispo-
sicion del facultativo identificado por el puesto asistencial que
ocupa (CPA), los datos de sus indicadores cuali-cuantitativos que
resultan de la explotacion de la informacién procedente de sus pres-
cripciones. Es una herramienta que a nivel de puesto asistencial
permite al facultativo que lo ocupa tener acceso on line a informes
en los que se presentan sus indicadores de calidad de prescripcién
farmacoldgica, asi como referentes del nivel superior estructural
con finalidades de autoevaluacion.

3.1.2 Gaia: Auxiliar de Prescripcién médica

El Médulo de Prescripcidon Asistida, es una herramienta que
aporta informacion al facultativo prescriptor a fin de que seleccione
el principio activo o especialidad farmacéutica que considere mds
adecuada para la instauracion del tratamiento de un paciente. Por
otra parte, dado que se crea la Historia Farmacoterapéutica Unica,
el facultativo es informado de aquellas posibles alertas que se pro-
duzcan con los medicamentos prescritos a un mismo paciente. Des-
tacar el valor afladido de la desburocratizacién de las consultas
médicas, con el impacto positivo que conlleva para el paciente y
para el profesional sanitario. Asi, los procesos de asignacién de
talonarios de recetas médicas oficiales, repeticién de tratamientos
en recetas médicas o visado de inspeccidn sanitaria previo a la dis-
pensacion de recetas se verdn agilizados o eliminados.

Articulo 4. Ambito de responsabilidad en el Sistema de Informa-
cién Farmacéutica

4.1 Es responsabilidad de la Conselleria de Sanidad, a través de
su Direccién General para la Prestacion Farmacéutica, llevar a cabo
las funciones del sistema de informacién Gaia, y establecer las
estructuras con competencias en el mantenimiento y asesoramiento
del sistema de informacién farmacéutica.

4.2 El sistema de informacién Gaia estard configurado con una
arquitectura de centralizacién en la explotacién de datos y de des-
centralizacion de la gestion de la informacion. La coordinacién de
las estructuras implicadas en el mantenimiento y asesoramiento del
sistema de informacion farmacéutica serd realizada por la Direc-
cién General para la Prestacion Farmacéutica a través de su Area
para la Prestacion Farmacéutica y el Medicamento.

Sin perjuicio de las funciones de los servicios correspondientes,
asi definidos en la norma de desarrollo del reglamento vigente de la
Conselleria de Sanidad

4.3 El director general para la Prestacion Farmacéutica se cons-
tituird en el administrador del sistema, estableciendo los diferentes
perfiles de usuario y autorizando el acceso al mismo al sistema de
informacién farmacéutica.

Para la solicitud de acceso al sistema Gaia se deberd cumpli-
mentar todos los apartados del modelo situado en el portal de Gaia,
que se deberd dirigir al Centro de Informatica de la Conselleria de
Sanidad, previa autorizacion del director asistencial. Para ello se
han definido los siguientes perfiles de acceso de los que se destacan
sus principales funcionalidades:

a) Funciones administrativas de centros sanitarios — Mddulo de
gestion de talonarios.

b) Personal enfermeria de centros sanitarios — Gestion del
moédulo de planificacion de recetas.

c¢) Personal facultativo de centros sanitarios — Indicadores y
consultas de perfiles farmaco—terapéuticos (indicadores CPA) y
acceso al médulo de prescripcion asistida.

d) Coordinacién de centros sanitarios y jefaturas clinicas (con-
sultas) — resultados individuales y farmaco-terapéuticos de su
ambito.

e) Gerencia de Area de Salud (consultas) — resultados indivi-
duales y farmaco—terapéuticos de su dmbito.

f) Direccién de Atencion Primaria (consultas)— resultados indi-
viduales y farmaco—terapéuticos de su dmbito.

g) Direccién de Atencién Especializada (consultas)— resultados
individuales y farmaco—terapéuticos de su dmbito.

h) Direcciones Atencion Primaria (farmacia)— resultados indivi-
duales y farmaco—terapéuticos de su ambito. Utilizacién del Disco-
verer para generacion de consultas ad hoc.
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i) Direccions d’Atencié Especialitzada (farmacia — UFPE) —
resultats individuals i farmacoterapéutics del seu ambit.

j) Direccions d’Area d’Inspeccié Medica de Servicis Sanitaris —
resultats individuals i farmacoterapeutics del seu ambit.

k) Direccié Territorial de Sanitat (Negociat Prestacié Far-
maceutica) — Manteniment i consultes aplicacié Gaia.

1) Direcci6 Territorial Sanitat (Inspeccié Farmaceutica) —

m) Servicis Centrals (consultes).

n) Servicis Centrals (manteniment). Manteniment i consultes
aplicacié Gaia. Utilitzaci6 del Discoverer per a generacié de con-
sultes ad hoc.

0) Altres autoritzats Direccié General per a la Prestacié Far-
maceutica.

4.4 Per tal d’agilitar I’entrega de contrasenyes, en cada Direcci
Assistencial de Primaria i Especialitzada, es nomenara un adminis-
trador del sistema Gaia del seu ambit, que serd responsable de
I’entrega de contrasenyes. Els negociats de Prestacié Farmaceutica
de cada direccid territorial supliran este paper per a ’entrega de
contrasenyes als usuaris que no depenguen dels nivells assistencials
de primaria i especialitzada de la Conselleria de Sanitat.

4.5 La Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica impul-
sara, coordinara i supervisara el sistema, per a aixo en designara un
responsable entre els funcionaris que hi treballen.

4.6 El director general per a la Prestacié Farmaceutica nome-
nara un coordinador funcional del Sistema Gaia, el qual assumira
les competencies especificades en I’apartat anterior.

Article 5. Estructura de direccid del sistema Gaia.

5.1 L’estructura de direccié del sistema Gaia, estara definida
per un comité de direccid, una direcci6 operativa i les competencies
propies de la Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica.

5.2 El funcionament de I’estructura de direccid, no generara cap
increment pressupostari addicional, al normal funcionament de les
unitats ja existents en la Conselleria.

5.3 El comité de direccié determinara les metes i funcionalitats
del sistema sota les segiients

Funcions:

a) Vetlar per la consecucié dels objectius del sistema.

b) Analitzar els plans d’actuacié sobre les funcionalitats del sis-
tema.

c) Vigilar el compliment de les clausules dels contractes de
desenvolupament, suport tecnic i manteniment de programari en
tots els seus aspectes.

d) Aprovar, després de ’informe dels representants de la Con-
selleria de Sanitat en la direccid operativa, 1’entrega dels productes
finals, modificacions de moduls i el certificat de pagaments.

Composicid

— ElI conseller de Sanitat, o la persona que hi delegue, que exer-
cira les funcions de president

— El subsecretari per a I’Agencia Valenciana de la Salut

— El subsecretari per als Recursos de Sanitat

— El secretari general de la Conselleria de Sanitat, que exercira
les funcions de secretari.

— El director general per a la Prestacié Farmaceutica

— El director general de 1’Agencia per a la Qualitat, Avaluacié i
Modernitzacié dels Servicis Assistencials.

5.4 La direcci6 operativa impulsara les directrius emanades del
comité de direccid.

Funcions:

a) Controlar i impulsar quotidianament el sistema i els subpro-
ductes que s’han de desenvolupar.

b) Constituir grups de treball mixts, determinant les seues fun-
cions i planificant les seues tasques.

¢) Supervisar les tasques del suport tecnic.

d) Informar de I’acceptacié dels productes finals, modificacions
de productes, com dels certificats de pagament.

e) Conéixer qualsevol modificacié de I’arquitectura informatica
i de maquinari que afecte els recursos destinats al sistema Gaia.

i) Direcciones Atencién Especializada (farmacia— UFPE)—
resultados individuales y fdrmaco-terapéuticos de su dmbito.

j) Jefaturas de Area de Inspeccion Médica de Servicios Sanita-
rios — resultados individuales y farmaco—terapéuticos de su dmbito.

k) Direccion Territorial Sanidad (Negociado Prestacién Far-
macéutica) — Mantenimiento y consultas aplicacién Gaia.

1) Direccion Territorial Sanidad (Inspeccién Farmacéutica) —

m) Servicios Centrales (consultas).

n) Servicios Centrales (mantenimiento). Mantenimiento y con-
sultas aplicacién Gaia. Utilizacién del Discoverer para generacion
de consultas ad hoc.

0) Otros autorizados Direccién General para la Prestacion Far-
macéutica.

4.4 En aras a agilizar la entrega de contrasefias, en cada Direc-
cion Asistencial de Primaria y Especializada, se nombrard un admi-
nistrador del sistema Gaia de su dmbito, que serd responsable de la
entrega de contrasefias. Los negociados de Prestaciéon Farmacéutica
de cada Direccién Territorial suplirdn este papel para la entrega de
contrasefias a los usuarios que no dependan de los niveles asisten-
ciales de primaria y especializada de la Conselleria de Sanidad.

4.5 La Direccién General para la Prestacion Farmacéutica impul-
sard, coordinard y supervisard el Sistema, para lo cual designard entre
los funcionarios que en ella prestan servicios un responsable.

4.6 El director general para la Prestaciéon Farmacéutica nom-
brard un coordinador funcional del Sistema Gaia, quien asumird las
competencias especificadas en el apartado anterior.

Articulo 5. Estructura de direccion del sistema Gaia

5.1 La estructura de direccion del sistema Gaia, vendra definida
por un Comité de Direccién, una Direccién Operativa y las compe-
tencias propias de la Direccién General para la Prestacion Far-
macéutica.

5.2 El funcionamiento de la estructura de direccién, no generard
ningin incremento presupuestario adicional, al normal funciona-
miento de las unidades ya existentes en la Conselleria.

5.3 El Comité de Direccién determinard las metas y funcionali-
dades del sistema bajo las siguientes

Funciones:

a) Velar por la consecucion de los objetivos del sistema.

b) Analizar los planes de actuacién sobre las funcionalidades
del sistema.

¢) Vigilar el cumplimiento de las cldusulas de los contratos de
desarrollo, soporte técnico y mantenimiento de software en todos
sus aspectos.

d) Aprobar, previo informe de los representantes de la Conse-
lleria de Sanidad en la Direccién Operativa, la entrega de los pro-
ductos finales, modificaciones de médulos y la certificacion de
pagos.

Composicién

— El conseller de Sanidad, o quien delegue que ejercera las fun-
ciones de presidente.

— El subsecretario para la Agencia Valenciana de la Salud

— El subsecretario para los Recursos de Sanidad

— El secretario general de la Conselleria de Sanidad, que ejer-
cerd las funciones de secretario.

— El director general para la Prestacion Farmacéutica

— El director general de la Agencia para la Calidad, Evaluacién
y Modernizacién de los Servicios Asistenciales.

5.4 La Direccién Operativa impulsara las directrices emanadas
del Comité de Direccion.

Funciones:

a) Controlar e impulsar cotidianamente el sistema y los subpro-
ductos a desarrollar.

b) Constituir grupos de trabajo mixtos, determinando sus fun-
ciones y planificando sus tareas.

c¢) Supervisar las tareas del soporte técnico.

d) Informar de la aceptacion de los productos finales, modifica-
ciones de productos, como de las certificaciones de pago.

e) Conocer cualquier modificacion de la arquitectura informati-
ca y de hardware que afecte a los recursos destinados al sistema
Gaia.
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Funcionament:

— Es reuniran en sessions ordinaries i en les extraordinaries que
es determinen.

— Elaboraci6 de les actes, informes de situaci6 i acords adop-
tats.

— Invitar a les reunions de direccié operativa als professionals
que es consideren necessaris.

Composicio:

— El director general per a la Prestacié Farmaceutica, que exer-
cira les funcions de president.

— El cap de I’Area per a la Prestacié Farmaceutica i el Medica-
ment

— El cap del Servici de Provisi6 i Assistencia Farmaceutica

— Coordinador funcional del sistema Gaia de la Direccié Gene-
ral per a la Prestacié Farmaceutica, que exercira les funcions de
secretari.

— Coordinador tecnologic del sistema Gaia de la Direccié Gene-
ral de I’Agencia per a la Qualitat, Avaluaci6é i Modernitzacié dels
Servicis Assistencials.

— Coordinador funcional del projecte Abulcassis de la Subse-
cretaria per a I’Agencia Valenciana de la Salut.

— Coordinador economic de la Subsecretaria para los Recursos
de Sanitat.

— director del desplegament del programari de I’empresa adju-
dicataria del sistema Gaia.

— Cap del desplegament del programari de ’empresa adjudi-
cataria del sistema Gaia.

Article 6. Grups de Treball assessors del sistema Gaia

6.1 S6n grups tecnics de suport, de caracter permanent, a la
Direccié General per a la Prestacié Farmaccutica, amb funcions
d’assessorament en materia d’ds racional del medicament i presta-
ci6 farmaceutica. El seu objectiu és assessorar i avaluar amb carac-
ter periodic les prestacions funcionals del sistema Gaia i fer propos-
tes de millora.

6.2 S’establixen els grups de suport tecnic segiients:

a) Grup d’assessorament de gesti6 de talonaris, conciliacié de
facturacié i CLA.

b) Grup d’assessorament de prescripcié assistida.

¢) Grup d’assessorament de visat d’inspeccié electronic.

d) Grup d’assessorament de dispensacio assistida.

e) Grup d’assessorament de pressuposts farmaceutics, indica-
dors de qualitat de prescripcid, consultes de gestié farmaceutica,
DDD i DDP.

f) Grup d’assessorament en formulacié magistral.

g) Integracié amb aplicacions corporatives i aplicacié de tecno-
logies.

6.3 Funcions:

a) Analitzar mitjancant programes d’activitat protocol-litzats la
qualitat de la informacié que s’obté del sistema. Elaborar informes
i proposar mesures de millora a la Direccié General per a la Presta-
ci6é Farmaceutica.

b) Qualsevol altra activitat que siga sol-licitada per la Direccid
General per a la Prestacié Farmaceutica.

6.4 Composici6 dels grups d’assessors:

— El cap de I’Area per a la Prestacié Farmaceutica i el Medica-
ment, que actuara com a president.

— El cap del Servici de Provisi6 i Assisténcia Farmaceutica.

— EI coordinador funcional del Sistema Gaia de la Direccid
General per a la Prestacié Farmaceutica, que actuara com a secreta-
1i.

— Set professionals, nomenats per resolucié de la Direccid
General per a la Prestacié Farmaceutica, de la matéria abordada.

6.5 Funcionament:

— Els grups es reuniran, amb caracter general, amb la periodici-
tat que es determine i amb caracter excepcional a peticié de la
Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica.

— Qualsevol membre podra sol-licitar a la Direccié General per
a la Prestacié Farmaceutica, que es conviden a participar en la ses-
sié especialistes en la materia que es tracte.

— De totes les sessions s’algara acta.

Funcionamiento:

— Se reuniran en sesiones ordinarias y en las extraordinarias que
se determinen.

— Elaboracién de las actas, informes de situaciéon y acuerdos
adoptados.

— Invitar a las reuniones de Direccién Operativa a los profesio-
nales que se consideren necesarios.

Composicion:

— El director general para la Prestacion Farmacéutica, que ejer-
cerd las funciones de presidente.

— Jefe del Area para la Prestacion Farmacéutica y el Medica-
mento

— Jefe del Servicio de Provision y Asistencia Farmacéutica

— Coordinador funcional del sistema Gaia de la Direccién
General para la Prestacion Farmacéutica, que ejercerd las funciones
de Secretario.

— Coordinador tecnolégico del sistema Gaia de la Direccién
General para la Agencia de la Calidad, Evaluacién y Moderniza-
cion de los Servicios Asistenciales.

— Coordinador funcional del proyecto Abucasys de la Subsecre-
tarfa para la Agencia Valenciana de la Salud.

— Coordinador econémico de la Subsecretaria para los Recursos
de Sanidad.

— director de desarrollo de software de la empresa adjudicataria
del sistema Gaia.

— Jefe de desarrollo de software de la empresa adjudicataria del
sistema Gaia.

Articulo 6 . Grupos de Trabajo asesores del sistema Gaia

6.1 Son grupos técnicos de apoyo, de cardcter permanente, a la
Direccién General para la Prestacion Farmacéutica, con funciones
de asesoramiento en materia de uso racional del medicamento y
prestacion farmacéutica, siendo su objetivo asesorar y evaluar con
cardcter periddico las prestaciones funcionales del sistema Gaia, asi
como realizar propuestas de mejora.

6.2 Se establecen los siguientes grupos de apoyo técnico:

a) Grupo de asesoramiento de gestién de talonarios, concilia-
cién de facturacién y CPA.

b) Grupo de asesoramiento de prescripcion asistida.

¢) Grupo de asesoramiento de visado de inspeccidn electrénico.

d) Grupo de asesoramiento de dispensacion asistida.

e) Grupo de asesoramiento de presupuestos farmacéuticos, indi-
cadores de calidad de prescripcion, consultas de gestién farmacéu-
tica, DDDs y DDPs.

f) Grupo de asesoramiento en formulaciéon magistral.

g) Integracién con aplicaciones corporativas y aplicacién de
tecnologias.

6.3 Funciones:

a) Analizar mediante programas de actividad protocolizados la
calidad de la informacidon que se obtiene del sistema. Elaborar
informes y proponer medidas de mejora a la Direccion General
para la Prestacién Farmacéutica.

b) Cualquier otra actividad que sea solicitada por la Direccion
General para la Prestacion Farmacéutica.

6.4 Composicion de los grupos de asesores:

— El jefe del Area para la Prestacién Farmacéutica y el Medica-
mento, que actuard como presidente.

— El jefe del Servicio de Provision y Asistencia Farmacéutica.

— El coordinador funcional del Sistema Gaia de la Direccién
General para la Prestacién Farmacéutica, que actuard como secreta-
rio.

— Siete profesionales, nombrados por resolucién de la Direccién
General para la Prestacion Farmacéutica, de la materia abordada.

6.5. Funcionamiento:

— Los grupos se reunirdn, con cardcter general, con la periodici-
dad que se determine y con cardcter excepcional a peticion de la
Direccién General para la Prestacién Farmacéutica.

— Cualquier miembro podrd solicitar a la Direccién General
para la Prestacion Farmacéutica, que se invite a participar en la
sesion a especialistas en la materia de que se trate.

— De todas las sesiones se levantard acta.
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Article 7. CVFARMA: Informacié Farmacoterapeutica del Sistema
Gaia

7.1 Es crea en la Conselleria de Sanitat el conjunt de bases de
dades de suport d’informacié farmaceutica del sistema Gaia amb la
denominacié de: CVFARMA: Informacié Farmacoterapeutica del
Sistema Gaia, format per totes les bases de dades farmacoterapeuti-
ques, desenvolupades per professionals de la Conselleria de Sanitat
de la Generalitat Valenciana, que auxilien el sistema Gaia. La
Generalitat Valenciana és la titular dels drets de caracter patrimo-
nial que pogueren derivar-se de la utilitzacié d’estes de bases de
dades.

7.2 El CVFARMA sera impulsat i tutelat des de la Direccid
General per a la Prestacié Farmaceutica.

7.3 Es constituix un comité del CVFARMA com a suport a la
Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica, en la seua labor
de tutela i eficiencia en el desplegament i manteniment del
CVFARMA. La seua composici6 sera la segiient:

— El cap de I’ Area per a la Prestacié Farmaceutica i el Medica-
ment.

— El cap del Servici de Provisié i Assistencia Farmaceutica.

— EI coordinador funcional del sistema Gaia de la Direccié
General per a la Prestacié Farmaceutica.

— El coordinador funcional del projecte Abulcassis de la Subse-
cretaria per a I’ Agéncia Valenciana de la Salut.

— Els coordinadors de les bases de dades de CVFARMA.

7.4 En el funcionament del Comité CVFARMA no es generara
increment pressupostari.

7.5 El CVFARMA, disposara com a minim de les bases de
dades segiients:

— Repositori de medicaments, efectes i accessoris i dietes medi-
camentoses (GaREME).

— Dosi diaria definida (GaDDD).

— Indicacions, contraindicacions i dosi de risc (GalCON).

— Interaccions medicamentoses (GaINTER).

— Al-lergies medicamentoses (GaERGIAS).

— Guia farmacoterapeutica (GaGUIA).

— Excipients declaraci6 obligatoria (GaEXC).

— Consells farmaceutics al pacient (GaCONSE).

— Alertes problemes relacionats medicaments (GaPRM).

— Alertes farmaceutiques (GaALERTA).

— Assajos clinics de medicaments (GaCLINI).

7.6 El manteniment de les bases de dades el faran, descentralit-
zadament, les unitats enumerades a continuacio, per a la qual cosa
es designara un coordinador i participants en cada una d’elles per
resolucio de la Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica:

— GaREME - a) Unitat: Inspeccié Farmaceutica de Servicis
Sanitaris. b) Coordinador: un inspector farmaceutic de servicis
sanitaris. ¢) Manteniment: adjudicacié de grups terapeutics a ins-
pectors farmaceutics de servicis sanitaris.

— GaDDD - a) Unitat: Inspeccié Farmaceutica de Servicis Sani-
taris. b) Coordinador: un inspector farmaceutic de servicis sanitaris.
¢) Manteniment: adjudicacié de grups terapeutics a inspectors far-
maceutics de servicis sanitaris.

— GalCON - a) Unitat: Inspeccié Medica de Servicis Sanitaris.
b) Coordinador: un inspector medic de servicis sanitaris. ¢) Mante-
niment: adjudicacié de subgrups terapeutics a inspectors medics de
servicis sanitaris.

— GaINTER - a) Unitat: Unitat de Referéncia de Farmacologia,
de I’Hospital General d’Alacant. b) Coordinador: Un farmacoleg de
la Unitat de Farmacologia de I’Hospital General d’ Alacant. c) Man-
teniment: Unitat de Farmacologia.

— GaERGIAS - a) Unitat: Servici de Provisio i Assistencia Far-
maceutica. b) Coordinador: cap de seccié del CAVIME. c) Mante-
niment: CAVIME.

— GaEXPC - a) Unitat: Servici de Provisié i Assisténcia Far-
maceutica. b) Coordinador: coordinador de servicis farmaceutics
d’arees de salut. ¢) Manteniment: coordinacié servicis farmaceutics
d’arees de salut.

Articulo 7. CVFARMA: Informacién Farmaco—terapéutica del Sis-
tema Gaia.

7.1 Se crea en la Conselleria de Sanidad el conjunto de bases de
datos de soporte de informacién farmacéutica del sistema Gaia con
la denominacién de: CVFARMA: Informacién Farmacoterapéutica
del Sistema Gaia, formado por todas las bases de datos
farmaco—terapéuticas, desarrolladas por profesionales de la Conse-
lleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana, que auxilian el siste-
ma Gaia. La Generalitat Valenciana es la titular de los derechos de
cardcter patrimonial que pudieran derivarse de la utilizaciéon de
estas de bases de datos.

7.2 El CVFARMA serd impulsado y tutelado desde la Direc-
cién General para la Prestacion Farmacéutica.

7.3 Se constituye un Comité del CVFARMA como apoyo a la
Direccién General para la Prestacion Farmacéutica, en su labor de
tutela y eficiencia en el desarrollo y mantenimiento del CVFAR-
MA. Su composicién serd la siguiente:

— El jefe del Area para la Prestacién Farmacéutica y el Medica-
mento.

— El jefe del Servicio de Provisién y Asistencia Farmacéutica.

— El coordinador funcional del sistema Gaia de la Direccién
General para la Prestacién Farmacéutica.

— EI coordinador funcional del proyecto Abucasis de la Subse-
cretarfa para la Agencia Valenciana de la Salud.

— Los coordinadores de las bases de datos de CVFARMA.

7.4 En el funcionamiento del Comité CVFARMA no se gene-
rard incremento presupuestario.

7.5 E1 CVFARMA, dispondrd como minimo de las siguientes
bases de datos:

— Repositorio de medicamentos, efectos y accesorios y dietas
medicamentosas. (GaREME).

— Dosis diarias definidas.(GaDDD).

— Indicaciones, contraindicaciones y dosis de riesgo. (Gal-
CON).

— Interacciones medicamentosas.(GaINTER).

— Alergias medicamentosas.(GaERGIAS).

— Guia farmaco—terapéutica. (GaGUIA).

— Excipientes declaracion obligatoria. (GaEXC).

— Consejos farmacéuticos al paciente. (GaCONSE).

— Alertas problemas relacionados medicamentos. (GaPRM).

— Alertas farmacéuticas. (GaALERTA).

— Ensayos clinicos de medicamentos. (GaCLINI).

7.6 El mantenimiento de las bases de datos se realizard, descen-
tralizadamente, por las unidades enumeradas a continuacion, para
la cual se designard un coordinador y participantes en cada una de
ellas por resolucion de la Direccién General para la Prestacion Far-
macéutica:

— GaREME - a) Unidad: Inspeccién Farmacéutica de Servicios
Sanitarios. b) Coordinador: un inspector farmacéutico de servicios
sanitarios. ¢) Mantenimiento: adjudicacion de grupos terapéuticos a
inspectores farmacéuticos de servicios sanitarios.

— GaDDD - a) Unidad: Inspeccién Farmacéutica de Servicios
Sanitarios. b) Coordinador: un inspector farmacéutico de servicios
sanitarios. ¢) Mantenimiento: adjudicacién de grupos terapéuticos a
inspectores farmacéuticos de servicios sanitarios.

— GalCON - a) Unidad: Inspeccién Médica de Servicios Sani-
tarios. b) Coordinador: un inspector médico de servicios sanitarios.
¢) Mantenimiento: adjudicacién de subgrupos terapéuticos a ins-
pectores médicos de servicios sanitarios.

— GaINTER - a) Unidad: Unidad de Referencia de Farmaco-
logfa, del Hospital General de Alicante. b) Coordinador: Un far-
maco6logo de la Unidad de Farmacologia del Hospital General de
Alicante. c) Mantenimiento: Unidad de Farmacologfia.

— GaERGIAS - a) Unidad: Servicio de Provision y Asistencia
Farmacéutica. b) Coordinador: jefe de seccién del CAVIME. c)
Mantenimiento: CAVIME.

— GaEXPC - a) Unidad: Servicio de Provision y Asistencia Far-
macéutica. b) Coordinador: coordinador de servicios farmacéuticos
de areas de salud. ¢) Mantenimiento: coordinacion servicios far-
macéuticos de dreas de salud.
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— GaGUIA - a) Unitat: Servici de Provisid i Assisténcia Far-
maceutica. b) Coordinador: cap del Servici de Provisié i Assisten-
cia Farmaceutica. ¢) Manteniment: direccions assistencials, a través
dels servicis farmaceutics mitjancant adjudicacié de subgrups
terapeutics.

— GaCONSE - a) Unitat: direccions assistencials. b) Coordina-
dor: un farmaceutic d’Atencié Primaria. ¢) Manteniment: direc-
cions assistencials, a través dels servicis farmaceutics mitjancant
adjudicaci6 de subgrups terapeutics.

— GaPRM - a) Unitat: Servici de Provisio i Assisténcia Far-
maceutica. b) i ¢) Coordinador: Coordinadora d’ Atencié Farmaceu-
tica.

— GaALERTA a) Unitat: Servici d’Ordenaci6 i Control Far-
maceutic, b) Coordinador: Cap del Servici d’Ordenacié i Control
Farmaceutic, ¢) Manteniment: Seccié de Control Farmaceutic.

— GaCLINI - a) Unitat: Servici de Provisio i Assistencia Far-
maceutica. b) Coordinador: cap del Programa d’Assajos Clinics de
la Comunitat Valenciana. C) Manteniment: secretaries de CEIC.

7.7 Seran funcions dels coordinadors:

a) Elaborar un manual de procediments de manteniment de les
bases de dades i la seua actualitzaci6.

b) Proposar al Comité de CVFARMA variacions en I’estructura
de la base de dades.

c¢) Actuar de secretaris dels grups de suport de la base de dades,
realitzar les convocatories i alcar-ne 1’acta corresponent.

d) Supervisar el manteniment de les bases de dades

e) Realitzar un informe mensual sobre moviments d’alta, modi-
ficacions i incidencies.

7.8 La composicid dels grups de suport a la base de dades sera:

a) Coordinador de la base de dades.

b) Coordinador funcional del sistema Gaia de la Direccié Gene-
ral per a la Prestacié Farmaceutica.

¢) Quatre professionals implicats en el manteniment de la base
de dades.

Article 8. Manteniment de bases de dades de caracter administratiu
del sistema Gaia

8.1 El manteniment de les bases de dades corresponents a facul-
tatius medics del SIP, centres SIP, deposits de talonaris, CLA (codi
de lloc assistencial) i laboratoris farmaceutics es realitzara atenent
la Circular 3/2001 sobre instruccions de segells medics, talonaris de
receptes medics i control de qualitat de les dades de facturacio.

8.2 El manteniment de les bases de dades el faran, descentralit-
zadament, les unitats enumerades a continuacid, per a la qual es
designara un coordinador i participants en cada una d’elles per
resolucio de la Direccié General per a la Prestacié Farmaceutica.

— CLA (codi de lloc assistencial) — a) Unitat: Inspeccié Far-
maceutica de Servicis Sanitaris. b) Coordinador: coordinador d’Ins-
peccié Farmaceutica de Servicis Sanitaris. ¢) Manteniment: inspec-
cions farmaceutiques de servicis sanitaris Territorials.

— Manteniment facultatius metges en SIP — a) Unitat: negociats
de prestacié farmaceutica de les direccions territorials. b) Coordi-
nador: coordinador d’Inspeccié Farmaceutica de Servicis Sanitaris
¢) Manteniment: negociats de prestacié farmaceutica territorials.

— Manteniment centres sanitaris en SIP — a) Unitat: Inspeccid
Farmaceutica de Servicis Sanitaris. b) Coordinador: coordinador
d’Inspeccié Farmaceutica de Servicis Sanitaris. ¢) Manteniment:
inspeccions farmaceutiques de servicis sanitaris territorials.

— Manteniment de deposits de talonaris — a) Unitat: Inspeccid
Farmaceutica de Servicis Sanitaris. b) Coordinador: coordinador
d’Inspeccié Farmaceutica de Servicis Sanitaris. ¢) Manteniment:
Inspeccions Farmaceutiques de Servicis Sanitaris Territorials.

— GaGUIA - a) Unidad: Servicio de Provisién y Asistencia Far-
macéutica. b) Coordinador: jefe de Servicio de Provision y Asisten-
cia Farmacéutica. ¢) Mantenimiento: direcciones asistenciales, a
través de los servicios farmacéuticos mediante adjudicacién de sub-
grupos terapéuticos.

— GaCONSE - a) Unidad: direcciones asistenciales. b) Coordi-
nador: un farmacéutico de Atencion Primaria. ¢) Mantenimiento:
direcciones asistenciales, a través de los servicios farmacéuticos
mediante adjudicacion de subgrupos terapéuticos.

— GaPRM - a) Unidad: Servicio de Provisién y Asistencia Far-
macéutica. b) y ¢) Coordinador: Coordinadora de Atencién Far-
macéutica.

— GaALERTA a) Unidad: Servicio de Ordenacién y Control
Farmacéutico, b) Coordinador: Jefe de Servicio de Ordenacién y
Control Farmacéutico, ¢) Mantenimiento: Secciéon de Control Far-
macéutico.

— GaCLINI - a) Unidad: Servicio de Provisién y Asistencia
Farmacéutica. b) Coordinador: jefe de Programa de Ensayos Clini-
cos de la Comunidad Valenciana. C) Mantenimiento: Secretarias de
CEIC.

7.7 Seran funciones de los coordinadores:

a) Desarrollar un manual de procedimientos de mantenimiento
de las bases de datos y su actualizacién.

b) Proponer al Comité de CVFARMA variaciones en la estruc-
tura de la base de datos.

c) Actuar de secretarios de los grupos de apoyo de la base de
datos, realizar las convocatorias y levantar actas de las mismas.

d) Supervisar el mantenimiento de las bases de datos

e) Realizar un informe mensual sobre movimientos de alta,
modificaciones e incidencias.

7.8 La composicion de los grupos de apoyo a la base de datos
sera:

a) Coordinador de la base de datos.

b) Coordinador funcional del sistema Gaia de la Direccidon
General para la Prestacion Farmacéutica.

c¢) Cuatro profesionales implicados en el mantenimiento de la
base de datos.

Articulo 8. Mantenimiento de bases de datos de caracter adminis-
trativo del sistema Gaia.

8.1 El mantenimiento de las bases de datos correspondientes a
facultativos médicos del SIP, centros SIP, depésitos de talonarios,
CPA (cédigo de puesto asistencial) y laboratorios farmacéuticos se
realizard atendiendo a la Circular 3/2001 sobre instrucciones de
sellos médicos, talonarios de recetas médicos y control de calidad
de los datos de facturacién.

8.2 El mantenimiento de las bases de datos se realizard, descen-
tralizadamente, por las unidades enumeradas a continuacién, para
la cual se designara un coordinador y participantes en cada una de
ellas por resolucion de la Direccion General para la Prestacion Far-
macéutica.

— CPA (cddigo de puesto asistencial) — a) Unidad: Inspeccion
Farmacéutica de Servicios Sanitarios. b) Coordinador: coordinador
de Inspeccién Farmacéutica de Servicios Sanitarios. ¢) Manteni-
miento: inspecciones farmacéuticas de servicios sanitarios Territo-
riales.

— Mantenimiento facultativos médicos en SIP — a) Unidad:
negociados de prestacion farmacéutica de las direcciones territoria-
les. b) Coordinador: coordinador de Inspeccién Farmacéutica de
Servicios Sanitarios ¢) Mantenimiento: negociados de prestacién
farmacéutica territoriales.

— Mantenimiento centros sanitarios en SIP — a) Unidad: Inspec-
cién Farmacéutica de Servicios Sanitarios. b) Coordinador: coordi-
nador de Inspeccién Farmacéutica de Servicios Sanitarios. ¢) Man-
tenimiento: inspecciones farmacéuticas de servicios sanitarios terri-
toriales.

— Mantenimiento de depésitos de talonarios — a) Unidad: Ins-
peccién Farmacéutica de Servicios Sanitarios. b) Coordinador:
Coordinador de Inspeccién Farmacéutica de Servicios Sanitarios. c)
Mantenimiento: Inspecciones Farmacéuticas de Servicios Sanita-
rios Territoriales.
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— Manteniment de Laboratoris Farmacéutics — a) Unitat: Area
de Prestacions Farmaceutiques. B) Coordinador: cap del Servici de
Provisio i Assistencia Farmaceutica. C) Manteniment: coordinador
de Servicis Farmaceutics d’ Arees de Salut.

Article 9. Manteniment d’operacions de caracter gestor del sistema
Gaia

9.1 Per a I’adequat manteniment del sistema d’informacié és
imprescindible establir de forma clara les competencies i responsa-
bilitats de les diferents estructures en la realitzacié de les activitats
necessaries per a actualitzar la informacid.

9.2 Els processos de caracter logistic en materia de receptes ofi-
cials de la Conselleria de Sanitat i segells medics (Circular 3/2001,
de la Conselleria de Sanitat), corresponen a:

a) Les direccions d’Atencié Primaria i Especialitzada, a través
de les seues estructures administratives dels centres de distribuci6 i
centres dispensadors de talonaris de receptes.

b) Les direccions territorials mitjancant els seus negociats de
Prestacié Farmaceutica, que auxiliaran i complementaran aquelles
estructures que no estan integrades en I’ambit assistencial del punt
anterior.

9.3 Els processos de caracter administratiu relacionats amb la
conciliacié de facturacié mensual de les receptes dels col-legis ofi-
cials de farmaceutics corresponen a:

a) Les direccions territorials mitjangant els seus negociats de
Prestacié Farmaceutica, hauran d’introduir els informes de factura-
ci6 mensuals dels col-legis farmaceutics (informe manual) i com-
provar les diferencies amb els resultats agregats del procés meca-
nitzat (informe calculat).

b) Les direccions territorials, mitjangant els negociats de Presta-
ci6é Farmaceutica, revisaren els rebutjos i errors detectats en el con-
trol de qualitat de les cintes de facturaci6 dels col-legis oficials far-
maceutics. Les revisions es fan per grups relacionats:

— Facturacié: tipus 1, 3, 4, 6, 7, 8.

— Farmacies: tipus 2

— Productes: tipus 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59.
— Facultatius medics: tipus 61, 62, 63.

— Recepta: tipus 71, 72, 73, 74,75

Les direccions territorials, mitjangant les inspeccions farmaceu-
tiques i en coordinacié amb els negociats de Prestacié Farmaceuti-
ca, supervisaran especialment els tipus 50, 51, 52, 53 i 54.

9.4 Els processos de caracter logistic en materia d’informacid
sobre el quadre de comandaments dels plans de gestio clinica, indi-
cadors de qualitat de prescripcié farmacologica, per a aquells CLA
que no disposen de mitjans informatics corresponen a:

a) Les direccions d’Atencié Primaria i Especialitzada, supervi-
saran la correcta distribucié de la informaci6 en el seu ambit de res-
ponsabilitat.

b) Per a aquells facultatius aliens a I’ambit de primaria i espe-
cialitzada, mensualment els negociats de prestacions farmaceuti-
ques de les direccions territorials remetran els seus resultats mit-
jancant el llancament automatic de la corresponent opci6 en Gaia.

¢) Per a aquells centres sanitaris i servicis clinics que no dispo-
sen de mitjans informatics, la direccié medica subministrara men-
sualment les seues dades de prestacié farmaceutica mitjangant el
llancament automatic de la corresponent opcié en Gaia. En Atencid
Especialitzada la direccié de servici entregara mensualment els
resultats de farmacia a cada facultatiu especialista.

9.5 Els processos de caracter de direccié per objectius en mate-
ria d’assignacié d’objectius pressupostaris farmaceutics i indica-
dors de prescripcié de qualitat farmacologica determinara el nivell
de responsabilitats segiients:

a) A nivell de cada Area de Salut es constituira una “Comissio
de pressuposts i indicadors farmaceutics” que, presidida pel gerent
de I"area o si no n’hi ha, el director medic d’Atencié Primaria, per-
meta el consens entre nivells assistencials de 1’Area de Salut per a

_ — Mantenimiento de Laboratorios Farmacéuticos — a) Unidad:
Area de Prestaciones Farmacéuticas. B) Coordinador: jefe de Servi-
cio de Provision y Asistencia Farmacéutica. C) Mantenimiento:
coordinador de servicios farmacéuticos de Areas de Salud.

Articulo 9. Mantenimiento de operaciones de caracter gestor del
sistema Gaia.

9.1 Para el adecuado mantenimiento del sistema de informacién
es imprescindible establecer de forma clara las competencias y res-
ponsabilidades de las diferentes estructuras en la realizacién de las
actividades necesarias para actualizar la informacién.

9.2 Los procesos de cardcter logistico en materia de recetas ofi-
ciales de la Conselleria de Sanidad y sellos médicos (Circular
3/2001, de la Conselleria de Sanidad), corresponden a:

a) Las direcciones de Atencién Primaria y Especializada, a
través de sus estructuras administrativas de los centros de distribu-
cién y centros dispensadores de talonarios de recetas.

b) Las direcciones territoriales mediante sus negociados de
Prestaciéon Farmacéutica auxiliando y complementando aquellas
estructuras que no estdn integradas en el dmbito asistencial del
punto anterior.

9.3 Los procesos de cardcter administrativo relacionados con la
conciliacién de facturacién mensual de las recetas de los colegios
oficiales de farmacéuticos corresponden a:

a) Las direcciones territoriales mediante sus negociados de
Prestacion Farmacéutica, deberdn introducir los partes de factura-
cién mensuales de los colegios farmacéuticos (parte manual) y
comprobar las diferencias con los resultados agregados del proceso
mecanizado (parte calculado).

b) Las direcciones territoriales mediante sus negociados de
Prestacion Farmacéutica revisaran los rechaces y errores detectados
en el control de calidad de las cintas de facturacién de los colegios
oficiales farmacéuticos. Las revisiones se realizan por grupos rela-
cionados:

— Facturacién: tipo 1, 3, 4, 6, 7, 8.

— Farmacias: tipo 2

— Productos: tipo 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59.
— Facultativos médicos: tipo 61, 62, 63.

— Receta: tipo 71, 72, 73, 74, 75

Las direcciones territoriales mediante sus inspecciones far-
macéuticas y en coordinaciéon con los negociados de Prestacion
Farmacéutica, supervisaran especialmente los tipos 50, 51, 52, 53 y
54.

9.4. Los procesos de cardcter logistico en materia de informa-
cion sobre el cuadro de mandos de los planes de gestién clinica,
indicadores de calidad de prescripcion farmacoldgica, para aquellos
CPA que no dispongan de medios informaticos corresponden a:

a) Las direcciones de Atencion Primaria y Especializada, super-
visardn la correcta distribucién de la informacién en su ambito de
responsabilidad.

b) Para aquellos facultativos ajenos al dmbito de primaria y
especializada, mensualmente el Negociado de Prestaciones Far-
macéuticas de las direcciones territoriales remitirdn sus resultados
mediante el lanzamiento automdtico de la correspondiente opcién
en Gaia.

c¢) Para aquellos centros sanitarios y servicios clinicos que no
dispongan de medios informdticos, la Direccién Médica suminis-
trard mensualmente sus datos de prestacion farmacéutica mediante
el lanzamiento automadtico de la correspondiente opcién en Gaia.
En Atencién Especializada la jefatura de servicio entregard men-
sualmente los resultados de farmacia a cada facultativo especialista.

9.5 Los procesos de caricter de direccién por objetivos en
materia de asignacién de objetivos presupuestarios farmacéuticos e
indicadores de prescripcién de calidad farmacolégica determinard
el siguiente nivel de responsabilidades:

a) A nivel de cada Area de Salud se constituira una “Comision
de presupuestos e indicadores farmacéuticos”, que presidida por el
gerente del drea o en su defecto, el director médico de Atencién
Primaria, permita el consenso entre niveles asistenciales del Area
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I’assignacié dels recursos farmaceutics disponibles. Seran vocals
d’esta comissid, el director i subdirectors medics de I’ambit d’espe-
cialitzada de 1’ Area de Salut, dos coordir}adors d’atenci6 primaria i
actuara com a secretari el farmaceutic d’ Area.

a) Per a facilitar 1’assignacié pressupostaria Gaia disposa
d’opcions d’assignacions tedriques basades en el cost mitja de les
unitats farmaceutiques ponderades de les Arees de Salut amb
millors indicadors de qualitat de prescripcié. En esta comissié es
perfilaran les estrategies per a aconseguir els objectius en materia
d’indicadors de prescripcié senyalitzats per la Conselleria de Sani-
tat i que afecten estos dos nivells, especialment la prescripcié en
recepta medica des de 1’ambit d’especialitzada, tant en consultes
externes com a prescripcio a I’alta.

b) Una vegada definides les assignacions per nivells assisten-
cials, per part de les direccions assistencials es procedira a desagre-
gar el pressupost per equips d’atencié primaria i direccions clini-
ques. En dltim lloc, els coordinadors de centres de Salut, procedi-
ran a fer la desagregacié per CLA del seu centre de salut.

¢) Paral-lelament a la confeccié dels pressuposts farmaceutics,
s’establiran per als diferents ambits de I’ Area de Salut, els objectius
en indicadors de prescripcid, tant per als inclosos en la cartera mar-
cada des de servicis centrals, com per a la cartera especifica marca-
da per cada direccié assistencial. Gaia disposa d’opcions per al
feedback automatic dels indicadors que s’han de monitoritzar.

Article 10. Prioritzacié d’activitats per al processament de la infor-
maci6 mensual i auditories de gesti6 de talonaris

10.1 Una vegada iniciat el procés mecanitzat mensual, per part
de les inspeccions farmaceutiques de servicis sanitaris i els nego-
ciats de prestaci6 farmaceutica de les direccions territorials, es prio-
ritzara esta activitat (control de qualitat de la facturacié i concilia-
ci6 del nomenclator) per tal que el procés culmine en un termini no
superior a cinc dies habils des del seu inici i poder disposar de la
informacio resultant per a la xarcia assistencial.

10.2 Els responsables dels centres distribuidors hauran de
supervisar que els tancaments mensuals, inventaris dels deposits de
receptes i total de talonaris de receptes entregats eixe mes, es facen
en les dates indicades en la Circular 3/2001 de la Conselleria de
Sanitat, donada la repercussié que la no-observanca d’estos termi-
nis té sobre el Sistema d’Informacié Farmaceutica.

10.3 Per part dels responsables dels centres distribuidors de
cada direcci6 assistencial es faran almenys dos auditories mensuals
a deposits del seu ambit, comprovaran que les existencies de talo-
naris a una data determinada coincidix amb els registres existents
en el gestor de talonaris de Gaia i remetran mensualment 1’informe
de les auditories realitzades al negociat de prestacié farmaceutica
de la seua direccio territorial. Els negociats de prestacié farmaceuti-
ca faran mensualment les auditories ordenades en la Circular
3/2001 de la Conselleria de Sanitat .

Article 11. Suport tecnic i llibreria del sistema d’informacié far-
maceutic

11.1 Tota la documentacié corresponent a I’aplicaci6 del siste-
ma Gaia, des de I’inici del projecte, fins i tot les actes dels diferents
comités grups de treball, s’arxivara en format electronic i adminis-
trara I’accés a esta informacié la Direccié General per a la Presta-
ci6 Farmaceutica, a través de I’ Area per a la Prestacié Farmaceuti-
caiel Medicament.

11.2 El sistema Gaia disposa d’un suport tecnic que tindra un
horari de cobertura, normalment, de 8 hores a 20 hores, i disposara
d’un telefon dnic d’accés. El suport tecnic, a més d’auxiliar els
usuaris en el maneig del sistema Gaia, arreplegara i mecanitzara
totes les incidéncies comunicades, per a la seua analisi i presa de
decisions pels grups d’assessorament i la direcci6 operativa del sis-
tema Gaia. La Direccié General per a la Prestacié6 Farmaceutica, a
través de 1’Area per a la Prestacié Farmaceutica i el Medicament
establira I’accés a la informacié agregada derivada del suport tec-
nic.

de Salud para la asignacién de los recursos farmacéuticos disponi-
bles. Seran vocales de la dicha comision, 91 director y subdirectores
médicos del ambito de especializada del Area de Salud, dos coordi-
nadores de atencion primaria y actuard como secretario el far-
macéutico de Area.

a) Para facilitar la asignacion presupuestaria Gaia dispone de
opciones de asignaciones tedricas en base al coste medio de las uni-
dades farmacéuticas ponderadas de las Areas de Salud con mejores
indicadores de calidad de prescripcion. En esta comision se perfi-
lard las estrategias para alcanzar los objetivos en materia de indica-
dores de prescripcidn sefializados por la Conselleria de Sanidad y
que afectan a ambos niveles, especialmente la prescripcion en rece-
ta médica desde el dmbito de especializada, tanto en consultas
externas como prescripcion al alta.

b) Una vez definidas las asignaciones por niveles asistenciales,
por parte de las direcciones asistenciales se procederd a desagregar
el presupuesto por equipos de atencién primaria y jefaturas clinicas.
En dltimo lugar, los coordinadores de centros de Salud, procederdn
a realizar la desagregacién por CPA de su centro de salud.

c¢) Paralelamente a la confeccidn de los presupuestos farmacéu-
ticos, se establecerdn para los diferentes dmbitos del Area de Salud,
los objetivos en indicadores de prescripcion, tanto para los inclui-
dos en la cartera marcada desde servicios centrales, como para la
cartera especifica marcada por cada direccién asistencial, dispo-
niendo Gaia de opciones para el feedback automético de los indica-
dores a monitorizar.

Articulo 10. Priorizacién de actividades para el procesamiento de la
informacién mensual y auditorias de gestion de talonarios

10.1 Una vez iniciado el proceso mecanizado mensual, por
parte de la inspecciones farmacéuticas de servicios sanitarios y los
negociados de prestacion farmacéutica de las direcciones territoria-
les, se priorizard esta actividad (control de calidad de la facturacion
y conciliacién del nomenclator), en aras a que el proceso culmine
en un plazo no superior a cinco dias habiles desde su inicio y poder
disponer de la informacién resultante para la red asistencial.

10.2 Los responsables de los centros distribuidores deberdn
supervisar que los cierres mensuales, inventarios de los depdsitos
de recetas y total de talonarios de recetas entregados ese mes, se
realizan en las fechas indicadas en la Circular 3/2001 de la Conse-
lleria de Sanidad, dada la repercusiéon que la no observancia de
estos plazos tiene sobre el Sistema de Informacién Farmacéutica.

10.3 Por parte de los responsables de los centros distribuidores
de cada direccién asistencial, se realizard, al menos dos auditorias
mensuales a depdsitos de su dmbito comprobando que las existen-
cias de talonarios a una fecha determinada coincide con los regis-
tros existentes en el gestor de talonarios de Gaia, remitiendo men-
sualmente el informe de las auditorias realizadas al negociado de
prestacion farmacéutica de su direccién territorial-los negociados
de prestacion farmacéutica realizardn mensualmente las auditorias
ordenadas en la Circular 3/2001 de la Conselleria de Sanidad .

Articulo 11. Soporte técnico y librerfa del sistema de informacién
farmacéutico

11.1 Toda la documentacién correspondiente al desarrollo del
sistema Gaia, desde el inicio del proyecto e incluyendo las actas de
los diferentes comités grupos de trabajo, se archivard bajo formato
electrénico, administrando el acceso a esta informacion la Direc-
cion General para la Prestacion Farmacéutica, a través del Area
para la Prestaciéon Farmacéutica y el Medicamento.

11.2 El sistema Gaia dispone de un soporte técnico que tendrd
un horario de cobertura, normalmente, de 8 horas a 20 horas, dispo-
niendo de un teléfono tnico de acceso al mismo. El soporte técni-
co, ademds de auxiliar a los usuarios en el manejo del sistema Gaia,
recogerd y mecanizard todas las incidencias comunicadas, para su
andlisis y toma de decisiones por los grupos de asesoramiento y la
Direccién Operativa del sistema Gaia. La Direccién General para la
Prestacion Farmacéutica, a través del Area para la Prestacion Far-
macéutica y el Medicamento establecerd el acceso a la informacién
agregada derivada del soporte técnico.
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Article 12. Ambit d’is de la informacié subministrada pel sistema
Gaia

12.1 La informacié disponible en el sistema Gaia, és per a Us
exclusiu de ’activitat professional en I’ambit de la Conselleria de
Sanitat

12.2 Qualsevol s diferent de 1’activitat professional, i que
supose donacié de dades o publicacié dels mateixos, haura de
comptar amb autoritzacié previa de la Direccié General per a la
Prestacié Farmaceutica a través de 1’Area per a la Prestacié Far-
maceutica i el Medicament.

Article 13. Millora continua de la qualitat del sistema d’informacié
farmaceutica: comités de garantia de qualitat

13.1 El sistema d’informacié farmaceutica requerix, a més del
procés d’actualitzaci6 i manteniment de la informacid, com a com-
plement imprescindible, establir una estructura de suport que vetle i
garantisca un nivell de qualitat Optim, que permeta i assegure la
correcta i adequada explotacié de la informacié que genera.

13.2 Per a complir este objectiu dinamic es creen dos comités
d’assessorament a la Direccié General per a la Prestacié Farmaceu-
tica, que permeten valorar de forma centralitzada els resultats de les
estrategies d’implementacié de politiques en 1'tis racional del medi-
cament.

— Ir. Comité de Garantia de Qualitat dels Processos Logistics i
Administratius.

— 2n. Comité de Garantia de Qualitat d’Implantacié de Politi-
ques Farmaceutiques.

El funcionament d’estos comités no requerira dotacié pressu-
postaria propia.

13.3 El Comité de Garantia de Qualitat de Processos Logistics i
Administratius, com a organ de suport a la Direccié General per a
la Prestacié Farmaceutica, la finalitat de la qual és assessorar els
organs directius i de gestié sobre el control de qualitat que s’obté
en el processament del sistema en relacié amb la informacié contin-
guda i la seua interrelacié en materia de logistica i aplicacié de pro-
cediments de caracter administratius.

El comité dissenyara i proposara les actuacions que s’hagen de
fer per a I’adequada supervisio, gestio i control en les materies que
I’afecten.

Funcions

1. Supervisar el manteniment de la informacié continguda en el
modul de gestié de talonaris.

2. Informar sobre les auditories efectuades en els centres distri-
buidors de talonaris. Proposar mesures de millora i/o correctores.

3. Efectuar el seguiment del modul de conciliacié de la factura-
cié.

4. Analitzar els diferents informes de qualitat del modul de con-
ciliaci6 de facturacid.

5. Estudiar les incidéncies en materia d’identificacié de recep-
tes de talonaris i assignacions de CLA a facultatius. Elaboracié
d’informes.

6. Detectar alteracions i proposar mesures de millora.

7. Definir programes d’avaluacio.

8. Protocol-litzar activitats que tinguen incidencia en la logistica
que afecta les receptes oficials de la Conselleria de Sanitat.

9. Qualsevol altra activitat que 1i siga sol-licitada per la Direc-
ci6 General per a la Prestacié Farmaceutica.

Composicio:

— Dos representants de la Direccié General per a la Prestacié
Farmaceutica.

— Els secretaris de les comissions del cicle de la recepta oficial
de la Conselleria de Sanitat de les direccions territorials de Sanitat.

— Els caps de Negociat de Prestacié Farmaceutica.
— Coordinador d’Inspeccié Farmaceutica de Servicis Sanitaris.

— Dos representants de les comissions del cicle de la recepta
oficial de la Conselleria de Sanitat de les direccions territorials de
Sanitat

Articulo 12. Ambito de uso de la informacién suministrada por el
sistema Gaia

12.1 La informacion disponible en el sistema Gaia, es para uso
exclusivo de la actividad profesional en el ambito de la Conselleria
de Sanidad

12.2 Cualquier uso diferente de la actividad profesional, y que
suponga donacién de datos o publicacién de los mismos, deberd
contar con autorizacion previa de la Direccién General para la Pres-
tacion Farmacéutica a través del Area para la Prestacion Farmacéu-
tica y el Medicamento.

Articulo 13. Mejora continua de la calidad del sistema de informa-
cién farmacéutica: comités de garantia de calidad

13.1 El sistema de informacién farmacéutica requiere ademas
del proceso de actualizacién y mantenimiento de la informacion,
como complemento imprescindible, establecer una estructura de
apoyo que vele garantizando un nivel de calidad 6ptimo, que per-
mita y asegure la correcta y adecuada explotacién de la informa-
cién en €l generada.

13.2 Para cumplir este objetivo dindmico se crean dos comités
de asesoramiento a la Direccion General para la Prestacion Far-
macéutica, que permitan valorar de forma centralizada los resulta-
dos de las estrategias de implementacién de politicas en el uso
racional del medicamento.

— Ir. Comité de Garantia de Calidad de los Procesos Logisticos
y Administrativos.

— 2n. Comité de Garantia de Calidad de Implantacién de Politi-
cas Farmacéuticas.

El funcionamiento de estos comités no requerird dotacién pre-
supuestaria propia.

13.3 El Comité de Garantia de Calidad de Procesos Logisticos
y Administrativos, como 6érgano de apoyo a la Direccién General
para la Prestacion Farmacéutica, cuya finalidad es asesorar a los
organos directivos y de gestion sobre el control de calidad que se
obtiene en el procesamiento del sistema en relacién con la informa-
cion contenida y su interrelacion en materia de logistica y aplica-
cion de procedimientos de cardcter administrativos.

El comité disefiard y propondrd las actuaciones a realizar para
la adecuada supervision, gestiéon y control en las materias que le
afectan.

Funciones

1. Supervisar el mantenimiento de la informacién contenida en
el médulo de gestion de talonarios.

2. Informar sobre las auditorias efectuadas en los centros distribui-
dores de talonarios. Proponer medidas de mejora y/o correctoras.

3. Efectuar el seguimiento del médulo de conciliacién de la fac-
turacion.

4. Analizar los diferentes Informes de calidad del médulo de
conciliacién de facturacion.

5. Estudiar las incidencias en materia de identificacién de rece-
tas de talonarios y asignaciones de CPA a facultativos. Elaboracién
de informes.

6. Detectar alteraciones y proponer medidas de mejora.

7. Definir programas de evaluacién.

8. Protocolizar actividades que tengan incidencia en la logistica
que afecta a las recetas oficiales de la Conselleria de Sanidad.

9. Cualquier otra actividad que le sea solicitada por la Direc-
cién General para la Prestacion Farmacéutica.

Composicion:

— Dos representantes de la Direccion General para la Prestacion
Farmacéutica.

— Los secretarios de las comisiones del ciclo de la receta oficial
de la Conselleria de Sanidad de las direcciones territoriales de Sani-
dad.

— Los jefes de Negociado de Prestacion Farmacéutica.

— Coordinador de Inspeccién Farmacéutica de Servicios Sanita-
rios.

— Dos representantes de las comisiones del ciclo de la receta
oficial de la Conselleria de Sanidad de las direcciones territoriales
de Sanidad
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Funcionament:

— El Comité es reunira amb caracter general amb periodicitat
mensual i amb caracter excepcional a peticié de la Direccié Gene-
ral per a la Prestacié Farmaceutica.

— Quan en I’orde del dia figuren per a tractar temes especifics,
qualsevol dels representants podra sol-licitar a la Direccié General
per a la Prestacié Farmaceutica, que es convide a participar en la
sessio assessors especialitzats en la materia.

— De totes les sessions s’estendra una acta que en recollira el
contingut.

13.4 El Comité de Garantia de Qualitat de la Implementacié de
Politiques Farmaceutiques, és un organ tecnic de suport a la Direc-
ci6 General per a la Prestacié Farmaceutica, amb funcions d’asses-
sorament en materia de gestié i avaluacié de la prestacié farmaceu-
tica. El seu objectiu és informar amb caracter periodic, de 1’analisi
comparativa feta mitjancant la valoracié d’indicadors com a resul-
tat de la implementacié d’estrategies en materia d’ds racional del
medicament, aixi com realitzar propostes de millora per a la conse-
cucié dels objectius.

Funcions:

1. Conéixer les politiques d’us racional del medicament de la
Conselleria de Sanitat i efectuar-ne el seguiment.

2. En materies propies de la seua competencia, fer el diagnostic
de D’estat inicial en els diferents ambits assistencials, arees de
primaria, especialitzada, etc. , aplicant criteris d’ambit territorial,
assistencial o de categories professionals dels facultatius.

3. Dissenyar protocols que permeten analitzar I’evolucié entre
arees i entre centres dels indicadors qualitatius i quantitatius que
s’establisquen com a prioritaris per la Direccié General per a la
Prestacié Farmaceutica.

4. Analitzar mitjancant programes d’activitat protocol-litzats la
qualitat de la informacié que s’obté del sistema Gaia. Elaborar
informes i proposar mesures de millora a la Direccié General per a
la Prestacié Farmaceutica.

5. Qualsevol altra activitat que siga sol-licitada per la Direcci6
General per a la Prestacié Farmaceutica.

Composicio:

— 2 representants de la Direccié General per a la Prestacié Far-
maceutica.

— Coordinador d’Inspeccié Farmaceutica de Servicis Sanitaris.

— Un inspector farmaceutic de cada direcci6 territorial de la Ins-
peccid de Servicis Sanitaris.

— Coordinador dels servicis farmaceutics d’arees de Salut.

— Un representant de la Subsecretaria per a I’ Agéncia Valencia-
na de la Salut.

— Un director medic d’Atencié Primaria designat per la Subse-
cretaria per a I’Ageéncia Valenciana de la Salut.

— Un coordinador medic d’Atencié Primaria designat per la
Subsecretaria per a I’ Agencia Valenciana de la Salut.

— Un subdirector medic d’Atencié Especialitzada designat per
la Subsecretaria per a I’Ageéncia Valenciana de la Salut.

— Un subdirector medic d’Atencié Especialitzada de centre
d’especialitats designat per la Subsecretaria per a I’Agéncia Valen-
ciana de la Salut.

Funcionament:

— El Comité es reunira amb caracter general amb periodicitat
mensual i amb caracter excepcional a peticié de la Direccié Gene-
ral per a la Prestacié Farmaceutica.

— Quan en 'orde del dia figuren temes especifics, qualsevol
dels representants podra sol-licitar a la Direccié General per a la
Prestaci6 Farmaceutica, que es convide a participar en la sessi
assessors especialitzats en la materia que es tracte.

— De totes les sessions s’estendra una acta que en recollira el
contingut.

13.5 Observatoris de subgrups terapeutics.

El comité proposara la formacié d’observatoris en subgrups
terapeutics determinats, per a mantindre actualitzada la informacié
respecte als indicadors de qualitat de la prescripcié farmacologica i
els valors de referéncia d’estos indicadors. Actuara com a secretari
dels observatoris el coordinador de la base de dades GaDDD.

Funcionamiento:

— El Comité se reunird con caracter general con periodicidad
mensual y con cardcter excepcional a peticiéon de la Direccidn
General para la Prestacion Farmacéutica.

— Cuando en el orden del dia figuren a tratar temas especificos,
cualquiera de los representantes podrd solicitar a la Direccién
General para la Prestacion Farmacéutica, que se invite a participar
en la sesion a asesores especializados en dicha materia.

— De todas las sesiones se levantard actas recogiendo su conte-
nido.

13.4 El Comité de Garantia de Calidad de la Implementacion de
Politicas Farmacéuticas, es un 6érgano técnico de apoyo a la Direc-
cién General para la Prestacion Farmacéutica, con funciones de
asesoramiento en materia de gestion y evaluacion de la prestacion
farmacéutica, siendo su objetivo informar con cardcter periddico,
del andlisis comparativo realizado mediante la valoracién de indi-
cadores como resultado de la implementacion de estrategias en
materia de uso racional del medicamento, asi como realizar pro-
puestas de mejora para la consecucion de los objetivos.

Funciones:

1. Conocer las politicas de uso racional del medicamento de la
Conselleria de Sanidad y efectuar su seguimiento.

2. En materias propias de su competencia, realizar el diagndsti-
co del estado inicial en los diferentes dmbitos asistenciales, dreas
de primaria, especializada, etc. , aplicando criterios de dmbito terri-
torial, asistencial o de categorias profesionales de los facultativos.

3. Disefiar protocolos que permitan analizar la evolucién inter-
areas e inter-centros de los indicadores cuali-cuantitativos que se
establezcan como prioritarios por la Direcciéon General para la
Prestacion Farmacéutica.

4. Analizar mediante programas de actividad protocolizados la
calidad de la informacién que se obtiene del sistema Gaia. Elaborar
informes y proponer medidas de mejora a la Direccion General
para la Prestacién Farmacéutica.

5. Cualquier otra actividad que sea solicitada por la Direccién
General para la Prestacion Farmacéutica.

Composicion:

— 2 representantes de la Direccién General para la Prestacion
Farmacéutica.

— Coordinador de Inspeccion Farmacéutica de Servicios Sanitarios.

— Un inspector farmacéutico de cada direccion territorial de la
Inspeccién de Servicios Sanitarios.

— Coordinador de los servicios farmacéuticos de dreas de Salud.

— Un representante de la Subsecretaria para la Agencia Valen-
ciana de la Salud.

— Un director médico de Atencién Primaria designado por la
Subsecretaria para la Agencia Valenciana de la Salud.

— Un coordinador médico de Atencién Primaria designado por
la Subsecretaria para la Agencia Valenciana de la Salud.

— Un subdirector médico de Atencién Especializada designado
por la Subsecretaria para la Agencia Valenciana de la Salud.

— Un subdirector médico de Atencién Especializada de centro
de especialidades designado por la Subsecretaria para la Agencia
Valenciana de la Salud.

Funcionamiento:

— El Comité se reunird con cardcter general con periodicidad
mensual y con cardcter excepcional a peticiéon de la Direccién
General para la Prestacién Farmacéutica.

— Cuando en el orden del dia figuren temas especificos, cual-
quiera de los representantes podra solicitar a la Direccién General
para la Prestacion Farmacéutica, que se invite a participar en la
sesion a asesores especializados en la materia de que se trate.

— De todas las sesiones se levantard actas recogiendo su conte-
nido.

13.5 Observatorios de subgrupos terapéuticos.

El comité propondra la formacién de observatorios en subgru-
pos terapéuticos determinados, para mantener actualizada la infor-
macion respecto a los indicadores de calidad de la prescripcion far-
macoldgica y los valores de referencia de dichos indicadores.
Actuara como secretario de estos observatorios el coordinador de la
base de datos GaDDD.
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Article 14. Col-laboracié i coordinaci6 d’actuacions

14.1 Els organs directius de la Conselleria de Sanitat podran
sol-licitar i proposar a la Direccié General per a la Prestacié Far-
maceutica informes i avaluacions sobre aspectes relacionats amb la
gestid i avaluaci6 de la prestaci6 farmaceutica.

14.2 Amb caracter periodic, la Direccié General per a la Presta-
cié Farmaceutica, a través de la Coordinaci6 de Servicis Farmaceu-
tics d’Arees de Salut, elevara un informe-resum als organs directius
i de gestié de la Conselleria de Sanitat.

Article 15. Faltes i sancions

15.1 Per part dels organs competents, en els suposits de mala
praxi s’aplicaran les mesures disciplinaries corresponents.

15.2 El personal de la Conselleria de Sanitat que, tenint accés a
esta informaci6 la utilitzara amb fins no prevists en esta norma o
incomplira els fins prevists, sera susceptible del corresponent pro-
cediment disciplinari i si és procedent de la imposicié per infringir
el que estipula I’article 108.2.b.18, de la Llei 25/90, del Medica-
ment, que qualifica com a falta greu 1’“Incompliment per part del
personal sanitari del deure de garantir la confidencialitat i la intimi-
tat dels pacients en la tramitacié de les receptes i ordes mediques”.

15.3 Per part de la Conselleria de Sanitat es prestara una espe-
cial atenci6 al que disposa en materia de faltes i sancions I’article
46 de la Llei Organica 15/1999, de Proteccié de Dades de Caracter
Personal.

15.4 La Conselleria de Sanitat, a través de la Inspecci6 de Ser-
vicis Sanitaris ,prestara una especial atenci6 al compliment del que
establix esta orde, aixi com la vigilancia d’una indeguda utilitzaci6
de les dades procedents de la informacié generada.

DISPOSICIO FINAL

El director general per a la Prestacié Farmaceutica queda facul-
tat per a habilitar el procediment per al desplegament del que dis-
posa esta orde.

Esta orde vigira el sendema d’haver estat publicada.

Valencia, 16 d’abril de 2002

. El conseller de Sanitat,
SERAFIN CASTELLANO GOMEZ

ORDE de 22 d’abril de 2002, de la Conselleria de Sani-
tat, per la qual desplega el Decret 187/2001, de 27 de
novembre, del Govern Valencia, que regula [’establi-
ment, el trasllat i la transmissio de les oficines de
farmacia, pel que fa a les transmissions, regencies i
reserva de titularitat de les oficines de farmacia de la
Comunitat Valenciana. [2002/X5679]

L’article 26 de la Llei de la Generalitat Valenciana 6/1998, de
22 de juny, d’Ordenacié Farmaceutica de la Comunitat Valenciana,
regula el regim pel qual ha de regir-se la transmissi6 de les oficines
de farmacia.

Per aixo, i dins dels limits territorials de la Comunitat Valencia-
na, les oficines de farmacia podran ser objecte de transmissié total
o parcial a un altre farmaceutic amb independencia del regim
d’autoritzaci6 o les circumstancies n’havien originat 1’obertura, aixi
com de les condicions dels locals i la situacié de 1’oficina, per qual-
sevol dels mitjans prevists en la normativa vigent per a I’accés a la
propietat privada.

Els criteris basics per a 1’autoritzacié del canvi de titularitat,
reserva de titularitat i nomenament de farmaceutic regent es recu-
llen en la secci6 primera del capitol I del titol II de la Llei 6/1998,

Articulo 14. Colaboracién y coordinacion de actuaciones

14.1 Los o6rganos directivos de la Conselleria de Sanidad
podrén solicitar y proponer a la Direcciéon General para la Presta-
cién Farmacéutica informes y evaluaciones sobre aspectos relacio-
nados con la gestion, y evaluacién de la prestacion farmacéutica.

14.2 Con carécter periddico, la Direcciéon General para la Pres-
tacion Farmacéutica, a través de la Coordinacion de Servicios Far-
macéuticos de Areas de Salud, elevard informe-resumen a los érga-
nos directivos y de gestién de la Conselleria de Sanidad.

Articulo 15. Faltas y sanciones

15.1 Por parte de los 6rganos competentes, en los supuestos de
mala praxis se aplicardn las medidas disciplinarias correspondien-
tes.

15.2 El personal de la Conselleria de Sanidad que, teniendo
acceso a esta informacion la utilizase con fines no previstos en esta
norma o incumpliese los mismos, serd susceptible del correspon-
diente procedimiento disciplinario y en su caso de la imposicién
por infringir lo estipulado en la Ley 25/90, del Medicamento, arti-
culo 108.2.b.18 que califica como falta grave el “Incumplimiento
por parte del personal sanitario del deber de garantizar la confiden-
cialidad y la intimidad de los pacientes en la tramitacion de las
recetas y ordenes médicas*.

15.3 Por parte de la Conselleria de Sanidad se prestard una
especial atencion a lo dispuesto en materia de faltas y sanciones en
el articulo 46 de la Ley Organica 15/1999, de Proteccién de Datos
de Caracter Personal.

15.4 La Conselleria de Sanidad a través de la Inspeccién de
Servicios Sanitarios prestard una especial atencion al cumplimiento
de lo establecido en esta orden, asi como a la vigilancia de una
indebida utilizacién de los datos procedentes de la informacién
generada.

DISPOSICION FINAL

Se faculta al director general para la Prestacién Farmacéutica a
habilitar el procedimiento para el desarrollo de lo dispuesto en esta
orden.

Lo dispuesto en esta orden entrard en vigor al dia siguiente de
su publicacién

Valencia, 16 de abril de 2002

. El conseller de Sanidad,
SERAFIN CASTELLANO GOMEZ

ORDEN de 22 de abril de 2002, de la Conselleria de
Sanidad, por la que se desarrolla el Decreto 187/2001,
de 27 de noviembre, del Gobierno Valenciano, mediante
el que se regula el establecimiento, traslado y transmi-
sion de las oficinas de farmacia, en lo referente a las
transmisiones, regencias y reserva de titularidad de las
oficinas de farmacia de la Comunidad Valenciana.
[2002/X5679]

La Ley 6/1998, de 22 de junio, de la Generalitat Valenciana, de
Ordenacién Farmacéutica de la Comunidad Valenciana, en su arti-
culo 26, regula el régimen por el que ha de regirse la transmisién de
las Oficinas de Farmacia.

Para ello, y dentro de los limites territoriales de la Comunidad
Valenciana, las Oficinas de Farmacia podran ser objeto de transmi-
sion total o parcial a otro farmacéutico con independencia del régi-
men de autorizacion o las circunstancias que originaron su apertura,
asi como de las condiciones de los locales y ubicacién de las mis-
mas, por cualquiera de los medios previstos en la normativa vigente
para el acceso a la propiedad privada.

Los criterios basicos para la autorizacion de Cambio de titulari-
dad, reserva de titularidad y nombramiento de farmacéutico regente
vienen recogidos en la Seccion Primera del capitulo I del Titulo II



